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BAB VI 

PENUTUP 

 

6.1 KESIMPULAN 

Evaluasi usability terhadap Website Quizizz telah dilakukan menggunakan 

metode System Usability Scale (SUS) dengan melibatkan 138 responden. Hasil 

analisis menunjukkan bahwa tingkat acceptability berada pada kategori Low, 

tingkat grade usability termasuk dalam kategori D, dan adjektif rating berada pada 

kategori OK. Temuan tersebut mengindikasikan bahwa Website Quizizz masih 

memiliki sejumlah kekurangan dari sisi kemudahan penggunaan, khususnya bagi 

pengguna di SMAN 10 Tanjung Jabung Barat. Oleh karena itu, hasil evaluasi ini 

dapat dijadikan dasar penting dalam pengembangan dan peningkatan kualitas 

Website Quizizz agar menjadi lebih user-friendly, efisien, dan mudah digunakan, 

serta penelitian ini juga menghasilkan rekomendasi perbaikan sistem berdasarkan 

saran yang diberikan oleh para responden. 

 

6.2 SARAN 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dan hasil yang telah 

disimpulkan, adapun saran yang ingin dikemukakan penulis sehubung dengan 

penelitian ini. Pengembang Website Quizizz disarankan untuk melakukan 

perbaikan pada aspek kemudahan penggunaan, khususnya pada kejelasan navigasi, 

konsistensi desain antarmuka, serta penyederhanaan alur penggunaan agar lebih 

mudah dipahami oleh pengguna, terutama pengguna baru. Website Quizizz perlu 
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menyediakan panduan penggunaan atau fitur bantuan yang lebih informatif dan 

mudah diakses, sehingga dapat membantu siswa dan guru dalam memahami fungsi 

setiap fitur serta meningkatkan efisiensi dalam proses pembelajaran. Perbaikan 

teknis sangat penting dilakukan untuk mengatasi kendala seperti lupa kata sandi 

maka di situ peneliti menambahkan ”Akun Saya” agar lebih mudah mengganti kata 

sandi dan beberapa fitur lain seperti pengaturan, kode kelas, ubah kata sandi, profil, 

dan log out. Hasil evaluasi usability dalam penelitian ini diharapkan dapat dijadikan 

sebagai acuan bagi pengembang dalam melakukan pengembangan dan peningkatan 

kualitas Website Quizizz agar lebih user-friendly, efektif, dan sesuai dengan 

kebutuhan pengguna di SMAN 10 Tanjung Jabung Barat. Dengan langkah-langkah 

tersebut, diharapkan Website Quizizz (Wayground) dapat menjadi platform digital 

yang lebih andal, efisien, dan ramah pengguna. 
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