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BAB V 

PENUTUP 

  

5.1  KESIMPULAN  

Kesimpulan yang dapat diambil pada pembahasan  mengenai analisis  dan 

perancangan sistem pendukung keputusan pemilihan pendamping sosial terbaik 

Program Keluarga Harapan dengan metode SAW pada Dinas Sosial Kota Jambi 

adalah sebagai  berikut  : 

1. Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Pendamping Sosial Terbaik 

Program Keluarga Harapan pada Dinas Sosial Kota Jambi saat ini belum 

terkomputerisasi untuk menentukan Pemilihan Pendamping Sosial Terbaik 

Program Keluarga Harapan sehingga belum bisa obyektif yang terukur 

dengan data. 

2. Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Pendamping Sosial Terbaik 

Program Keluarga Harapan pada Dinas Sosial Kota Jambi yang dirancang 

menggunakan Star UML dan Balsamiq Mockup dengan metode pendukung 

keputusan Simple Additive Weighting (SAW) sehingga rancangan terlihat jelas 

dan pengambilan keputusan pemilihan pendamping sosial Program Keluarga 

Harapan terbaik terkur dengan metode Penjumlahan terbobot berdasarkan 

Data. 

3. Sistem  yang  dirancang  untuk  membantu Dinas Sosial Kota Jambi  dalam  

mengambil keputusan pemilihan pendamping sosial terbaik Program  

Keluarga Harapan. Sistem  yang dirancang  telah  menghasilkan  perhitungan 
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yang menggunakan metode Simple Additive Weighting, sehingga penilaian 

pemilihan pendamping Sosial terbaik Program Keluarga Harapan Dinas 

Sosial Kota Jambi dapat terukur dengan data Pendamping Sosial PKH yang 

pada Dinas Sosial Kota Jambi. 

4. Proses perhitungan dan penentuan ranking pada sistem menggunakan Simple 

Additive Weighting(SAW) yang mana kriteria berdasarkan Peraturan Menteri 

Sosial Nomor 1 Tahun 2018 tentang Program Keluarga Harapan. Kriteria 

pada rancangan sistem pendukung keputusan ini terdiri dari 5 kriteria yaitu 

Jumlah Absensi Dinas Sosial, Absensi KPM P2K2, KPM  Tersalurkan, 

Pemutahiran Data dan Jumlah KPM Graduasi. 

5. Laporan yang dihasilkan dari rancangan sistem ini berupa laporan pdf yaitu 

Laporan Pendamping Sosial PKH Terbaik yang diranking dari nilai tertinggi 

sampai nilai yang terendah yang hasilnya ditandatangani atau disetujui oleh 

Koordinator PKH, Kepala Bidang Perlindungan dan Jaminan Sosial 

(LINJAMSOS) dan Plt. Kepala Dinas Sosial Kota Jambi. Kelebihan yang 

dimiliki pada rancangan sistem ini yaitu Sistem Pendukung Keputusan 

Pemilihan Pendamping Sosial terbaik Program Keluarga Harapan ini 

memberikan informasi pendamping sosial secara cepat dan dapat melihat 

kinerja pendamping sosial yang semuanya bekerja di lapangan dengan jumlah 

78 Pendamping Sosial.  Penilaian dilakukan dengan tersistem sehingga 

terukur secara akurat. 

 

 



120 
 

5.2  SARAN  

Saran yang dapat diberikan dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Sistem yang dibangun ini masih sebatas prototype, sehingga perlu 

dikembangkan lebih lanjut sehingga terwujud sistem pendukung keputusan 

yang lengkap dan secara riil dapat diimplementasikan untuk memberikan 

hasil yang lebih komprehensif untuk menentukan pendamping sosial terbaik 

Program Keluarga Harapan 

2. Karena sistem yang akan dibangun berhubungan dengan data yang dikerjakan 

pendamping sosial maka perlu dibuat keamanan sistem yang baik untuk 

menjaga keamanan data dari berbagai macam gangguan. 

 


