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 BAB VI 

PENUTUP 

 

6.1 KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis sebuah sistem yang penulis 

lakukan terhadap pengembangan sistem pengolahan data dan pemesanan tiket 

online pada PO.PIPOSS adalah sebagai berikut: 

Pemesanan tiket yang berbasis website dapat menghemat waktu dan biaya 

karena menggunakan database dibandingkan dengan pembukuan, pengolahan data 

merupakan suatu proses manipulasi data kedalam bentuk yang lebih berguna dan 

memiliki arti, dimana sebuah data yang menjadi masukan (input), dan kemudian 

di proses dengan menggunakan program tertentu sampai menjadi sebuah 

informasi. 

1. Program yang berbasis web ini dapat membantu admin melakukan 

penginputan data pemesanan, karena menggunakan sistem yang 

terkomputerisasi tanpa harus menulis di kertas, sehingga meminimalisir 

dari kesalahan penginputan data dan juga lebih efisien waktu. 

2. Program ini memudahkan karyawan Po.PIPOSS dalam pembutan laporan. 

3. Program ini memudahkan pemesan untuk memesan tiket tanpa harus 

mengunjungi PO. PIPOSS. 

4. Memudahkan penyebaran informasi mengenai pelayanan yang di tawarkan 

Po. PIPOSS. 
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6.2 SARAN 

Adapun saran-saran yang ingin dikemukakan penulis sehubungan dengan 

perancangan sistem ini adalah sebagai berikut : 

1. Sebelum diimplementasikan akan lebih baik jika user yang akan 

terlibat di dalam sistem khususnya admin mendapat pelatihan terhadap 

sistem terlebih dahulu. 

2. Diharapkan agar dapat dikembangkan lebih lanjut dalam sistem 

pengolahan data pemesanan tiket pada Po. Piposs ini dengan 

menggunakan fitur live chat untuk calon pemesan yang kesulitan 

dalam pemesanan. 


