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BAB V 

IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN 

5.1 HASIL IMPLEMENTASI 

Implementasi merupakan proses menterjemahkan rancangan (design) yang 

telah dibuat menjadi program aplikasi yang dapat digunakan oleh user.  Pada 

tahap ini penulis mengimplementasikan hasil rancangan perangakt lunak yang 

telah di ubah menjadi sebuah output yaitu berupa aplikasi sistem e-commerce. 

Implementasi program perancangan e-commerce berbasis website pada toko 

mirabella batik jambi adalah sebagai berikut : 

1. Tampilan Halaman Login Admin 

Pada halaman login admin, pengguna diharuskan untuk mengimput username 

dan password dengan benar untuk masuk kedalam halaman utama admin.. 

Gambar 5.1 merupakan hasil implementasi dari rancangan pada gambar 4.38. 

 

Gambar 5.1 Tampilan Halaman Login Admin 

 



125 

 

 

 

2. Tampilan Halaman Utama Administrator 

Halaman utama admin merupakan tampilan yang digunakan admin untuk 

dapat mengakses ke halaman lainnya dan terdapat menu-menu untuk 

menampilkan halaman lainnya. Gambar 5.2 merupakan hasil implementasi 

dari rancangan pada gambar 4.39. 

 

Gambar 5.2 Tampilan Halaman Utama Administrator 

 

3. Tampilan Halaman Tampil Data Admin 

Halaman tampil data kategorimerupakan tampilan yang berisikan informasi 

mengenai data admin dan terdapat tombol untuk edit dan hapus data admin 

yang diinginkan Gambar 5.3 halaman tampilan data admin merupakan hasil 

implementasi dari rancangan pada gambar 4.40. 
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Gambar 5.3 Tampilan Halaman Tampil Data Admin 

 

4. Tampilan Halaman Tampil Data Kota 

Halaman tampil data kota merupakan tampilan yang berisikan informasi 

mengenai data kota dan terdapat tombol untuk edit dan hapus data kota yang 

diinginkan Gambar 5.4 halaman tampilan data kota merupakan hasil 

implementasi dari rancangan pada gambar 4.41. 

 

Gambar 5.4 Tampilan Halaman Tampil Data Kota 
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5. Tampilan Halaman Tampil Data Kustomer 

Halaman tampil data kustomer merupakan tampilan yang berisikan informasi 

mengenai data kustomer dan terdapat tombol untuk edit dan hapus data 

kustomer yang diinginkan Gambar 5.5 halaman tampilan data kustomer 

merupakan hasil implementasi dari rancangan pada gambar 4.42. 

 

Gambar 5.5 Tampilan Halaman Tampil Data Kustomer 

 

6. Tampilan Halaman Tampil Data Produk 

Halaman tampil data produk merupakan tampilan yang berisikan informasi 

mengenai data produk dan terdapat tombol untuk edit dan hapus data produk 

yang diinginkan Gambar 5.6 halaman tampilan data produk merupakan hasil 

implementasi dari rancangan pada gambar 4.43. 
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Gambar 5.6 Tampilan Halaman Tampil Data Produk 

 

7. Tampilan Halaman Tampil Data Order 

Halaman tampil data order merupakan tampilan yang berisikan informasi 

mengenai data order dan terdapat tombol detail untuk melihat detail data 

order yang diinginkan Gambar 5.7 halaman tampilan data produk merupakan 

hasil implementasi dari rancangan pada gambar 4.46 . 

 

Gambar 5.7 Tampilan Halaman Tampil Data Order 
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8. Tampilan Halaman Tampil Detail Order 

Halaman tampil detail order merupakan tampilan yang berisikan informasi 

mengenai detail order dan terdapat tombol ubah status untuk mengubah status 

order yang diinginkan Gambar 5.8 halaman tampilan detail order merupakan 

hasil implementasi dari rancangan pada gambar 4.47 . 

 

Gambar 5.8 Tampilan Halaman Tampil Detail Order 

 

9. Tampilan Halaman Utama Pengunjung 

Halaman utama pengunjung website merupakan tampilan yang digunakan 

pengunjung untuk dapat mengakses ke halaman lainnya dan terdapat menu-

menu untuk menampilkan halaman lainnya. Gambar 5.9 halaman utama 

pengunjung website merupakan hasil implementasi dari rancangan pada 

gambar 4.50. 
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Gambar 5.9 Tampilan Halaman Utama Pengunjung 
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10. Tampilan Halaman Daftar Produk 

Halaman daftar produk merupakan tampilan yang digunakan pengunjung 

untuk melihat daftar produk. Gambar 5.10 halaman daftar produk merupakan 

hasil implementasi dari rancangan pada gambar 4.51. 

 

Gambar 5.10 Tampilan Halaman Daftar Produk 
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11. Tampilan Halaman Detail Produk 

Halaman Detail Produk merupakan tampilan yang digunakan pengunjung 

untuk melihat detail produk. Gambar 5.11 halaman detail produk merupakan 

hasil implementasi dari rancangan pada gambar 4.52. 

 

Gambar 5.11 Tampilan Halaman Detail Produk 

12. Tampilan Halaman Cara Pembelian 

Halaman cara pembelian merupakan tampilan yang digunakan pengunjung 

untuk melihat cara pembelian. Gambar 5.12 halaman cara pembelian 

merupakan hasil implementasi dari rancangan pada gambar 4.55. 
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Gambar 5.12 Tampilan Halaman Cara Pembelian 

 

13. Tampilan Halaman Pendaftaran Pelanggan 

Halaman pendaftaran pelanggan merupakan tampilan yang digunakan 

pengunjung untuk melihat pendaftaran pelanggan. Gambar 5.13 halaman 

pendaftaran pelanggan merupakan hasil implementasi dari rancangan pada 

gambar 4.54. 
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Gambar 5.13 Tampilan Halaman Pendaftaran Pelanggan 

 

14. Tampilan Halaman Login Pelanggan 

Halaman login pelanggan merupakan tampilan yang digunakan untuk login 

pelanggan. Gambar 5.14 halaman login pelanggan merupakan hasil 

implementasi dari rancangan pada gambar 4.55. 
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Gambar 5.14 Tampilan Halaman Login Pelanggan 

 

15. Tampilan Halaman Keranjang Belanja 

Halaman keranjang belanja merupakan tampilan yang digunakan untuk 

pelanggan melihat keranjang belanja. Gambar 5.15 halaman keranjang 

belanja merupakan hasil implementasi dari rancangan pada gambar 4.56. 
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Gambar 5.15 Tampilan Halaman Keranjang Belanja 

16. Tampilan Halaman Konfirmasi 

Halaman konfiirmasi merupakan tampilan yang digunakan untuk konformasi 

belanja. Gambar 5.16 halaman konfirmasi merupakan hasil implementasi dari 

rancangan pada gambar 4.57. 

 

Gambar 5.16 Tampilan Halaman Konfirmasi 
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17. Tampilan Halaman Detail Order Pelaggan 

Halaman detail order pelanggan merupakan tampilan yang digunakan untuk 

detail order. Gambar 5.17 halaman detail order pelanggan merupakan hasil 

implementasi dari rancangan pada gambar 4.58. 

 

Gambar 5.17 Tampilan Halaman Detail Order Pelanggan 

 

18. Tampilan Halaman Konfirmasi Order 

Halaman konfirmasi order merupakan tampilan yang digunakan untuk 

konfirmasi order. Gambar 5.18 halaman konfirmasi order merupakan hasil 

implementasi dari rancangan pada gambar 4.59. 
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Gambar 5.18 Tampilan Halaman Konfirmasi Order 

19. Tampilan Output Laporan Produk 

Tampilan output laporan produk digunakan untuk menampilkan laporan yang 

berhubungan dengan data-data produk. Berikut merupakan tampilan dari 

output laporan produk: 
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Gambar 5.19 Tampilan Output Laporan Produk 

 

20. Tampilan Output Laporan Order 

Tampilan output laporan order digunakan untuk menampilkan laporan yang 

berhubungan dengan data-data order. Berikut merupakan tampilan dari output 

laporan order: 
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Gambar 5.20 Tampilan Output Laporan Penjualan 

 

 



141 

 

 

 

5.2 PENGUJIAN SISTEM 

Pengujian sistem adalah tahap pengujian sebagai hasil rancangan yang 

telah dibuat. Pengujian sistem meliputi pengujian fungsi menu, input dan output. 

Berikut tabel pengujian fungsi : 

1. Pengujian Halaman Login 

Pengujian halaman login digunakan untuk memastikan bahwa halaman login 

telah dapat digunakan dengan baik dan sesuai  dengan fungsinya. Hasil 

pengujian pada halaman login dapat dilihat pada tabel 5.1. 

Tabel 5.1 Pengujian Halaman Login Admin 

Modul 

yang diuji 

Prosedur 

Pengujian 
Masukan 

Keluaran 

Yang 

Diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

Kesim

pulan 

Login 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Buka 

aplikasi 

- Masukkan 

username 

dan 

password 

yang benar 

- Klik tombol 

login 

Username, 

password, 

klik tombol 

login 

Admin masuk 

kedalam 

system dan 

dapat 

mengakses 

system 

Admin 

masuk 

kedalam 

system dan 

dapat 

mengakses 

system 

Baik 

 

- Buka 

aplikasi 

- Masukkan 

username 

dan 

password 

yang tidak 

sesuai 

- Klik tombol 

login 

Username, 

password, 

klik tombol 

login 

Tampilkan 

pesan 

”Username 

atau password 

anda salah” 

Tampilkan 

pesan 

”Username 

atau 

password 

anda salah” 

Baik 
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2. Pengujian Halaman Admin 

Pengujian halaman admin digunakan untuk memastikan bahwa halaman 

admin telah dapat digunakan dengan baik dan sesuai dengan fungsinya. Hasil 

pengujian pada halaman admin dapat dilihat pada tabel 5.2. 

Tabel 5.2 Pengujian Halaman Admin 

Modul 

yang diuji 

Prosedur 

Pengujian 
Masukan 

Keluaran yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

Kesimpulan 

 

Data 

Admin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Buka 

halaman 

admin 

- Klik 

tombol 

tambah 

data 

- Klik 

tombol 

tambah 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

tambah 

Tampill pesan 

“Data berhasil 

ditambah” 

Tampill pesan 

“Data berhasil 

ditambah” 

Baik 

 

- Buka 

halaman 

admin 

- Klik 

tombol 

tambah 

data 

- Tidak 

mengisi 

username 

- Klik 

tombol 

tambah 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

tambah 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Baik 

 

 

- Buka 

halaman 

admin 

- Klik 

tombol 

tambah 

data 

- Tidak 

mengisi 

password 

- Klik 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

tambah 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Baik 
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tombol 

tambah 

- Buka 

halaman 

admin 

- Klik 

tombol 

tambah 

data 

- Klik 

tombol 

kembali 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

kembali 

Keluar dari 

halaman tambah 

admin 

Keluar dari 

halaman tambah 

admin 

Baik 

 

- Buka 

halaman 

admin 

- Pilih data 

admin yang 

akan diedit 

- Klik 

tombol edit 

- Edit data 

admin 

- Klik 

tombol edit 

Klik tombol 

edit dan klik 

tombol edit 

Tampil pesan 

“Data Berhasil 

diedit” 

Tampil pesan 

“Data Berhasil 

diedit” 

Baik 

 

- Buka 

halaman 

admin 

- Pilih data 

yang akan 

diedit 

- Klik 

tombol edit 

- Klik 

tombol 

kembali 

Klik tombol 

edit dan klik 

tombol 

kembali 

Keluar dari 

halaman edit 

admin 

Keluar dari 

halaman edit 

admin 

Baik 

 

- Buka 

halaman 

admin 

- Pilih data 

admin yang 

akan 

dihapus 

- Klik 

tombol 

hapus 

Klik tombol 

hapus 

Tampil pesan 

“Anda yakin 

ingin 

menghapus?”. 

“OK ot Cancel” 

Tampil pesan 

“Anda yakin 

ingin 

menghapus?”. 

“OK ot Cancel” 

Baik 
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3. Pengujian Halaman Kota 

Pengujian halaman kota digunakan untuk memastikan bahwa halaman kota 

telah dapat digunakan dengan baik dan sesuai dengan fungsinya. Hasil 

pengujian pada halaman kota dapat dilihat pada tabel 5.3. 

Tabel 5.3 Pengujian Halaman Kota 

Modul 

yang diuji 

Prosedur 

Pengujian 
Masukan 

Keluaran yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

Kesimpula

n 

 

Data Kota 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Buka 

halaman 

kota 

- Klik 

tombol 

tambah 

data 

- Klik 

tombol 

tambah 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

tambah 

Tampill pesan 

“Data berhasil 

ditambah” 

Tampill pesan 

“Data berhasil 

ditambah” 

Baik 

 

- Buka 

halaman 

kota 

- Klik 

tombol 

tambah 

data 

- Tidak 

mengisi 

kota 

- Klik 

tombol 

tambah 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

tambah 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Tampil pesan 

“Please fill out this 

field” 

Baik 

 

 

- Buka 

halaman 

kota 

- Klik 

tombol 

tambah 

data 

- Tidak 

mengisi 

ongkos 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

tambah 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Tampil pesan 

“Please fill out this 

field” 

Baik 
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kirim 

- Klik 

tombol 

tambah 

- Buka 

halaman 

kota 

- Klik 

tombol 

tambah 

data 

- Klik 

tombol 

kembali 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

kembali 

Keluar dari 

halaman tambah 

kota 

Keluar dari 

halaman tambah 

kota 

Baik 

 

- Buka 

halaman 

kota 

- Pilih data 

kota yang 

akan diedit 

- Klik 

tombol edit 

- Edit data 

kota 

- Klik 

tombol edit 

Klik tombol 

edit dan klik 

tombol edit 

Tampil pesan 

“Data Berhasil 

diedit” 

Tampil pesan 

“Data Berhasil 

diedit” 

Baik 

 

- Buka 

halaman 

kota 

- Pilih data 

yang akan 

diedit 

- Klik 

tombol edit 

- Klik 

tombol 

kembali 

Klik tombol 

edit dan klik 

tombol 

kembali 

Keluar dari 

halaman edit 

kota 

Keluar dari 

halaman edit kota 

Baik 

 

- Buka 

halaman 

kota 

- Pilih data 

kota yang 

akan 

dihapus 

- Klik 

Klik tombol 

hapus 

Tampil pesan 

“Anda yakin 

ingin 

menghapus?”. 

“OK ot Cancel” 

Tampil pesan 

“Anda yakin ingin 

menghapus?”. 

“OK ot Cancel” 

Baik 
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tombol 

hapus 

 

4. Pengujian Halaman Produk 

Pengujian halaman produk digunakan untuk memastikan bahwa halaman 

produk telah dapat digunakan dengan baik dan sesuai dengan fungsinya. 

Hasil pengujian pada halaman produk dapat dilihat pada tabel 5.4. 

Tabel 5.4 Pengujian Halaman Produk 

Modul 

yang diuji 

Prosedur 

Pengujian 
Masukan 

Keluaran yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

Kesimpulan 

 

Data 

Produk 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Buka 

halaman 

produk 

- Klik 

tombol 

tambah 

data 

- Klik 

tombol 

tambah 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

tambah 

Tampil pesan 

“Data berhasil 

ditambah” 

Tampil pesan 

“Data berhasil 

ditambah” 

Baik 

 

- Buka 

halaman 

produk 

- Klik 

tombol 

tambah 

data 

- Tidak 

mengisi 

Nama 

Produk 

- Klik 

tombol 

tambah 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

tambah 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Baik 

 

 

- Buka 

halaman 

produk 

- Klik 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Baik 
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tombol 

tambah 

data 

- Tidak 

mengisi 

Kategori 

- Klik 

tombol 

tambah 

tambah 

- Buka 

halaman 

produk 

- Klik 

tombol 

tambah 

data 

- Tidak 

mengisi 

jenis bahan 

- Klik 

tombol 

tambah 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

tambah 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Baik 

 

 

- Buka 

halaman 

produk 

- Klik 

tombol 

tambah 

data 

- Tidak 

mengisi 

jumlah 

- Klik 

tombol 

tambah 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

tambah 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Baik 

 

 

- Buka 

halaman 

produk 

- Klik 

tombol 

tambah 

data 

- Tidak 

mengisi 

berat 

- Klik 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

tambah 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Baik 

 

 



148 

 

 

 

tombol 

tambah 

- Buka 

halaman 

produk 

- Klik 

tombol 

tambah 

data 

- Tidak 

mengisi 

harga 

- Klik 

tombol 

tambah 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

tambah 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Baik 

 

 

- Buka 

halaman 

produk 

- Klik 

tombol 

tambah 

data 

- Tidak 

mengisi 

diskon 

- Klik 

tombol 

tambah 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

tambah 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Baik 

 

 

- Buka 

halaman 

produk 

- Klik 

tombol 

tambah 

data 

- Tidak 

mengisi 

deskripsi 

- Klik 

tombol 

tambah 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

tambah 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Baik 

 

 

- Buka 

halaman 

produk 

- Klik 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Baik 
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tombol 

tambah 

data 

- Tidak 

mengisi 

gamabr 

depan 

- Klik 

tombol 

tambah 

tambah 

- Buka 

halaman 

produk 

- Klik 

tombol 

tambah 

data 

- Tidak 

mengisi 

gambar 

belakang 

- Klik 

tombol 

tambah 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

tambah 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Baik 

 

 

- Buka 

halaman 

produk 

- Klik 

tombol 

tambah 

data 

- Klik 

tombol 

kembali 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

kembali 

Keluar dari 

halaman tambah 

produk 

Keluar dari 

halaman tambah 

produk 

Baik 

 

- Buka 

halaman 

produk 

- Pilih data 

produk 

yang akan 

diedit 

- Klik 

tombol edit 

- Edit data 

produk 

- Klik 

Klik tombol 

edit dan klik 

tombol edit 

Tampil pesan 

“Data Berhasil 

diedit” 

Tampil pesan 

“Data Berhasil 

diedit” 

Baik 
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tombol edit 

- Buka 

halaman 

produk 

- Pilih data 

yang akan 

diedit 

- Klik 

tombol edit 

- Klik 

tombol 

kembali 

Klik tombol 

edit dan klik 

tombol 

kembali 

Keluar dari 

halaman edit 

kota 

Keluar dari 

halaman edit 

kota 

Baik 

 

- Buka 

halaman 

produk 

- Pilih data 

produk 

yang akan 

dihapus 

- Klik 

tombol 

hapus 

Klik tombol 

hapus 

Tampil pesan 

“Anda yakin 

ingin 

menghapus?”. 

“OK ot Cancel” 

Tampil pesan 

“Anda yakin 

ingin 

menghapus?”. 

“OK ot Cancel” 

Baik 

 

 

5. Pengujian Halaman Daftar 

Pengujian halaman daftar digunakan untuk memastikan bahwa halaman 

daftar telah dapat digunakan dengan baik dan sesuai dengan fungsinya. Hasil 

pengujian pada halaman daftar dapat dilihat pada tabel 5.5. 

Tabel 5.5 Pengujian Halaman Daftar 

Modul 

yang diuji 

Prosedur 

Pengujian 
Masukan 

Keluaran yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

Kesimpulan 

 

Data 

Daftar 

 

 

 

 

 

 

- Buka 

halaman 

daftar 

- Klik 

tombol 

register 

Klik tombol 

tambah data 

dan klik 

tombol 

tambah 

Tampill pesan 

“Pendaftaran 

berhasil, 

silahkan 

melakukan 

login” 

Tampil pesan 

“Pendaftaran 

berhasil, 

silahkan 

melakukan 

login” 

Baik 

 

- Buka 

halaman 

Klik tombol 

register 

Tampil pesan 

“Please fill out 

Tampil pesan 

“Please fill out 

Baik 
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daftar 

- Tidak 

mengisi 

nama 

lengkap 

- Klik 

tombol 

register 

this field” this field”  

- Buka 

halaman 

daftar 

- Tidak 

mengisi no 

telpon 

- Klik 

tombol 

register 

Klik tombol 

register 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Baik 

 

 

- Buka 

halaman 

daftar 

- Tidak 

mengisi 

alamat 

- Klik 

tombol 

register 

Klik tombol 

register 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Baik 

 

 

- Buka 

halaman 

daftar 

- Tidak 

mengisi 

kota 

- Klik 

tombol 

register 

Klik tombol 

register 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Baik 

 

 

- Buka 

halaman 

daftar 

- Tidak 

mengisi 

email 

- Klik 

tombol 

register 

Klik tombol 

register 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Tampil pesan 

“Please fill out 

this field” 

Baik 

 

 

- Buka Klik tombol Tampil pesan Tampil pesan Baik 
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halaman 

daftar 

- Tidak 

mengisi 

password 

- Klik 

tombol 

register 

register “Please fill out 

this field” 

“Please fill out 

this field” 

 

 

- Buka 

halaman 

daftar 

- Klik 

tombol 

home 

Klik tombol 

home 

Keluar dari 

halaman home 

Keluar dari 

halaman home 

Baik 

 

 

5.3 ANALISIS HASIL YANG DICAPAI OLEH SISTEM 

 Setelah melakukan implementasi dan pengujian, adapun analisis hasil 

yang dicapai oleh aplikasi e-commerce pada Mirabella Batik Jambi ini 

diantaranya sebagai berikut : 

1. Kelebihan Sistem 

Aplikasi e-commerce pada Mirabella Batik Jambi yaitu sebagai berikut : 

a. Memberikan kemudahan bagi pihak Mirabella Batik Jambi dalam 

melakukan proses pengolahan data secara sistematis serta memperkecil 

kesalahan-kesalahan yang terjadi pada sistem lama. 

b. Mempercepat proses pembuatan laporan yang diinginkan. Sehingga 

pimpinan dapat dengan mudah melihat perkembangan usahanya. 

c. Memberikan kemudahan bagi pihak Mirabella Batik Jambi dalam 

mempromosikan produk yang mereka sediakan kepada masyarakat luas 

dan terutama pada masyarakat Provinsi Jambi. 
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d. Dengan sistem promosi dan penjualan melalui internet ini, masyarakat 

akan mendapat banyak informasi yang disediakan oleh Mirabella Batik 

Jambi tanpa harus datang langsung ketempat tersebut, selain itu 

masyarakat juga dapat mengakses selama 24 jam. 

 

2. Kelemahan Sistem 

Selain memiliki kelebihan aplikasi e-commerce pada Mirabella Batik Jambi 

juga memiliki beberapa kekurangan yaitu sebagai berikut : 

a. Informasi produk yang segera dijual hanya dapat disajikan pada 

pelanggan yang terhubung dengan jaringan internet. 

b. Tidak adanya fasilitas laporan keuangan untuk menghitung laba rugi 

yang diperoleh dari hasil pemesanan yang dilakukan. 

 


