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BAB VI 

PENUTUP 

 

6.1     KESIMPULAN 

Setelah melakukan penelitian dan analisis pemesanan dan penjualan tiket 

pada Travel ABC Jambi, maka penulis mengambil beberapa kesimpulan sebagai 

berikut : 

1. Pengolahan data penjualan tiket pada Travel ABC Jambi masih menggunakan 

buku ataupun agenda sehingga terjadi kelemahan-kelemahan yaitu :  sering 

terjadi kesalahan dalam pengolahan data tiket yang mengurangi layanan yang 

diberikan kepada penumpang, belum adanya sistem yang dapat melakukan 

pengolahan data penjualan tiket dan mencetak laporan-laporan yang 

dibutuhkan dalam pengolahan penjualan tiket. 

2. Perancangan aplikasi pemesanan dan penjualan tiket bertujuan untuk 

membantu Travel ABC Jambi dalam mengolah data penjualan tiket sehingga 

lebih mudah dan terarah dan bermanfaat dalam mengurani resiko terjadinya 

kesalahan dalam penjualan tiket dan membantu meningkatkan kinerja dalam 

pengolahan data dan pembuatan laporan serta memudahkan pelanggan dalam 

memesan tiket secara online tanpa harus datang ke loket secara langsung 

3. Aplikasi ini menyediakan fitur dapat melakukan pengolahan data secara 

terkomputerisasi baik menambah, mengubah dan menghapus data, dapat 

melakukan pencarian data tiket sesuai dengan tanggal, dan penyimpanan data 

menggunakan database MySQL sehingga dapat menyimpan lebih aman dan 
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terorganisir dengan baik. Serta memudahkan pengguna sistem  dalam 

mengrekap dan mencetak data penjualan harian ataupun bulanan sesuai 

dengan tanggal yang dipilih pada sistem dan juga dapat mencetak nota tiket 

penumpang dan daftar keberangkatan mobil 

 

6.2    SARAN 

         Setelah melakukan penelitian terhadap aplikasi pemesanan dan penjualan 

tiket pada Travel ABC Jambi, maka penulis mencoba memberikan saran-saran 

diantaranya sebagai berikut : 

1. Dalam menjalan aplikasi diharapkan diadakan pelatihan kepada sumber daya 

manusia (admin atau petugas) sehingga aplikasi dapat dijalankan secara 

maksimal 

2. Dalam pengembangan lebih lanjut diharapkan aplikasi juga dapat 

menampilkan laporan-laporan dalam bentuk grafik khususnya untuk laporan 

penjualan tiket secara periode dan menyediakan pemilihan nomor mobil 

menggunakan gambar menggunakan media flash.    


