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Daftar Wawancara

P: Sejak kapan toko anda mulai didirikan ?
J: Toko ini mulai didirikan kurang lebih dari tahun 2015.
P: Kenapa anda membuka tokonya di sekitaran daerah Air Htam ini?

J: Karena kebetulan saya tinggalnya di daerah sini, maka saya berniat membuka toko
ini di daerah Air Hitam.

P: Bagaimana untuk sistem yang digunakan pada toko anda ?

J: Masih menggunakan sistem yang secara manual seperti halnya pembelian,
penjualan, dan juga pengecekan barang.

P: Untuk data-data pembelian dan penjualan barangnya apa ada di catat dalam buku
besar ?

J: Tidak dicatat, kalau untuk barang yang laku dijual ke konsumen maka untuk
pemesanan barangnya agak banyak jika untuk barang yang kurang untuk dijual
dipasaran maka pemesanan barang sedikit aja.

P: Apakah untuk memperoleh pendapatan dari barang yang dijual apa menentukan
dengan keuntungan yang sama rata atau dengan keuntungan yang berbeda-beda dari
tiap barang?

J: Untuk memperoleh keuntungan yang saya dapat saya menentukannya dengan yang
berbeda-beda dari setiap jenis barang.

P: Apakah ada kendala dalam pengecekan barang selama anda membuka toko ini ?

J: Ada, terkadang saya dan karyawan saya disini mengalami kesulitan dalam
menghitung sisa stok barang ketika saat ingin memesan barang itu harus
mengeceknya terlebih dahulu dan itu membutuhkan waktu.

P: Apakah di toko ini sendiri ada memakai laporan seperti laporan barang masuk,
laporan stok barang, laporan barang yang terjual?



J: Tidak ada memakai laporan, jadi terkadang menyulitkan saya untuk memastikan
ada berapa banyak barang yang telah terjual, berapa stok yang tersedia, ada berapa
banyak pengeluaran dan keuntungan yang saya dapat.

P: Jadi dalam penjualan barang ke konsumen juga mempunyai kendala?

J: lya terkadang ada kendala karena disini mempunyai karyawan yang berkerja dan
juga karyawan disini sering kali berganti jadi membuat saya kesulitan.

P: Sedangkan untuk mengecek barang dilakukan dengan melihat dan menghitung
langsung barang yang ada?

J: lya, untuk pengecekan stok barang dilihat secara langsung dan itu membuat
menjadi hasil yang tidak pasti dalam hasilnya.

P: Maksud dari hasil yang tidak pasti itu yang bagaimana ?

J: Terkadang saat mau memesan barang ke agen karyawan disini tidak jujur itu yang
menjadi kesulitan saya untuk memastikan ada berapa banyak sisa stok barang yang
tersedia.



