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BAB V 

IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM 

 

5.1 HASIL IMPLEMENTASI RANCANGAN INPUT DAN OUTPUT 

Bagian ini menguraikan wujud nyata dari antarmuka sistem yang telah 

dibangun, yang berfungsi sebagai jembatan interaksi antara pengguna (user) 

dengan basis data arsip kependudukan. Implementasi ini menitikberatkan pada 

kemudahan navigasi dan akurasi perekaman data guna memastikan setiap informasi 

yang masuk dan keluar terdokumentasi dengan standar pengarsipan web yang baik 

5.1.1 HASIL IMPLEMENTASI RANCANGAN INPUT 

Implementasi rancangan input merupakan tahap di mana formulir digital 

digunakan untuk mentransformasikan data fisik menjadi data digital (digitalisasi). 

Dalam sistem arsip web ini, setiap modul input dirancang dengan validasi data yang 

ketat untuk mencegah redundansi, sehingga data kependudukan seperti mutasi 

warga, kelahiran, dan kematian dapat tersimpan dalam basis data sebagai arsip yang 

terstruktur dan mudah ditelusuri kembali. 

1. Tampilan Halaman Form Pengajuan Surat 

Halaman ini merupakan antarmuka bagi warga untuk melakukan 

permohonan surat secara mandiri. Formulir ini dirancang untuk menangkap data 

keperluan surat secara spesifik guna mendukung proses otomatisasi pada tahap 

selanjutnya. 



109 
 

 

 

Gambar 5.1 Tampilan Halaman Form Pengajuan Surat 

2. Tampilan Halaman Login Warga 

Halaman Login Warga berfungsi sebagai pintu akses keamanan bagi 

masyarakat. Proses autentikasi ini memastikan bahwa hanya warga yang terdaftar 

dalam pangkalan data Desa Lagan Ulu yang dapat melakukan pengajuan surat 

secara digital. 
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Gambar 5.2 Tampilan Halaman Login Warga 

3. Tampilan Halaman Login administrator 

Halaman ini digunakan oleh perangkat desa (Admin) untuk masuk ke dalam 

sistem. Fitur ini menjamin keamanan otorisasi akses sehingga fungsi manajemen 

surat dan data penduduk hanya dapat dikelola oleh petugas yang berwenang. 

 

Gambar 5.3 Tampilan Halaman Login Administrator 
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4. Tampilan Halaman Tambah User 

Halaman Tambah User digunakan oleh administrator untuk mendaftarkan 

akun baru ke dalam sistem. Antarmuka ini memungkinkan pengaturan peran (role) 

dan hak akses bagi perangkat desa yang baru ditugaskan. 

 

Gambar 5.4 Tampilan Halaman Tambah User 

5. Tampilan Halaman Edit User 

Halaman ini berfungsi untuk melakukan pembaruan atau modifikasi data 

akun pengguna yang sudah ada, seperti perubahan kata sandi atau penyesuaian level 

akses jika diperlukan. 

 

Gambar 5.5 Tampilan Halaman Edit User 
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6. Tampilan Halaman Tambah Surat Masuk 

Halaman ini merupakan formulir input untuk mencatat metadata surat fisik 

yang diterima oleh kantor desa ke dalam sistem digital. Hal ini bertujuan agar 

seluruh surat masuk terdokumentasi dan memiliki nomor urut yang sistematis. 

 

Gambar 5.6 Tampilan Halaman Surat Masuk 

7. Tampilan Halaman Edit Surat Masuk 

Halaman ini digunakan untuk memperbaiki atau melengkapi informasi pada 

data surat masuk yang telah tersimpan, guna menjaga keakuratan informasi arsip 

digital desa. 

 

Gambar 5.7 Tampilan Halaman Edit Surat Masuk 
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8. Tampilan Halaman Tambah Surat Keluar 

Formulir ini berfungsi untuk menginputkan data awal sebelum surat 

diterbitkan. Sistem akan secara otomatis mengintegrasikan data ini ke dalam format 

surat yang telah ditentukan. 

 

Gambar 5.8 Tampilan Halaman Tambah Surat Keluar 

9. Tampilan Halaman Edit Surat Keluar 

Halaman Edit Surat Keluar digunakan untuk melakukan penyesuaian data 

pada draf surat sebelum dilakukan proses finalisasi atau pencetakan dokumen. 

 

Gambar 5.9 Tampilan Halaman Edit Surat Keluar 
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10. Tampilan Halaman buat disposisi 

Halaman ini berfungsi untuk menginput instruksi atau arahan pimpinan 

terkait surat masuk tertentu. Fitur ini mendigitalisasi lembar disposisi konvensional 

agar alur perintah administrasi lebih mudah dipantau. 

 

Gambar 5.10 Tampilan Halaman Buat Disposisi 

11. Tampilan Halaman Tambah Kategori Surat 

Halaman ini digunakan untuk mendefinisikan jenis klasifikasi surat baru. 

Penambahan kategori ini sangat penting untuk pengorganisasian arsip agar proses 

pencarian surat di kemudian hari menjadi lebih cepat. 

 

Gambar 5.11 Tampilan Halaman Tambah Kategori Surat 
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12. Tampilan Halaman Edit Kategori Surat 

Halaman ini berfungsi untuk mengubah nama atau kode klasifikasi surat 

yang sudah ada agar tetap sesuai dengan regulasi administrasi desa yang berlaku. 

 

Gambar 5.12 Tampilan Halaman Edit Kategori Surat 

13. Tampilan Halaman Tambah Data Penduduk 

Halaman ini merupakan modul input utama untuk memperbarui basis data 

kependudukan. Akurasi input pada halaman ini sangat krusial karena data tersebut 

akan dipanggil secara otomatis dalam pembuatan berbagai jenis surat keterangan. 

 

Gambar 5.13 Tampilan Halaman Tambah Data Penduduk 
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14. Tampilan Halaman Edit Data Penduduk 

Halaman ini berfungsi untuk memperbarui informasi warga apabila terdapat 

perubahan data personal, sehingga data yang digunakan dalam pembuatan surat 

tetap aktual. 

 

Gambar 5.14 Tampilan Halaman Edit Data Penduduk 

15. Tampilan Halaman Buat Surat Keterangan Domisili 

Antarmuka ini merupakan modul otomatisasi untuk menerbitkan Surat 

Keterangan Domisili. Sistem secara otomatis akan memproses data penduduk yang 

dipilih ke dalam template surat yang sudah baku. 

 

Gambar 5.15 Tampilan Halaman Buat Surat Keterangan Domisili 
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16. Tampilan Halaman Buat Surat Keterangan Tidak Mampu 

Halaman ini berfungsi sebagai form khusus untuk pembuatan Surat 

Keterangan Tidak Mampu (SKTM). Pengguna cukup memilih data warga terkait, 

dan sistem akan menghasilkan draf surat secara instan. 

 

Gambar 5.16 Tampilan Halaman Buat Surat Keterangan Tidak Mampu 

17. Tampilan Halaman Buat Surat Keterangan Pengantar SKCK 

Halaman ini digunakan untuk memproses pembuatan surat pengantar 

kepolisian secara otomatis. Fitur ini mempercepat pelayanan bagi warga yang 

membutuhkan dokumen pendukung untuk keperluan administrasi hukum. 

 

Gambar 5.17 Tampilan Halaman Buat Surat Pengantar SKCK 
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18. Tampilan Halaman Buat Surat Keterangan Usaha 

Halaman ini merupakan modul input untuk menghasilkan Surat Keterangan 

Usaha (SKU). Sistem akan mengintegrasikan data identitas warga dengan detail 

usaha yang diinputkan untuk menghasilkan dokumen siap cetak. 

 

Gambar 5.18 Tampilan Halaman Buat Surat Usaha 

19. Tampilan Halaman Tambah Data Keluarga Miskin 

Halaman ini merupakan formulir input yang digunakan untuk mendata 

keluarga dengan klasifikasi ekonomi rendah di Desa Lagan Ulu. Pendataan ini 

dilakukan secara digital agar desa memiliki basis data yang akurat dalam 

menentukan prioritas pelayanan dan bantuan sosial. 

 

Gambar 5.19 Tampilan Halaman Tambah Data Keluarga Miskin 
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20. Tampilan Halaman Edit Data Keluarga Miskin 

Halaman ini berfungsi untuk memperbarui informasi pada data keluarga 

miskin yang telah terdaftar. Fitur ini memastikan bahwa status ekonomi dan detail 

anggota keluarga tetap mutakhir, guna menjaga integritas data arsip kependudukan. 

 

Gambar 5.20 Tampilan Halaman Edit Data Keluarga Miskin 

21. Tampilan Halaman Tambah Data Program Bantuan 

Halaman ini digunakan untuk menginput parameter jenis-jenis program 

bantuan yang tersedia. Dengan mendefinisikan program bantuan ke dalam sistem, 

desa dapat mengelola alokasi bantuan secara lebih terorganisir dan tepat sasaran. 

 

Gambar 5.21 Tampilan Halaman Tambah Data Program Bantuan 
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22. Tampilan Halaman Edit Data Program Bantuan 

Halaman Edit Data Program Bantuan berfungsi untuk melakukan 

penyesuaian terhadap rincian atau kriteria program bantuan yang sedang berjalan, 

guna memastikan informasi program tetap relevan dengan kebijakan terbaru. 

 

Gambar 5.22 Tampilan Halaman Edit Data Program Bantuan 

23. Tampilan Halaman Tambah Data Distribusi Bantuan 

Halaman ini merupakan modul input untuk mencatat aktivitas penyaluran 

bantuan kepada warga. Melalui formulir ini, setiap transaksi distribusi terekam 

secara otomatis ke dalam log sistem, yang mendukung terciptanya transparansi 

dalam pengarsipan digital desa. 

 

Gambar 5.23 Tampilan Halaman Tambah Data Distribusi Bantuan 
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24. Tampilan Halaman Edit Data Distribusi Bantuan 

Halaman ini digunakan untuk memperbaiki atau memperbarui catatan 

distribusi bantuan apabila terdapat kekeliruan data input, sehingga laporan akhir 

mengenai penyaluran bantuan tetap akurat dan dapat dipertanggung jawabkan. 

 

Gambar 5.24 Tampilan Halaman Edit Data Distribusi Bantuan 

 

5.1.2 HASIL IMPLEMENTASI RANCANGAN OUTPUT 

Implementasi rancangan output menyajikan hasil akhir dari proses 

otomatisasi berupa dokumen surat digital dan laporan administratif. Sistem ini 

mampu menghasilkan output surat secara instan yang telah disesuaikan dengan 

format standar desa, lengkap dengan manajemen penomoran surat otomatis. Selain 

dalam bentuk cetak, output ini berfungsi sebagai arsip elektronik yang 

memudahkan perangkat desa dalam melakukan pencarian balik data surat keluar 

maupun masuk secara efisien melalui platform web. 

1. Tampilan Halaman Beranda 

Halaman Beranda merupakan antarmuka utama yang diakses oleh publik. 

Halaman ini berfungsi sebagai representasi digital Desa Lagan Ulu yang 
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menyajikan informasi umum bagi masyarakat sebelum melakukan akses lebih 

lanjut ke dalam sistem. 

 

Gambar 5.25 Tampilan Halaman Beranda 

2. Tampilan Halaman Beranda Sejarah Desa 

Halaman ini berfungsi untuk menyajikan informasi mengenai riwayat dan 

asal-usul Desa Lagan Ulu. Data yang diinputkan pada bagian ini bertujuan untuk 

melestarikan arsip sejarah desa dalam format digital. 

 

Gambar 5.26 Tampilan Halaman Beranda Sejarah Desa 

3. Tampilan Halaman Beranda Profiil Desa 
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Halaman Profil Desa digunakan untuk menampilkan informasi mendalam 

mengenai kondisi geografis dan demografis desa. Antarmuka ini dirancang untuk 

memberikan gambaran administratif yang transparan kepada pengguna. 

 

Gambar 5.27 Tampilan Halaman Beranda Profil Desa 

4. Tampilan Halaman Dashboard Kades 

Halaman Dashboard Kades merupakan pusat kendali operasional yang 

disesuaikan berdasarkan hak akses (role) masing-masing pengguna. Dashboard ini 

berfungsi untuk memantau aktivitas surat-menyurat dan mempermudah navigasi ke 

fitur-fitur utama sistem sesuai otoritas pengguna. 

 

Gambar 5.28 Tampilan Halaman Dashboard Kades 
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5. Tampilan Halaman Dashboard Sekdes 

Halaman Dashboard sekdes merupakan pusat kendali operasional yang 

disesuaikan berdasarkan hak akses (role) masing-masing pengguna. Dashboard ini 

berfungsi untuk memantau aktivitas surat-menyurat dan mempermudah navigasi ke 

fitur-fitur utama sistem sesuai otoritas pengguna. 

 

Gambar 5.29 Tampilan Halaman Dashboard Sekdes 

6. Tampilan Halaman Dashboard Kasi 

Halaman Dashboard Kasi merupakan pusat kendali operasional yang 

disesuaikan berdasarkan hak akses (role) masing-masing pengguna. Dashboard ini 

berfungsi untuk memantau aktivitas surat-menyurat dan mempermudah navigasi ke 

fitur-fitur utama sistem sesuai otoritas pengguna. 
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Gambar 5.30 Tampilan Halaman Dashboard Kasi 

7. Tampilan Halaman Dashboard Warga 

Halaman Dashboard Kades merupakan pusat kendali operasional yang 

disesuaikan berdasarkan hak akses (role) masing-masing pengguna. Dashboard ini 

berfungsi untuk memantau aktivitas surat-menyurat dan mempermudah navigasi ke 

fitur-fitur utama sistem sesuai otoritas pengguna. 

 

Gambar 5.31 Tampilan Halaman Dashboard Warga 
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8. Tampilan Halaman Menu Managemen User 

Halaman ini digunakan oleh administrator untuk mengelola data akun 

pengguna. Fungsi utamanya adalah untuk mengatur autentikasi dan otorisasi akses 

guna menjaga keamanan basis data sistem. 

 

Gambar 5.32 Tampilan Halaman Menu Managemen User 

9. Tampilan Halaman Detail User 

Halaman Detail User berfungsi untuk menampilkan informasi spesifik 

mengenai akun pengguna secara mendalam, termasuk identitas dan tingkat akses 

yang dimiliki dalam sistem. 
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Gambar 5.33 Tampilan Halaman Detail User 

10. Tampilan Halaman Menu Surat Masuk 

Halaman ini merupakan formulir input untuk mencatat setiap surat yang 

diterima secara resmi oleh Desa Lagan Ulu. Proses ini bertujuan untuk menciptakan 

arsip surat masuk yang terstruktur dan mudah ditelusuri. 

 

Gambar 5.34 Tampilan Halaman Menu Surat Masuk 

 



128 
 

 

11. Tampilan Halaman Detail Surat Masuk 

Halaman ini berfungsi untuk menampilkan informasi rinci serta lampiran 

digital dari surat masuk yang telah terdaftar dalam sistem, sehingga memudahkan 

pemeriksaan isi surat tanpa harus membuka arsip fisik. 

 

Gambar 5.35 Tampilan Halaman Detail Surat Masuk 

12. Tampilan Halaman Menu Surat Keluar 

Halaman ini digunakan untuk menginput dan memproses otomatisasi 

pembuatan surat yang akan dikirimkan. Sistem secara otomatis mencatat metadata 

surat tersebut ke dalam pangkalan data desa. 

 

Gambar 5.36 Tampilan Halaman Menu Surat Keluar 
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13. Tampilan Halaman Detail Surat Keluar 

Halaman Detail Surat Keluar menyajikan informasi komprehensif mengenai 

status dan isi surat yang telah diterbitkan oleh sistem, termasuk nomor surat 

otomatis yang telah dihasilkan. 

 

Gambar 5.37 Tampilan Halaman Detail Surat Keluar 

14. Tampilan Halaman Menu Disposisi 

Halaman ini berfungsi untuk mengelola instruksi lanjutan terhadap surat 

yang masuk. Fitur disposisi digital ini memungkinkan alur birokrasi antar perangkat 

desa berjalan lebih cepat dan terdokumentasi dengan baik. 

 

Gambar 5.38 Tampilan Halaman Menu Disposisi 
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15. Tampilan Halaman Menu Kategori Surat 

Halaman ini digunakan untuk menginput dan mengklasifikasikan jenis-jenis 

surat. Pengelompokan ini bertujuan untuk mempermudah manajemen arsip 

berdasarkan kode atau kategori tertentu. 

 

Gambar 5.39 Tampilan Halaman Menu Kategori Surat 

16. Tampilan Halaman Menu Laporan Surat Masuk 

Halaman ini berfungsi untuk menyajikan rekapitulasi data seluruh surat 

masuk yang telah terarsip dalam sistem. Antarmuka ini dirancang dengan fitur 

penyaringan (filter) berdasarkan periode waktu tertentu, sehingga memudahkan 

perangkat desa dalam memantau trafik surat masuk serta mencetak laporan fisik 

secara otomatis guna keperluan pertanggungjawaban administratif. 
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Gambar 5.40 Tampilan Halaman Menu Laporan Surat Masuk 

17. Tampilan Halaman Menu Laporan Surat Keluar 

Halaman Menu Laporan Surat Keluar digunakan untuk mengelola dan 

menampilkan daftar surat yang telah diterbitkan oleh sistem. Melalui halaman ini, 

admin dapat melihat ringkasan surat keluar secara sistematis, yang mencakup 

nomor surat, tujuan, dan tanggal keluar. Fitur ini sangat krusial dalam mendukung 

manajemen arsip digital yang transparan dan memudahkan proses audit surat di 

Desa Lagan Ulu. 

 

Gambar 5.41 Tampilan Menu Laporan Surat Keluar 
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18. Tampilan Halaman Menu Log Aktivitas 

Halaman Log Aktivitas berfungsi sebagai catatan audit digital yang 

merekam seluruh tindakan yang dilakukan oleh pengguna di dalam sistem. Hal ini 

penting untuk menjaga akuntabilitas dan keamanan data. 

 

Gambar 5.42 Tampilan Menu Log AKtivitas 

19. Tampilan Halaman Menu Data Penduduk 

Halaman ini berfungsi sebagai pusat input data identitas warga Desa Lagan  

Ulu. Data yang tersimpan di sini menjadi referensi utama (master data) dalam 

proses otomatisasi pembuatan surat keterangan. 

 

Gambar 5.43 Tampilan Halaman Menu Data Penduduk 
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20. Tampilan Halaman Detail Data Penduduk 

Halaman Detail Data Penduduk berfungsi untuk menampilkan informasi 

personal warga secara komprehensif yang bersumber dari basis data desa. 

Antarmuka ini menyajikan data rinci mulai dari identitas utama hingga status 

kependudukan lainnya, yang berperan sebagai acuan validasi bagi perangkat desa 

sebelum melakukan proses otomatisasi penerbitan surat keterangan. Hal ini 

memastikan bahwa setiap dokumen administratif yang dihasilkan memiliki akurasi 

data yang dapat dipertanggungjawabkan. 

 

Gambar 5.44 Tampilan Halaman Detail Data Penduduk 

21. Tampilan Halaman Menu Surat Keterangan 

Halaman ini merupakan modul khusus untuk menghasilkan berbagai jenis 

surat keterangan secara otomatis bagi warga. Sistem akan memanggil data 

penduduk yang telah tersedia untuk meminimalisir kesalahan input manual. 
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Gambar 5.45 Tampilan Halaman Menu Surat Keterangan 

22. Tampilan Halaman Profil 

Halaman Profil berfungsi untuk menampilkan dan memperbarui informasi 

identitas diri dari pengguna yang sedang aktif di dalam sistem. 

 

Gambar 5.46 Tampilan Halaman Profil 

23. Tampilan Halaman Menu Data Keluarga Miskin 

Halaman ini menyajikan daftar seluruh keluarga yang terklasifikasi dalam 

kategori ekonomi rendah di Desa Lagan Ulu. Antarmuka ini berfungsi sebagai pusat 
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informasi bagi perangkat desa untuk memantau sebaran data warga yang 

memerlukan perhatian khusus dalam program sosial desa. 

 

Gambar 5.47 Tampilan Halaman Menu Data Keluarga Miskin 

24. Tampilan Halaman Detail Keluarga Miskin 

Halaman Detail Keluarga Miskin memberikan informasi mendalam 

mengenai profil satu keluarga tertentu, mencakup identitas anggota keluarga serta 

status sosialnya. Data ini digunakan untuk memvalidasi kelayakan penerima 

bantuan agar proses distribusi tepat sasaran. 

 

Gambar 5.48 Tampilan Halaman Detail Keluarga Miskin 
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25. Tampilan Halaman Menu Data Program Bantuan 

Halaman ini berisi daftar berbagai program bantuan sosial yang sedang atau 

telah dilaksanakan oleh pemerintah desa. Fungsi utamanya adalah untuk 

memudahkan pengorganisasian jenis bantuan berdasarkan kategori dan tahun 

anggaran yang berlaku. 

 

Gambar 5.49 Tampilan Halaman Menu Data Program Bantuan 

26. Tampilan Halaman Detail Program Bantuan 

Halaman ini menampilkan rincian spesifik mengenai suatu program 

bantuan, termasuk kriteria penerima, kuota, dan status program. Penjelasan detail 

ini penting untuk memastikan transparansi informasi bagi pengelola sistem di Desa 

Lagan Ulu. 
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Gambar 5.50 Tampilan Halaman Detail Program Bantuan 

27. Tampilan Halaman Menu Data Distribusi Bantuan 

Halaman Menu Data Distribusi Bantuan menyajikan laporan rekapitulasi 

mengenai penyaluran bantuan kepada warga. Antarmuka ini memungkinkan 

administrator untuk melacak siapa saja yang telah menerima bantuan, guna 

mendukung manajemen pengarsipan digital yang akuntabel dan transparan. 

 

Gambar 5.51 Tampilan Halaman Menu Data Distribusi Bantuan 
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5.2 IMPLEMENTASI RANCANGAN TABEL 

Implementasi ini merupakan representasi fisik dari basis data yang 

berfungsi sebagai pusat penyimpanan seluruh informasi otomatisasi surat-menyurat 

di Desa Lagan Ulu. Setiap tabel dirancang untuk saling terintegrasi (relasional), 

mulai dari data penduduk, klasifikasi jenis surat, hingga log aktivitas persuratan. 

Struktur ini menjamin bahwa setiap data yang diinput dapat dikelola sebagai arsip 

digital jangka panjang yang aman dan mudah diakses kembali. 

1. Implementasi Rancangan Tabel Users 

Tabel Users diimplementasikan untuk menyimpan data kredensial seluruh 

pengguna sistem. Tabel ini berfungsi sebagai basis otentikasi yang membedakan 

hak akses antara Kades, Sekdes, Kasi, dan Warga, guna menjaga keamanan 

integritas data dalam sistem. 

 

Gambar 5.52 Implementasi Rancangan Tabel Users 

2. Rancangan Tabel Surat_Masuks 

Tabel Surat_Masuks berfungsi sebagai pangkalan data utama untuk seluruh 

dokumen yang diterima oleh desa. Tabel ini merekam metadata surat seperti nomor, 

asal surat, dan tanggal terima, sehingga menciptakan sistem pengarsipan digital 

yang rapi dan mudah diakses kembali. 
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Gambar 5.53 Implementasi Rancangan Tabel Surat Masuk 

3. Rancangan Tabel Surat_Keluars 

Tabel Surat_Keluars digunakan untuk menyimpan data seluruh surat yang 

diterbitkan oleh sistem. Implementasi tabel ini mendukung fitur otomatisasi 

penomoran surat dan memudahkan pemantauan trafik surat keluar secara real-time. 

 

Gambar 5.54 Implementasi Rancangan Tabel Surat Keluar 

4. Rancangan Tabel Kategoris 

Tabel Kategoris berfungsi untuk mengklasifikasikan jenis-jenis surat yang 

dikelola. Dengan adanya tabel ini, sistem dapat melakukan pengelompokan arsip 
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berdasarkan kode klasifikasi tertentu, yang mempercepat proses pencarian data di 

kemudian hari. 

 

Gambar 5.55 Implementasi Rancangan Tabel Kategori 

5. Rancangan Tabel Disposisis 

Tabel Disposisis diimplementasikan untuk mencatat alur instruksi surat dari 

pimpinan kepada staf. Tabel ini memastikan jejak digital perintah administratif 

terdokumentasi dengan baik, sehingga proses birokrasi di Desa Lagan Ulu menjadi 

lebih transparan. 

 

Gambar 5.56 Implementasi Rancangan Tabel Disposisi 

6. Rancangan Tabel Activity_Logs 

Tabel Activity_Logs berfungsi sebagai media penyimpanan rekam jejak 

aktivitas digital (audit trail). Setiap tindakan yang dilakukan oleh pengguna 

terekam dalam tabel ini untuk menjamin akuntabilitas penggunaan sistem. 
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Gambar 5.57 Implementasi Rancangan Tabel Activity Logs 

7. Rancangan Tabel Warga 

Tabel Warga digunakan untuk menyimpan data akun khusus masyarakat 

yang terdaftar. Tabel ini terintegrasi dengan tabel penduduk untuk memverifikasi 

identitas warga saat melakukan pengajuan surat secara mandiri melalui web. 

 

Gambar 5.58 Implementasi Rancangan Tabel Warga 

8. Rancangan Tabel Penduduk 

Tabel Penduduk merupakan tabel master yang menyimpan data identitas 

lengkap seluruh masyarakat Desa Lagan Ulu. Tabel ini menjadi fondasi utama 

dalam sistem otomatisasi, di mana data dari tabel ini akan dipanggil secara otomatis 

ke dalam format surat untuk mempercepat pelayanan. 
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Gambar 5.59 Implementasi Rancangan Tabel Penduduk 

9. Rancangan Tabel Keluarga Miskin 

Tabel ini diimplementasikan untuk menyimpan data warga yang masuk 

dalam kategori penerima manfaat berdasarkan parameter ekonomi. Tabel ini 

berfungsi sebagai pangkalan data rujukan dalam menentukan kelayakan warga saat 

proses pengajuan bantuan, sehingga pengarsipan data kemiskinan di Desa Lagan 

Ulu menjadi lebih terorganisir dan tepat sasaran. 

 

Gambar 5.60 Implementasi Rancangan Tabel Keluarga Miskin 

10. Rancangan Tabel Program Bantuan 

Tabel Program Bantuan digunakan untuk mengelola daftar berbagai 

program sosial yang dijalankan oleh pemerintah desa. Struktur tabel ini dirancang 
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untuk mencatat rincian program, jangka waktu, dan kriteria bantuan, guna 

mendukung transparansi informasi dalam sistem otomatisasi surat dan pengarsipan 

digital. 

 

Gambar 5.61 Implementasi Rancangan Tabel Program Bantuan 

11. Rancangan Tabel Distribusi Bantuan 

Tabel ini berfungsi sebagai media perekaman digital terhadap seluruh 

aktivitas penyaluran bantuan kepada warga. Dengan adanya tabel ini, sistem dapat 

menyajikan laporan log distribusi yang akuntabel, memudahkan penelusuran 

riwayat penerimaan bantuan, serta mencegah terjadinya duplikasi data penerima 

bantuan di Desa Lagan Ulu. 

 

Gambar 5.62 Implementasi Rancangan Tabel Distribusi Bantuan 

 

5.3 PENGUJIAN SISTEM 

Tahap pengujian dilakukan untuk memvalidasi keandalan fitur-fitur 

otomatisasi yang telah dibangun. Proses ini meliputi pengujian alur logika surat-

menyurat, akurasi pemanggilan data penduduk ke dalam format surat, hingga 
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stabilitas sistem saat diakses melalui browser. Pengujian ini memastikan bahwa 

sistem informasi pada Desa Lagan Ulu telah siap digunakan secara operasional 

tanpa kendala teknis yang berarti. 

1. Pengujian Sistem Login 

Pengujian ini dilakukan untuk memvalidasi mekanisme autentikasi pada 

sistem. Fokus pengujian adalah memastikan bahwa hanya pengguna dengan 

kredensial (username dan password) yang sah yang dapat mengakses hak akses 

administratif, guna menjaga keamanan basis data desa. 

Tabel 5.1 Pengujian Login 

Deskripsi 
Prosedur 

pengujian 
Masukan 

Keluaran 

yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

kesimpu

lan 

Login 

(berhasil) 

-masukan 

username 

dan 

password 

secara benar 

Username 

dan 

password 

sesuai di 

data base 

-user 

behasil 

login 

-user 

berhasil 

masuk 

sistem 

-user behasil 

login 

-user berhasil 

masuk sistem 

baik 

Login 

(gagal) 

-masukan 

username 

dan 

password 

yang salah 

dan belum 

terdaftatar 

di data base 

Username 

dan 

password 

tidak 

sesuai di 

data base 

-Sistem 

memberika

n informasi 

username 

dan passwor 

salah 

-sistem 

kembali di 

menu login 

-Sistem 

memberikan 

informasi 

username dan 

passwor salah 

-sistem 

kembali di 

menu login 

baik 

 

a. Hasil Pengujian Login Berhasil 
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Gambar 5.63 Hasil Pengujian Login Berhasil 

b. Hasil Pengujian Login Gagal 

 

Gambar 5.64 Hasil Pengujian Login Gagal 

2. Pengujian Data User 

Pengujian ini bertujuan untuk memastikan fungsi manajemen akun berjalan 

dengan baik. Proses verifikasi dilakukan untuk menjamin bahwa administrator 

dapat mendaftarkan personel perangkat desa baru dan menetapkan peran (role) 

yang sesuai tanpa adanya kendala teknis. 
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Tabel 5.2 Pengujian Data User 

Deskripsi Prosedur 

pengujian 

Masukan Keluaran 

yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

kesimpulan 

Mengelola 

data user 

(berhasil) 

-menambah 

data user 

-edit user 

-hapus data 

user 

-input 

karakter 

-user 

berhasil 

ditambahka

n 

- User 

berhasil 

diperbarui 

- User 

berhasil 

dihapus 

-user berhasil 

ditambahkan 

- User 

berhasil 

diperbarui 

- User 

berhasil 

dihapus 

baik 

Mengelola 

data user 

(gagal) 

-menambah 

data user 

-edit user  

-hapus data 

user 

-input 

karakter 

-Gagal 

menambahk

an user 

-Gagal 

memperbar

ui user 

-Gagal 

menghapus 

user 

-Gagal 

menambahka

n user 

-Gagal 

memperbarui 

user 

-Gagal 

menghapus 

user 

baik 

 

a. Hasil Pengujian Data User Berhasil 

 

Gambar 5.65 Hasil Pengujian Data User Berhasil 
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b. Hasil Pengujian Data User Gagal 

 

Gambar 5.66 Hasil Pengujian Data User Gagal 

3. Pengujian Data Surat Masuk 

Tahap ini menguji kemampuan sistem dalam merekam metadata surat 

masuk. Pengujian difokuskan pada keakuratan penyimpanan informasi seperti 

nomor surat, asal surat, dan tanggal terima ke dalam arsip digital agar data dapat 

ditelusuri kembali secara instan. 

Tabel 5.3 Pengujian Data Surat Masuk 

Deskripsi Prosedur 

pengujian 

Masukan Keluaran 

yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

kesimpu

lan 

Mengelola 

data surat 

masuk 

(berhasil) 

-menambah 

data surat 

masuk 

-edit surat 

masuk 

-hapus data 

surat masuk 

-input 

karakter 

-surat masuk 

berhasil 

ditambahkan 

- Surat masuk 

berhasil 

diperbarui 

- Surat masuk 

berhasil 

dihapus 

-surat 

masuk 

berhasil 

ditambahka

n 

- Surat 

masuk 

berhasil 

diperbarui 

- Surat 

masuk 

berhasil 

dihapus 

baik 

Mengelola 

data surat 

masuk 

(gagal) 

-menambah 

data surat 

masuk 

-input 

karakter 

-Gagal 

menambahka

n surat masuk 

-Gagal 

menambahk

an surat 

masuk 

baik 
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-edit surat 

masuk  

-hapus data 

surat masuk 

-Gagal 

memperbarui 

surat masuk 

-Gagal 

menghapus 

surat masuk 

-Gagal 

memperbar

ui surat 

masuk 

-Gagal 

menghapus 

surat masuk 

 

a. Hasil Pengujian Data Surat Masuk Berhasil 

 

Gambar 5.67 Hasil Pengujian Data Surat Masuk Berhasil 

b. Hasil Pengujian Data Surat Masuk Gagal 

 

Gambar 5.68 Hasil Pengujian Data Surat Masuk Gagal 

4. Pengujian Data Surat Keluar 

Pengujian dilakukan pada modul pembuatan surat keluar untuk memastikan 

bahwa sistem mampu menghasilkan nomor surat secara otomatis dan menyimpan 
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draf surat dengan benar. Hal ini penting untuk menjamin konsistensi penomoran 

arsip surat yang diterbitkan desa 

Tabel 5.4 Pengujian Data Surat Keluar 

Deskripsi Prosedur 

pengujian 

Masuka

n 

Keluaran 

yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

kesimpu

lan 

Mengelola 

data surat 

keluar 

(berhasil) 

-menambah 

data surat 

keluar 

-edit surat 

keluar 

-hapus data 

surat keluar 

-input 

karakter 

-surat keluar 

berhasil 

ditambahkan 

- Surat keluar 

berhasil 

diperbarui 

- Surat keluar 

berhasil 

dihapus 

-surat 

keluar 

berhasil 

ditambahka

n 

- Surat 

keluar 

berhasil 

diperbarui 

- Surat 

keluar 

berhasil 

dihapus 

baik 

Mengelola 

data surat 

keluar 

(gagal) 

-menambah 

data surat 

keluar 

-edit surat 

keluar  

-hapus data 

surat keluar 

-input 

karakter 

-Gagal 

menambahkan 

surat keluar 

-Gagal 

memperbarui 

surat keluar 

-Gagal 

menghapus 

surat keluar 

-Gagal 

menambahk

an surat 

keluar 

-Gagal 

memperbar

ui surat 

keluar 

-Gagal 

menghapus 

surat keluar 

baik 
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a. Hasil Pengujian Surat Keluar Berhasil 

 

Gambar 5.69 Hasil Pengujian Surat Keluar Berhasil 

b. Hasil Pengujian Surat Keluar Gagal 

 

Gambar 5.70 Hasil Pengujian Surat Keluar Gagal 

5. Pengujian Membuat Disposisi 

Pengujian ini bertujuan untuk memvalidasi alur kerja birokrasi digital. 

Proses pengujian memastikan bahwa instruksi dari Kepala Desa dapat diteruskan 

secara sistematis kepada sekretaris atau kepala seksi, serta terekam dalam log 

disposisi sebagai bagian dari akuntabilitas kerja. 
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Tabel 5.5 Pengujian Membuat Disposisi 

Deskripsi Prosedur 

pengujian 

Masukan Keluaran 

yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

kesimpu

lan 

Membuat 

disposisi 

(berhasil) 

-membuat 

disposisi 

-

mengupda

te status 

disposisi  

-input 

karakter 

-disposisi 

berhasil 

diberikan 

- Status 

disposisi 

berhasil 

diperbarui 

-disposisi 

berhasil 

ditambahkan 

- - Status 

disposisi 

berhasil 

diperbarui 

baik 

Membuat 

disposisi 

(gagal) 

-membuat 

disposisi  

-input 

karakter 

-Gagal 

memberikan 

disposisi  

-Gagal 

menambahka

n disposisi 

baik 

 

a. Hasil Pengujian Membuat Disposisi Berhasil 

 

Gambar 5.71 Hasil Pengujian Membuat Disposisi Berhasil 

b. Hasil Pengujian Membuat Disposisi Gagal 

 

Gambar 5.72 Hasil Pengujian Membuat Disposisi Gagal 
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6. Pengujian Data Penduduk 

Pengujian difokuskan pada integritas data master kependudukan. Hal ini 

dilakukan untuk memastikan bahwa fungsi tambah, ubah, dan hapus data penduduk 

sinkron dengan basis data, sehingga saat proses otomatisasi surat dilakukan, 

informasi warga yang dipanggil sudah akurat. 

Tabel 5.6 Pengujian Data Penduduk 

Deskripsi Prosedur 

pengujian 

Masukan Keluaran 

yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

kesimpu

lan 

Mengelola 

data 

penduduk 

(berhasil) 

-

menambah 

data 

penduduk 

-edit data 

penduduk 

-hapus 

data 

penduduk 

-input 

karakter 

-data 

penduduk 

berhasil 

ditambahkan 

- Data 

penduduk 

berhasil 

diperbarui 

- Data 

penduduk 

berhasil 

dihapus 

(status: 

Meninggal) 

-data 

penduduk 

berhasil 

ditambahka

n 

- Data 

penduduk 

berhasil 

diperbarui 

- Data 

penduduk 

berhasil 

dihapus 

(status: 

Meninggal) 

baik 

Mengelola 

data 

penduduk 

(gagal) 

-

menambah 

data 

penduduk 

-edit data 

penduduk  

-hapus 

data 

penduduk 

-input 

karakter 

-Gagal 

menambahkan 

data penduduk 

-Gagal 

memperbarui 

data penduduk 

-Gagal 

menghapus 

data penduduk 

-Gagal 

menambahk

an data 

penduduk 

-Gagal 

memperbar

ui data 

penduduk 

-Gagal 

menghapus 

data 

penduduk 

baik 
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a. Hasil Pengujian Data Penduduk Berhasil 

 

Gambar 5.73 Hasil Pengujian Data Penduduk Berhasil 

b. Hasil Pengujian Data Penduduk Gagal 

 

Gambar 5.74 Hasil Pengujian Data Penduduk Gagal 

7. Pengujian Register Warga 

Tahap ini menguji prosedur pendaftaran mandiri bagi warga desa. Pengujian 

dilakukan untuk memastikan bahwa formulir pendaftaran dapat memproses data 

identitas warga baru secara valid sebelum mereka diberikan akses untuk 

menggunakan layanan surat online. 

Tabel 5.7 Pengujian Register Warga 

Deskripsi 
Prosedur 

pengujian 
Masukan 

Keluaran 

yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

kesimpu

lan 

Register 

(berhasil) 

-masukan 

nik dan 

password 

Username 

dan 

password 

-user behasil 

login 

-user behasil 

login 
baik 
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secara 

benar 

sesuai di 

data base 

-user berhasil 

masuk sistem 

-user berhasil 

masuk sistem 

Register 

(gagal) 

-masukan 

nik dan 

password 

yang salah 

dan belum 

terdaftatar 

di data 

base 

Username 

dan 

password 

tidak 

sesuai di 

data base 

-Sistem 

memberikan 

informasi 

NIK tidak 

terdaftar 

sebagai 

penduduk 

Desa Lagan 

Ulu atau 

sudah 

meninggal 

-sistem 

kembali di 

menu login 

-Sistem 

memberikan 

informasi 

NIK tidak 

terdaftar 

sebagai 

penduduk 

Desa Lagan 

Ulu atau 

sudah 

meninggal 

-sistem 

kembali di 

menu login 

baik 

 

a. Hasil Pengujian Register Warga Berhasil 

 

Gambar 5.75 Hasil Pengujian Register Warga Berhasil 

b. Hasil Pengujian Register Warga Gagal 

 

Gambar 5.76 Hasil Pengujian Register Warga Gagal 
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8. Pengujian Sistem Login Warga 

Pengujian ini ditekankan pada kemudahan akses dan keamanan akun bagi 

masyarakat. Fokusnya adalah memastikan warga dapat masuk ke dalam portal 

pelayanan secara aman menggunakan identitas yang telah terverifikasi untuk 

melakukan pengajuan surat secara mandiri. 

Tabel 5.8 Pengujian Login Warga 

Deskripsi 
Prosedur 

pengujian 
Masukan 

Keluaran 

yang 

diharapkan 

Hasil 

yang 

didapat 

kesimpulan 

Login 

(berhasil) 

-masukan 

nik dan 

password 

secara 

benar 

Nik dan 

password 

sesuai di 

data base 

-user 

behasil 

login 

-user 

berhasil 

masuk 

sistem 

-user 

behasil 

login 

-user 

berhasil 

masuk 

sistem 

baik 

Login 

(gagal) 

-masukan 

nik dan 

password 

yang salah 

dan belum 

terdaftatar 

di data 

base 

Nik dan 

password 

tidak 

sesuai di 

data base 

-Sistem 

memberika

n informasi 

nik dan 

passwor 

salah 

-sistem 

kembali di 

menu login 

-sistem 

kembali di 

menu login 

-Sistem 

memberik

an 

informasi 

username 

dan 

passwor 

salah 

-sistem 

kembali di 

menu 

login 

-sistem 

kembali di 

menu 

login 

baik 
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a. Hasil Pengujian Login Warga Berhasil 

 

Gambar 5.77 Hasil Pengujian Login Warga Berhasil 

b. Hasil Pengujian Login Warga Gagal 

 

Gambar 5.78 Hasil Pengujian Login Warga Gagal 

9. Pengujian Data Keluarga Miskin 

Pengujian ini difokuskan pada keandalan modul manajemen data keluarga 

dengan klasifikasi ekonomi rendah. Fokus utama pengujian adalah memastikan 

fungsi tambah, ubah, dan hapus data keluarga miskin berjalan sesuai logika sistem, 

sehingga pangkalan data yang digunakan sebagai acuan distribusi bantuan tetap 

terintegrasi dan bebas dari duplikasi data. 
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Tabel 5.9 Pengujian Data Keluarga Miskin 

Deskripsi Prosedur 

pengujian 

Masukan Keluaran 

yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

kesimpu

lan 

Mengelola 

data 

keluarga 

miskin 

(berhasil) 

-

menambah 

data 

keluarga 

miskin 

-edit data 

keluarga 

miskin 

-hapus 

data 

keluarga 

miskin 

-input 

karakter 

-data 

keluarga 

miskin 

berhasil 

ditambahkan 

- Data 

keluarga 

miskin 

berhasil 

diperbarui 

- Data 

keluarga 

miskin 

berhasil 

dihapus  

-data 

keluarga 

miskin 

berhasil 

ditambahka

n 

- Data 

keluarga 

miskin 

berhasil 

diperbarui 

- Data 

keluarga 

miskin 

berhasil 

dihapus  

baik 

Mengelola 

data 

keluarga 

miskin 

(gagal) 

-

menambah 

data 

keluarga 

miskin 

-edit data 

keluarga 

miskin  

-hapus 

data 

keluarga 

miskin 

-input 

karakter 

-Gagal 

menambahka

n data 

keluarga 

miskin 

-Gagal 

memperbarui 

data keluarga 

miskin 

-Gagal 

menghapus 

data keluarga 

miskin 

-Gagal 

menambahk

an data 

keluarga 

miskin 

-Gagal 

memperbar

ui data 

keluarga 

miskin 

-Gagal 

menghapus 

data 

keluarga 

miskin 

baik 
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a. Hasil Pengujian Data Keluarga Miskin Berhasil 

 

Gambar 5.79 Hasil Pengujian Data Keluarga Miskin Berhasil 

b. Hasil Pengujian Data Keluarga Miskin Gagal 

 

Gambar 5.80 Hasil Pengujian Data Keluarga Miskin Gagal 

10. Pengujian Data Program Bantuan 

Tahap pengujian ini bertujuan untuk memastikan sistem mampu mengelola 

berbagai parameter program bantuan sosial dengan benar. Pengujian meliputi 

validasi penginputan jenis program, kriteria penerima, serta jangka waktu program, 

sehingga sistem dapat menyajikan informasi program bantuan yang valid bagi 

pengelola arsip desa. 
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Tabel 5.10 Pengujian Data Program Bantuan 

Deskripsi Prosedur 

pengujian 

Masukan Keluaran 

yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

kesimpu

lan 

Mengelola 

data 

program 

bantuan 

(berhasil) 

-menambah 

data 

program 

bantuan 

-edit data 

program 

bantuan 

-hapus data 

program 

bantuan 

-input 

karakter 

-data 

program 

bantuan 

berhasil 

ditambahkan 

- Data 

program 

bantuan 

berhasil 

diperbarui 

- Data 

program 

bantuan 

berhasil 

dihapus   

-data 

program 

bantuan 

berhasil 

ditambahkan 

- Data 

program 

bantuan 

berhasil 

diperbarui 

- Data 

program 

bantuan 

berhasil 

dihapus   

baik 

Mengelola 

data 

program 

bantuan 

(gagal) 

-menambah 

data 

program 

bantuan 

-edit data 

program 

bantuan  

-hapus data 

program 

bantuan 

-input 

karakter 

-Gagal 

menambahka

n data 

program 

bantuan 

-Gagal 

memperbarui 

data program 

bantuan 

-Gagal 

menghapus 

data program 

bantuan 

-Gagal 

menambahka

n data 

program 

bantuan 

-Gagal 

memperbarui 

data program 

bantuan 

-Gagal 

menghapus 

data program 

bantuan 

baik 
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a. Hasil Pengujian Data Program Bantuan Berhasil 

 

Gambar 5.81 Hasil Pengujian Data Program Bantuan Berhasil 

 

b. Hasil Pengujian Data Program Bantuan Gagal 

 

Gambar 5.82 Hasil Pengujian Data Program Bantuan Gagal 

11. Pengujian Data Distribusi Bantuan 

Pengujian ini dilakukan untuk memverifikasi fungsionalitas modul 

penyaluran bantuan kepada warga. Proses pengujian fokus pada validasi input data 

penerima, ketepatan jumlah bantuan yang didistribusikan, serta sinkronisasi data 

dengan log aktivitas, guna memastikan seluruh proses penyaluran bantuan di Desa 

Lagan Ulu terdokumentasi secara akurat dan transparan. 
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Tabel 5.11 Pengujian Data Distribusi Bantuan 

Deskripsi Prosedur 

pengujian 

Masukan Keluaran 

yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

kesimpu

lan 

Mengelola 

data 

distribusi 

bantuan 

(berhasil) 

-

menambah 

data 

distribusi 

bantuan 

-edit data 

distribusi 

bantuan 

-hapus 

data 

distribusi 

bantuan 

-input 

karakter 

-data 

distribusi 

bantuan 

berhasil 

ditambahkan 

- Data 

distribusi 

bantuan 

berhasil 

diperbarui 

- Data 

distribusi 

bantuan 

berhasil 

dihapus   

-data 

distribusi 

bantuan 

berhasil 

ditambahkan 

- Data 

distribusi 

bantuan 

berhasil 

diperbarui 

- Data 

distribusi 

bantuan 

berhasil 

dihapus   

baik 

Mengelola 

data 

distribusi 

bantuan 

(gagal) 

-

menambah 

data 

distribusi 

bantuan 

-edit data 

distribusi 

bantuan  

-hapus 

data 

distribusi 

bantuan 

-input 

karakter 

-Gagal 

menambahka

n data 

distribusi 

bantuan 

-Gagal 

memperbarui 

data 

distribusi 

bantuan 

-Gagal 

menghapus 

data 

distribusi 

bantuan 

-Gagal 

menambahka

n data 

distribusi 

bantuan 

-Gagal 

memperbarui 

data 

distribusi 

bantuan 

-Gagal 

menghapus 

data 

distribusi 

bantuan 

baik 
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a. Hasil Pengujian Data Distribusi Bantuan Berhasil 

 

Gambar 5.83 Hasil Pengujian Data Distribusi Bantuan Berhasil 

b. Hasil Pengujian Data Distribusi Bantuan Gagal 

 

Gambar 5.84 Hasil Pengujian Data Distribusi Bantuan Gagal 

 

5.4 ANALISIS HASIL YANG DICAPAI OLEH SISTEM 

Berdasarkan hasil implementasi dan pengujian, dilakukan analisis untuk 

mengevaluasi efektivitas sistem informasi otomatisasi ini. Hasil yang dicapai 

menunjukkan adanya transformasi signifikan dalam kecepatan pelayanan surat-

menyurat dan kerapihan pengarsipan digital. Sistem ini berhasil memangkas 

birokrasi manual yang rumit, memberikan kemudahan bagi perangkat Desa Lagan 

Ulu dalam memantau trafik surat secara real-time, serta menjamin ketersediaan data 
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yang lebih akurat dibandingkan metode sebelumnya. Adapun kelebihan dan 

kekurangan dari sistem tersebut adalah sebagai berikut: 

1. Kelebihan Sistem 

a. Otomatisasi Administrasi Terintegrasi: Sistem mampu mengelola dan 

mengotomatisasi berbagai data kependudukan serta dokumen surat 

keterangan secara digital, seperti Surat Keterangan Domisili, SKTM, 

Pengantar SKCK, dan Surat Keterangan Usaha secara akurat. 

b. Transformasi Pelayanan Publik: Sistem ini memberikan kemudahan 

bagi warga Desa Lagan Ulu untuk melakukan pengajuan surat secara 

mandiri melalui modul pengajuan online tanpa harus hadir secara fisik 

di kantor desa pada tahap awal. 

c. Sentralisasi Arsip Web: Sistem dilengkapi dengan fitur manajemen 

surat masuk dan surat keluar yang terintegrasi dengan basis data, 

sehingga memudahkan dalam pencarian kembali dokumen (arsip 

digital) dan meminimalisir risiko kehilangan data fisik. 

d. Efisiensi Pelaporan: Sistem dapat menghasilkan laporan rekapitulasi 

surat masuk, surat keluar, serta data penduduk secara otomatis dan 

instan, yang sangat mendukung percepatan kinerja perangkat desa 

dalam proses pelaporan berkala. 

2. Kekurangan Sistem 

a. Visualisasi Antarmuka: Tampilan antarmuka (interface) pada beberapa 

halaman manajemen masih bersifat standar dan fungsional. Diharapkan 

pada pengembangan selanjutnya, aspek estetika dan pengalaman 

pengguna (User Experience) dapat lebih ditingkatkan. 
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b. Ketergantungan Infrastruktur Jaringan: Sebagai sistem berbasis web, 

performa aksesibilitas sangat bergantung pada stabilitas koneksi 

internet di wilayah Desa Lagan Ulu. 

Dari kelebihan dan kekurangan sistem di atas, dapat disimpulkan bahwa 

perangkat lunak ini sangat efektif dalam membantu digitalisasi administrasi di Desa 

Lagan Ulu. Sistem ini berhasil mengubah pola kerja manual menjadi otomatis, 

mempercepat durasi pelayanan surat-menyurat, menjamin keamanan arsip digital, 

serta menghasilkan output informasi yang jauh lebih akurat dibandingkan metode 

konvensional.


