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BAB VI 

PENUTUP 

6.1 KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil analisa dan pembahasan yang telah dilakukan pada bab-

bab sebelumnya, maka penulis memberikan kesimpulan tentang perancangan 

aplikasi pada Exclean sebagai berikut: 

1. Proses pengelolaan data jasa cuci sepatu dan pemesanan pada Exclean 

masih dilakukan secara manual, sehingga sering terjadi kesalahan 

pencatatan dan pencarian data membutuhkan waktu yang lama. 

2. Penelitian ini menghasilkan rancangan sistem informasi penjualan dan jasa 

cuci sepatu menjadi 2 aplikasi yang berbasis web untuk pihak Exclean dan 

berbasis mobile untuk konsumen. Adapun aplikasi tersebut memiliki fitur 

penjualan barang, transaksi pencucian, pembayaran dari aplikasi mobile, 

notifikasi sedangkan fitur aplikasi yang dapat diakses oleh pihak Exclean 

yaitu dapat mengelola transaksi pemesanan, transaksi cuci Sepatu, 

mengelola data barang, mengelola data jasa, mengelola data konsumen, 

data pengguna aplikasi serta pembuatan laporan. 

3. Berdasarkan dari hasil uji coba pada aplikasi konsumen melakukan 

transaksi pemesanan barang, mengkonfirmasi pembayaran pemesanan 

barang, transaksi pencucian Sepatu, melakukan konfirmasi pembayaran 

dan admin menkonfirmasi pemesanan penjualan barang, admin konfirmasi 

cuci sepatu serta mengupdate pencucian proses Sepatu, mengelola data 

laporan, mengelola data konsumen, jasa cuci, sepatu, barang. Diharapkan 
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dapat membantu pengelolaan pada Exclean agar informasi dapat diperoleh 

secara cepat dan akurat. 

 

6.2 SARAN 

Adapun saran yang dapat penulis sampaikan terkait penelitian perancangan 

sistem informasi pemesanan/penjualan barang dan pencucian Sepatu adalah 

sebagai berikut: 

1. Karena aplikasi belum dilengkapi fitur bantuan, maka perlu dilakukan 

pelatihan terlebih dahulu sebelum sistem digunakan. 

2. Pengembangan selanjutnya disarankan untuk meningkatkan tampilan 

sistem serta melakukan pencadangan data secara rutin guna mencegah 

kehilangan data. 

3. Pada pengembangan berikutnya, disarankan menambahkan fitur chat 

agar konsumen dapat berkomunikasi langsung dengan admin sistem. 


