BAB VI PENUTUP

6.1 KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai “Evaluasi
Usability pada Website SMP Negeri 16 Kota Jambi Menggunakan Metode System
Usability Scale (SUS), berhasil dilakukan terhadap 289 responden. Berdasarkan
pembahasan pada bab-bab sebelumnya yang telah diuraikan mengenai evaluasi
aspek usability pada Website SMP Negeri 16 Kota Jambi maka dapat disimpulkan
bahwa:

1. Pada evaluasi yang diujikan pada Website SMP Negeri 16 menggunakan
metode System Usability Scale (SUS) yang melibatkan 289 responden
2. Berdasarkan hasil analisa yang sudah dijelaskan dan di simpulkan pada
Website SMP Negeri 16 Kota Jambi yang saat ini digunakan sebagai berikut:
a. Tingkat Acceptability atau penirima pengguna masuk dalam kategori
LOW
b. Tingkat Grade skala masuk dalam kategori F

c. Adjektif rating masuk kedalam kategori OK

Dapat disimpulkan dari hasil penelitian responden terhadap Website SMP
Negeri 16 adalah masih memiliki banyak kekurangan dari sisi kemudahan
penggunaan, terutama bagi pengguna di SMP Negeri 16 Kota Jambi. Evaluasi

ini bisa menjadi dasar penting untuk pengembangan dan peningkatan kualitas
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website agar lebih efisien, dan mudah digunakan oleh siswa/l yang ingin belajar
tentang website sekolah tersebut.

3. Penelitian ini memberikan rekomendasi terhadap Website SMP Negeri 16 Kota
Jambi yang telah diuji untuk pengembangan lebih lanjut serta memberikan

rekomendasi terhadap setiap sistem berdasarkan saran responden.

6.2 SARAN
Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang telah diperoleh, maka

penulis memberikan beberapa saran sebagai berikut:

1. Bagi Pihak Sekolah Diharapkan pihak SMP Negeri 16 Kota Jambi dapat
menjadikan hasil penelitian ini sebagai bahan evaluasi dan pertimbangan
dalam melakukan pengembangan website, khususnya pada aspek tampilan
antarmuka, struktur navigasi, serta penataan konten agar lebih mudah
dipahami oleh pengguna.

2. Bagi Pengelola Website Pengelola website disarankan untuk melakukan
perbaikan pada desain UI/UX dengan tampilan yang lebih modern,
responsif, dan interaktif, serta memastikan setiap menu dan fitur berfungsi
dengan baik sehingga dapat meningkatkan kenyamanan dan kepuasan
pengguna.

3. Bagi Penelitian Selanjutnya Penelitian selanjutnya diharapkan dapat
mengembangkan penelitian ini dengan menambahkan metode evaluasi
usability lainnya, serta melibatkan responden yang lebih beragam, seperti

guru, orang tua, dan masyarakat umum.
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4. Pengembangan berkelanjutan Website SMP Negeri 16 Kota Jambi
disarankan untuk dievaluasi secara berkala guna menyesuaikan kebutuhan
pengguna dan perkembangan teknologi, sehingga website dapat terus

berfungsi secara optimal sebagai media informasi dan komunikasi sekolah.



