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BAB V  

IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM 

 

5.1. IMPLEMENTASI PROGRAM 

Pada fase ini, proses implementasi sistem dilakukan, yang melibatkan 

perubahan hasil desain atau perancangan ke fase pemrograman menggunakan 

bahasa pemrograman yang telah ditentukan sebelumnya.  Dalam studi ini, penulis 

mengimplementasikan sistem pemrograman PHP menggunakan Laravel 

Framework, basis data PhpMyAdmin, dan alat pengembangan seperti Visual Studio 

Code, XAMPP, dan browser.  Implementasi ini melibatkan pembuatan rancangan 

input dan output serta menentukan apakah program yang dikembangkan sesuai 

dengan desain sistem sehingga tidak ada masalah baik pada sistem maupun 

pemrograman.  Fase ini juga memudahkan penulis untuk melakukan penelitian 

guna memastikan bahwa sistem yang dikembangkan dapat menyelesaikan masalah 

yang terjadi pada PT Agung Toyota Sipin Jambi. 

5.1.1. Implementasi Output Program 

Implementasi output program digunakan untuk menerapkan rancangan 

halaman yang telah dibuat pada sistem. Tujuan fase ini di PT Agung Toyota Sipin 

Jambi adalah menampilkan hasil keluaran data melalui situs web sesuai dengan 

desain yang telah selesai.  Tampilan output yang dimaksud adalah representasi 

visual dari data dan informasi yang diperoleh dari sistem SST, memungkinkan 

pengguna untuk melihat hasil dengan jelas dan terorganisir.  Bahkan hasil output 
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desain dari situs web SST di PT Agung Toyota Sipin Jambi dapat ditampilkan 

sebagai berikut. 

1. Hasil Implementasi Halaman Dashboard 

Halaman dashboard adalah tampilan awal yang muncul saat admin 

telah melakukan login, memberikan akses menu-menu untuk navigasi 

ke halaman lain serta menyajikan informasi penting seperti total alat 

keseluruhan, jumlah alat yang tersedia, alat dalam perbaikan, alat yang 

rusak, serta menampilkan informasi peminjaman alat hari ini, nama alat 

yang rusak dan dalam perbaikan. Gambar di bawah ini merupakan hasil 

penerapan desain tampilan yang terlihat pada gambar 4.35 (admin) dan 

4.36 (kepala cabang). Hasil dari pelaksanaan tampilan itu dapat dilihat 

pada halaman dashboard di gambar 5.1 & 5.2. 

a. Hasil Implementasi Halaman Dashboard (admin) 

 

Gambar 5. 1 Hasil Implementasi Halaman Dashboard (admin) 
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b. Hasil Implementasi Halaman Dashboard (kepala cabang) 

Gambar 5. 2 Hasil Implementasi Halaman Dashboard (kepala cabang) 

 

2. Hasil Implementasi Halaman Data Teknisi 

Data Teknisi adalah bagian yang digunakan oleh admin untuk meninjau 

semua informasi teknisi.  Di bagian ini, admin dapat melakukan 

berbagai tugas, seperti menambahkan data teknisi baru, mengedit data 

teknisi yang sudah ada, memeriksa detail teknisi, dan menghapus data 

teknisi jika diperlukan.  Gambar di bawah ini menunjukkan hasil desain 

tampilan yang sebelumnya ditampilkan pada Gambar 4.37, dan hasil 

implementasinya dapat dilihat pada bagian data teknisi pada Gambar 

5.3. 

 

 

 



116 

 

 

 

 

Gambar 5. 3 Hasil Implementasi Halaman Data Teknisi 

 

3. Hasil Implementasi Halaman Detail Data Teknisi 

Halaman detail data teknisi adalah bagian yang menyediakan informasi 

detail tentang seorang teknisi berdasarkan data yang telah dimasukkan 

ke dalam sistem.  Di bagian ini, admin dapat memeriksa identitas teknisi 

secara rinci, termasuk nama, identitas, kontak, dan informasi lain yang 

terkait dengan tugas atau status teknis yang bersangkutan.  Tampilan ini 

dirancang untuk memudahkan admin memahami profil teknisi secara 

komprehensif tanpa perlu membuat atau mengubah data.  Gambar di 

bawah ini mewakili hasil desain tampilan yang telah diselesaikan 

sebelumnya pada gambar 4.38 dan hasilnya ditampilkan di bagian detail 

teknisi pada Gambar 5.4. 
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Gambar 5. 4 Hasil Implementasi Halaman Detail Data Teknisi 

 

4. Hasil Implementasi Halaman Data Alat 

Data Alat adalah bagian yang digunakan oleh admin untuk meninjau 

semua informasi alat.  Di bagian ini, admin dapat melakukan berbagai 

tugas, seperti menambahkan data alat baru, mengedit data alat yang 

sudah ada, memeriksa detail alat, dan menghapus data alat jika 

diperlukan.  Gambar di bawah ini menunjukkan hasil desain tampilan 

yang sebelumnya ditampilkan pada Gambar 4.39, dan hasil 

implementasinya dapat dilihat pada bagian data alat pada Gambar 5.5. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. 5 Hasil Implementasi Halaman Data Alat 
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5. Hasil Implementasi Halaman Detail Data Alat 

Halaman detail data alat menyediakan informasi terperinci tentang alat 

tertentu yang digunakan dalam sistem.  Melalui bagian ini, admin dapat 

melihat semua spesifikasi alat, termasuk nama, kode, kondisi, lokasi, 

dan tambahan yang diperlukan.  Tampilan detail ini membantu admin 

memahami kondisi dan status alat tanpa perlu membuat menu 

pengeditan, sehingga proses pengumpulan data menjadi lebih cepat dan 

akurat. Gambar di bawah ini mewakili hasil desain tampilan yang telah 

diselesaikan sebelumnya pada gambar 4.40 dan hasilnya ditampilkan di 

bagian detail alat pada Gambar 5.6. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. 6 Hasil Implementasi Halaman Detail Data Alat 

 

6. Hasil Implementasi Halaman Data Peminjaman 

Data peminjaman adalah bagian yang digunakan oleh admin untuk 

meninjau semua informasi peminjaman.  Di bagian ini, admin dapat 

melakukan berbagai tugas, seperti menambahkan data peminajan baru, 
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mengedit data peminajamn yang sudah ada, memeriksa detail 

peminjaman, dan menghapus data peminjaman jika diperlukan.  

Gambar di bawah ini menunjukkan hasil desain tampilan yang 

sebelumnya ditampilkan pada Gambar 4.41, dan hasil implementasinya 

dapat dilihat pada bagian data peminjaman pada Gambar 5.7. 

Gambar 5. 7 Hasil Implementasi Halaman Data Peminjaman 

 

7. Hasil Implementasi Halaman Detail Data Peminjaman 

Halaman detail data peminjaman digunakan untuk menampilkan 

informasi lengkap terkait satu transaksi peminjaman alat. Pada halaman 

ini, admin dapat melihat data peminjam, alat yang dipinjam, tanggal 

peminjaman, serta status peminjaman apakah masih berjalan atau sudah 

dikembalikan. Informasi tambahan seperti keterangan peminjaman atau 

catatan khusus juga ditampilkan agar proses pengecekan menjadi lebih 

jelas dan menyeluruh. Tampilan detail ini membantu admin memantau 

setiap transaksi dengan mudah dan memastikan seluruh proses 

peminjaman tercatat secara akurat. Gambar di bawah ini menunjukkan 
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hasil desain tampilan yang sebelumnya ditampilkan pada Gambar 4.42, 

dan hasil implementasinya dapat dilihat pada bagian detail data 

peminjaman pada Gambar 5.8. 

Gambar 5. 8 Hasil Implementasi Halaman Detail Data Peminjaman 

 

8. Hasil Implementasi Halaman Data Pengembalian 

Data pengembalian adalah bagian yang digunakan oleh admin untuk 

meninjau semua informasi pengembalian.  Di bagian ini, admin dapat 

melakukan berbagai tugas, seperti menambahkan data pengembalian 

baru, mengedit data pengembalian yang sudah ada, memeriksa detail 

pengembalian, dan menghapus data pengembalian jika diperlukan.  

Gambar di bawah ini menunjukkan hasil desain tampilan yang 

sebelumnya ditampilkan pada Gambar 4.43, dan hasil implementasinya 

dapat dilihat pada bagian data pengembalian pada Gambar 5.9. 
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Gambar 5. 9 Hasil Implementasi Halaman Data Pengembalian 

 

9. Hasil Implementasi Halaman Detail Data Pengembalian 

Halaman detail data pengembalian menyediakan informasi lengkap 

tentang proses pengembalian alat oleh peminjam.  Di bagian ini, admin 

dapat melihat data yang telah diubah, identitas peminjam, tanggal 

pengembalian, dan status alat yang telah diubah.  Informasi seperti 

kerusakan alat juga digunakan untuk memastikan bahwa setiap proses 

berjalan dengan jelas.  Tampilan ini memudahkan admin untuk 

memastikan bahwa alat telah dikembalikan sesuai prosedur dan 

membantu memastikan keakuratan data dalam sistem. Gambar di 

bawah ini menunjukkan hasil desain tampilan yang sebelumnya 

ditampilkan pada Gambar 4.44, dan hasil implementasinya dapat dilihat 

pada bagian detail data pengembalian pada Gambar 5.10. 
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Gambar 5. 10 Hasil Implementasi Halaman Detail Data Pengembalian 

 

10. Hasil Implemantasi Halaman Mengelola Data User 

Tampilan ini mennggambarkan data data user yang mengakses sistem 

tersebut, dapat dilihat pada gambar dibawah ini. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. 11 Hasil Implementasi Halaman Mengelola Data User 

 

11. Hasil Implemantasi Halaman Mengelola Detail Data User 

Tampilan ini mennggambarkan detail data data user yang mengakses 

sistem tersebut secara rinci, dapat dilihat pada gambar dibawah ini. 



123 

 

 

 

 

Gambar 5. 12 Hasil Implementasi Halaman Mengelola Detail Data User 

 

12. Hasil Implementasi Halaman Laporan 

Halaman Laporan digunakan untuk menampilkan berbagai data terkait 

peminjaman, pengembalian, dan kondisi alat dalam sistem.  Data 

tersebut ditampilkan dalam bentuk tabel untuk memudahkan 

pemantauan, analisis, dan pengelolaan.  Melalui bagian ini, admin & 

kepala cabang dapat memperoleh informasi penting yang diperlukan 

untuk evaluasi atau pengambalian keputusan. 
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Gambar 5. 13 Hasil Implementasi Halaman Laporan 

 

5.1.2. Implementasi Input Program 

1. Hasil Implementasi Halaman Login 

Halaman Login merupakan halaman awal yang digunakan pengguna 

untuk masuk ke dalam sistem dengan memasukkan email dan kata 

sandi. Proses login memastikan bahwa hanya pengguna yang memiliki 

akun dan hak akses yang valid yang dapat menggunakan fitur di dalam 

sistem. Melalui halaman ini, keamanan data dan aktivitas dalam sistem 

dapat terjaga dengan baik. Gambar di bawah ini menunjukkan hasil 

desain tampilan yang sebelumnya ditampilkan pada Gambar 4.29, dan 

hasil implementasinya dapat dilihat pada bagian login pada Gambar 

5.14. 
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Gambar 5. 14 Hasil Implementasi Halaman Login 

 

2. Hasil Implementasi Halaman Tambah Data Teknisi 

Halaman tambah data teknisi digunakan untuk menambahkan informasi 

teknisi baru ke dalam sistem.  Pada bagian ini, admin memasukkan data 

seperti nama teknisi, detail kontak, dan informasi pendukung lainnya 

sebelum mengimplementasikannya.  Fitur ini memastikan bahwa setiap 

teknik yang digunakan aman dan mudah digunakan. Gambar di bawah 

ini menunjukkan hasil desain tampilan yang sebelumnya ditampilkan 

pada Gambar 4.30, dan hasil implementasinya dapat dilihat pada bagian 

tambah data tambah teknisi pada Gambar 5.15. 

 

 

 

 

 

Gambar 5. 15 Hasil Implementasi Halaman Tambah Data Teknisi 
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3. Hasil Implementasi Halaman Tambah Data Alat 

Halaman tambah data alat digunakan untuk memasukkan informasi alat 

baru ke dalam sistem. Admin mengisi detail seperti nama alat, kode, 

dan kondisinya sebelum disimpan. Fitur ini membantu memastikan 

setiap alat tercatat dengan jelas sejak awal. . Gambar di bawah ini 

menunjukkan hasil desain tampilan yang sebelumnya ditampilkan pada 

Gambar 4.31, dan hasil implementasinya dapat dilihat pada bagian 

tambah data tambah alat pada gambar 5.16. 

Gambar 5. 16 Hasil Implementasi Halaman Tambah Data Alat 
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4. Hasil Implementasi Halaman Tambah Data Peminjaman 

Halaman tambah data peminjaman digunakan untuk memasukkan 

informasi peminajam baru ke dalam sistem. Admin mengisi detail 

seperti identitas peminjam, tanggal dan waktu peminajamn, serta 

kondisi saat dipinjam. Fitur ini membantu memastikan setiap 

peminjaman tercatat dengan jelas sejak awal. . Gambar di bawah ini 

menunjukkan hasil desain tampilan yang sebelumnya ditampilkan pada 

Gambar 4.32, dan hasil implementasinya dapat dilihat pada bagian 

tambah data tambah peminjaman pada gambar 5.17. 

  

  

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. 17 Hasil Implementasi Halaman Tambah Data Peminjaman 
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5. Hasil Implementasi Halaman Tambah Data Pengembalian 

Halaman tambah data pengembalian digunakan untuk memasukkan 

informasi pengembalian baru ke dalam sistem. Admin mengisi detail 

seperti yang terkait dengan pengembalian, serta kondisi saat dipinjam. 

Fitur ini membantu memastikan setiap pengembalian tercatat dengan 

jelas sejak awal. . Gambar di bawah ini menunjukkan hasil desain 

tampilan yang sebelumnya ditampilkan pada Gambar 4.33, dan hasil 

implementasinya dapat dilihat pada bagian tambah data tambah 

peminjaman pada gambar 5.18. 

Gambar 5. 18 Hasil Implementasi Halaman Tambah Data Pengembalian 

 

6. Hasil Implementasi Halaman Tambah Data User 

Halaman ini digunakan untuk menambah user baru kedalam sistem yang 

dikelola oleh admin, dapat dilihat pada gambar dibawah ini. 
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Gambar 5. 19 Hasil Implementasi Halaman Tambah Data User 

 

5.2. IMPLEMENTASI RANCANGAN STRUKTUR DATA 

Penerapan desain struktur data digunakan untuk melaksanakan perancangan 

tabel struktur data yang terdapat dalam DBMS MySQL adalah implementasi desain 

tabel pada PT. Agung Toyota Sipin Jambi dapat dijelaskan, antara lain: 

1. Tabel Pengguna (users) 

Tabel pengguna (users) digunakan untuk menyimpan data pengguna 

(users) ke dalam database. Gambar 5.20 & 5.21 merupakan hasil 

implementasi dari rancangan tabel pengguna (users) yang ada pada 

tabel 4.10 dan 4.11. 

 

 

 

 

 

Gambar 5. 20 Tabel Pengguna (aminds) 
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Gambar 5. 21 Tabel Pengguna (kepala cabang) 

 

2. Tabel Teknisi (employees) 

Tabel teknisi (employees) digunakan untuk menyimpan data teknisi 

(employees) ke dalam database. Gambar 5.22 merupakan hasil 

implementasi dari rancangan tabel teknisi (employees) yang ada pada 

tabel 4.12. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. 22 Tabel Teknisi (employees) 
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3. Tabel Alat (tools) 

Tabel alat (tools) digunakan untuk menyimpan data alat (tools) ke 

dalam database. Gambar 5.23 merupakan hasil implementasi dari 

rancangan tabel alat (tools) yang ada pada tabel 4.13. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 5. 23 Tabel Alat (tools) 

 

4. Tabel Peminjaman Alat (borrowings) 

Tabel peminjaman alat (borrowings) digunakan untuk menyimpan data 

peminjaman alat (borrowings) ke dalam database. Gambar 

5.24merupakan hasil implementasi dari rancangan tabel peminjaman 

alat (borrowings) yang ada pada tabel 4.14. 

 

 

 

 

 

Gambar 5. 24 Tabel Peminjaman Alat (borrowings) 
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5. Tabel Pengembalian Alat (returns) 

Tabel pengembalian alat (returns) digunakan untuk menyimpan data 

pengembalian alat (returns) ke dalam database. Gambar 5.25 

merupakan hasil implementasi dari rancangan tabel pengembalian alat 

(returns)  yang ada pada tabel 4.15. 

 

 

 

 

 

Gambar 5. 25 Tabel Pengembalian Alat (returns) 

 

5.3. PENGUJIAN SISTEM 

Untuk memahami kesuksesan implementasi sistem yang telah selesai, penulis 

menggunakan metode black box.  Pengujian ini dilakukan dengan memeriksa 

secara menyeluruh setiap modul, fungsi, dan menu yang terdapat dalam sistem 

untuk memastikan bahwa setiap proses dapat berjalan lancar dan menghasilkan 

hasil yang diinginkan.  Melalui pemeriksaan menyeluruh terhadap setiap fitur di 

situs web, penulis dapat menentukan apakah implementasi yang telah dilakukan 

sesuai dengan persyaratan dan dapat berfungsi tanpa masalah.  Meskipun demikian, 

beberapa pengujian yang telah selesai dilakukan adalah sebagai berikut: 
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1. Pengujian Sistem Halaman Login 

Pengujian tampilan login digunakan untuk memastikan bahwa tampilan 

login ditampilkan dan digunakan sesuai dengan fungsinya. Adapun 

pengujian tampilan login dapat dilihat pada tabel 5.1. 

Tabel 5. 1 Pengujian Sistem Halaman Login 

No 

Modul 

Yang 

Diuji 

Prosedur 

Pengajuan 
Masukan 

Keluaran 

Yang 

Diharapk

an 

Hasil 

Yang 

Didapat 

Kesimp

ulan 

1.  Login 

(berhasil) 

Mengakses 

sistem login 

Isi email 

dan 

password 

Pengguna 

masuk 

kedalam 

sistem dan 

dapat 

mengakses 

sistem 

Penggun

a masuk 

kedalam 

sistem 

dan dapat 

mengaks

es sistem 

Berhasil 

2.  Login 

(gagal) 

Mengakses 

sistem login 

dengan data 

yang salah 

Isi email 

dan 

password 

Sistem 

kembali 

menampil

kan menu 

login 

Sistem 

kembali 

menampi

lkan 

menu 

login 

Berhasil  

 

2. Pengujian Sistem Halaman Dashboard 

Pengujian tampilan dashboard digunakan untuk memastikan bahwa 

tampilan dashboard ditampilkan dan digunakan sesuai dengan 

fungsinya. Adapun pengujian tampilan dashboard dapat dilihat pada 

tabel 5.2. 

Tabel 5. 2 Pengujian Sistem Halaman Dashboard 

No 

Modul 

Yang 

Diuji 

Prosedur 

Pengajuan 
Masukan 

Keluaran 

Yang 

Diharapk

an 

Hasil 

Yang 

Didapat 

Kesimp

ulan 
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1.  Halaman 

menu 

dashboard 

Berhasil 

login dan 

menampilka

n menu 

dashboard 

Login  Tampil 

menu 

dashboard 

Tampil 

halaman 

dahsboar

d beserta 

menu 

menu 

yang ada 

seperti 

menu 

data 

teknisi, 

alat, 

peminja

man, 

pengemb

alian, 

peminja

man, dan 

laporan 

Berhasil 

 

3. Pengujian Sistem Halaman Data Teknisi 

Pengujian pada bagian data teknisi dilakukan untuk memastikan bahwa 

semua fitur yang tersedia dapat berfungsi dengan baik sesuai dengan 

persyaratan sistem.  Pengecekan tampilan data teknisi, menambahkan, 

mengedit, melihat detail, dan akhirnya menghapus data teknisi.  Hasil 

penyelidikan ditampilkan dalam tabel 5.3 sebagai bukti bahwa bagian 

ini telah berjalan sesuai dengan tujuan yang dimaksud. 

Tabel 5. 3 Pengujian Sistem Halaman Data Teknisi 

No 

Modul 

Yang 

Diuji 

Prosedur 

Pengajuan 
Masukan 

Keluaran 

Yang 

Diharapk

an 

Hasil 

Yang 

Didapat 

Kesimp

ulan 

1.  Cari data 

teknisi 

(berhasil) 

Cari nama 

atau id 

teknisi yang 

ingin dacari 

Masukkan 

data 

teknisi 

yang ingin 

dicari 

Data 

ditemukan 

Data 

teknisi 

telah 

ditemuka

n dan 

Berhasil 
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sesuai 

dengan 

data yang 

ada 

muncul 

ditabel 

2. c

a

c

a

f

a

f

a 

Cari data 

teknisi 

(gagal) 

Cari nama 

atau id 

teknisi yang 

ingin dicari 

Masukkan 

data 

teknisi 

yang dicari 

tidak 

sesuai 

dengan 

data yang 

ada 

Data tidak 

ditemukan 

Data 

teknisi 

tidak 

ditemuka

n dan 

muncul 

ditabel 

pencaria

n 

Berhasil  

3. t Tambah 

data 

teknisi 

(berhasil) 

- klik menu 

tambah 

teknisi 

- tampil 

form 

inputan 

tambah 

teknisi 

- input 

data 

teknisi  

- klik 

simpan 

Tampil 

pesan 

“Data 

berhasil 

disimpan“ 

Data 

tampil 

didalam 

tabel 

teknisi 

Berhasil  

4.  Tambah 

data 

teknisi 

(gagal) 

Klik tombol 

tambah 

teknisi 

Input data 

teknisi 

Tampil 

pesan 

“Harap isi 

form ini“ 

Data 

tidak 

tampil 

pada 

tabel 

teknisi 

Berhasil 

5.  Edit data 

teknisi 

(berhasil) 

- pilih data 

teknisi 

yang ingin 

diedit 

- tampil 

halaman 

form edit 

data 

teknisi 

- Masukka

n 

kembali 

data 

teknisi 

yang 

ingin 

diedit 

- Klik 

tombol 

simpan 

Tampil 

pesan 

“Data 

berhasil 

diedit” 

Data 

teknisi 

yang 

telah 

diedit 

tampil 

pada 

tabel 

teknisi 

Berhasil 

6.  Edit data 

teknisi 

(gagal) 

- Pilih data 

teknisi 

yang ingin 

diedit 

- Tampil 

halaman 

form edit 

Data 

teknisi 

tidak 

lengkap 

Tetap 

diform edit 

data 

teknisi, 

dan 

muncul 

pesan error 

validasi 

Muncul 

pesan 

error 

validasi 

Berhasil  
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data 

teknisi 

7.  Hapus data 

teknisi 

Pilih data 

yang ingin 

dihapus - 

Data 

teknisi 

terhapus 

dati tabel 

teknisi 

Data 

teknisi 

berhasil 

terhapus 

Berhasil  

8.  Lihat 

teknisi 

Pilih data 

teknisi yang 

ingin dilihat 

detail 

teknisi 

- 

Detail 

teknisi 

yang 

dipilih 

tampil 

Detail 

teknisi 

yang 

dipilih 

berhasil 

tampil 

Berhasil  

 

4. Pengujian Sistem Halaman Data Alat 

Pengujian pada bagian data alat dilakukan untuk memastikan bahwa 

semua fitur yang tersedia dapat berfungsi dengan baik sesuai dengan 

persyaratan sistem.  Pengecekan tampilan data alat, menambahkan, 

mengedit, melihat detail, dan akhirnya menghapus data alat.  Hasil 

penyelidikan ditampilkan dalam tabel 5.4 sebagai bukti bahwa bagian 

ini telah berjalan sesuai dengan tujuan yang dimaksud. 

Tabel 5. 4 Pengujian Sistem Halaman Data Alat 

No 

Modul 

Yang 

Diuji 

Prosedur 

Pengajuan 
Masukan 

Keluaran 

Yang 

Diharapk

an 

Hasil 

Yang 

Didapat 

Kesimp

ulan 

1.  Cari data 

alat 

(berhasil) 

Cari nama 

atau id alat 

yang ingin 

dacari  

Masukkan 

data alat 

yang ingin 

dicari 

sesuai 

dengan 

data yang 

ada 

Data 

ditemukan 

Data alat 

telah 

ditemuka

n dan 

muncul 

ditabel 

Berhasil 

2. c

a

c

Cari data 

alat 

(gagal) 

Cari nama 

atau id alat 

Masukkan 

data alat 

yang dicari 

Data tidak 

ditemukan 

Data alat 

tidak 

ditemuka

Berhasil  
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a

f

a

f

a 

yang ingin 

dicari 

tidak 

sesuai 

dengan 

data yang 

ada 

n dan 

muncul 

ditabel 

pencaria

n 

3. t Tambah 

data alat 

(berhasil) 

- klik menu 

tambah 

alat 

- tampil 

form 

inputan 

tambah 

alat 

- input 

data alat 

- klik 

simpan  

Tampil 

pesan 

“Data 

berhasil 

disimpan“ 

Data 

tampil 

didalam 

tabel alat 

Berhasil  

4.  Tambah 

data alat 

(gagal) 

Klik tombol 

tambah alat 

Input data 

alat 

Tampil 

pesan 

“Harap isi 

form ini“ 

Data 

tidak 

tampil 

pada 

tabel alat 

Berhasil 

5.  Edit data 

alat 

(berhasil) 

- pilih data 

alat yang 

ingin 

diedit 

- tampil 

halaman 

form edit 

data alat 

- Masukka

n 

kembali 

data alat 

yang 

ingin 

diedit 

- Klik 

tombol 

simpan 

Tampil 

pesan 

“Data 

berhasil 

diedit” 

Data alat 

yang 

telah 

diedit 

tampil 

pada 

tabel alat  

Berhasil 

6.  Edit data 

alat 

(gagal) 

- Pilih data 

alat yang 

ingin 

diedit 

- Tampil 

halaman 

form edit 

data alat 

Data alat 

tidak 

lengkap 

Tetap 

diform edit 

data alat, 

dan 

muncul 

pesan error 

validasi 

Muncul 

pesan 

error 

validasi 

Berhasil  

 

7.  Hapus data 

alat 

Pilih data 

yang ingin 

dihapus 
- 

Data alat 

terhapus 

dati tabel 

alat 

Data alat 

berhasil 

terhapus 

Berhasil  

8.  Lihat alat Pilih data 

alat yang 

ingin dilihat 

detail alat 

- 

Detail alat 

yang 

dipilih 

tampil  

Detail 

alat yang 

dipilih 

berhasil 

tampil 

Berhasil  
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5. Pengujian Sistem Halaman Data Peminjaman 

Pengujian pada bagian data peminjaman dilakukan untuk memastikan 

bahwa semua fitur yang tersedia dapat berfungsi dengan baik sesuai 

dengan persyaratan sistem.  Pengecekan tampilan data peminjaman, 

menambahkan, mengedit, melihat detail, dan akhirnya menghapus data 

peminjaman.  Hasil penyelidikan ditampilkan dalam tabel 5.5 sebagai 

bukti bahwa bagian ini telah berjalan sesuai dengan tujuan yang 

dimaksud. 

 

Tabel 5. 5 Pengujian Sistem Halaman Data Peminjaman 

No 

Modul 

Yang 

Diuji 

Prosedur 

Pengajuan 
Masukan 

Keluaran 

Yang 

Diharapk

an 

Hasil 

Yang 

Didapat 

Kesimp

ulan 

1.  Cari data 

peminjam

an 

(berhasil) 

Cari nama 

peminjaman 

yang ingin 

dacari  

Masukkan 

data 

peminjam

an yang 

ingin 

dicari 

sesuai 

dengan 

data yang 

ada 

Data 

ditemukan 

Data 

peminja

man 

telah 

ditemuka

n dan 

muncul 

ditabel 

Berhasil 

2.  Cari data 

peminjam

an (gagal) 

Cari nama 

peminjaman 

yang ingin 

dicari 

Masukkan 

data 

peminjam

an yang 

dicari 

tidak 

sesuai 

dengan 

data yang 

ada 

Data tidak 

ditemukan 

Data 

peminja

man 

tidak 

ditemuka

n dan 

muncul 

ditabel 

pencaria

n 

Berhasil  

3.  Tambah 

data 

- klik menu 

tambah 

- input 

data 

Tampil 

pesan 

Data 

tampil 

Berhasil  
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peminjam

an 

(berhasil) 

peminjam

an 

- tampil 

form 

inputan 

tambah 

peminjam

an 

peminja

man 

- klik 

simpan  

“Data 

berhasil 

disimpan“ 

didalam 

tabel 

peminja

man 

4.  Tambah 

data 

peminjam

an (gagal) 

Klik tombol 

tambah 

peminjaman 

Input data 

peminjam

an 

Tampil 

pesan 

“Harap isi 

form ini“ 

Data 

tidak 

tampil 

pada 

tabel 

peminja

man 

Berhasil 

5.  Edit data 

peminjam

an 

(berhasil) 

- pilih data 

peminjam

an yang 

ingin 

diedit 

- tampil 

halaman 

form edit 

data 

peminjam

an 

- Masukka

n 

kembali 

data 

peminja

man 

yang 

ingin 

diedit 

- Klik 

tombol 

simpan 

Tampil 

pesan 

“Data 

berhasil 

diedit” 

Data 

peminja

man 

yang 

telah 

diedit 

tampil 

pada 

tabel 

peminja

man  

Berhasil 

6.  Edit data 

peminjam

an (gagal) 

- Pilih data 

peminjam

an yang 

ingin 

diedit 

- Tampil 

halaman 

form edit 

data 

peminjam

an 

Data 

peminjam

an tidak 

lengkap 

Tetap 

diform edit 

data 

peminjam

an, dan 

muncul 

pesan error 

validasi 

Muncul 

pesan 

error 

validasi 

Berhasil  

 

7.  Hapus data 

peminjam

an 

Pilih data 

yang ingin 

dihapus 

- 

Data 

peminjam

an 

terhapus 

dati tabel 

peminjam

an 

Data 

peminja

man 

berhasil 

terhapus 

Berhasil  
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8.  Lihat 

peminjam

an 

Pilih data 

peminjaman 

yang ingin 

dilihat 

detail 

peminjaman 

- 

Detail 

peminjam

an yang 

dipilih 

tampil  

Detail 

peminja

man 

yang 

dipilih 

berhasil 

tampil 

Berhasil  

 

6. Pengujian Sistem Halaman Data Pengembalian 

Pengujian pada bagian data pengembalian dilakukan untuk memastikan 

bahwa semua fitur yang tersedia dapat berfungsi dengan baik sesuai 

dengan persyaratan sistem.  Pengecekan tampilan data pengembalian, 

menambahkan, mengedit, melihat detail, dan akhirnya menghapus data 

pengembalian.  Hasil penyelidikan ditampilkan dalam tabel 5.6 sebagai 

bukti bahwa bagian ini telah berjalan sesuai dengan tujuan yang 

dimaksud. 

Tabel 5. 6 Pengujian Sistem Halaman Data Pengembalian 

No 

Modul 

Yang 

Diuji 

Prosedur 

Pengajuan 
Masukan 

Keluaran 

Yang 

Diharapk

an 

Hasil 

Yang 

Didapat 

Kesimp

ulan 

1.  Cari data 

pengembal

ian 

(berhasil) 

Cari nama 

pengembali

an yang 

ingin dacari  

Masukkan 

data 

pengembal

ian yang 

ingin 

dicari 

sesuai 

dengan 

data yang 

ada 

Data 

ditemukan 

Data 

pengemb

alian 

telah 

ditemuka

n dan 

muncul 

ditabel 

Berhasil 

2.  Cari data 

pengembal

ian (gagal) 

Cari nama 

pengembali

an yang 

ingin dicari 

Masukkan 

data 

pengembal

ian yang 

dicari 

Data tidak 

ditemukan 

Data 

pengemb

alian 

tidak 

ditemuka

Berhasil  
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tidak 

sesuai 

dengan 

data yang 

ada 

n dan 

muncul 

ditabel 

pencaria

n 

3.  Tambah 

data 

pengembal

ian 

(berhasil) 

- klik menu 

tambah 

pengemba

lian 

tampil 

form 

inputan 

tambah 

pengemba

lian 

- input 

data 

pengemb

alian 

- klik 

simpan  

Tampil 

pesan 

“Data 

berhasil 

disimpan“ 

Data 

tampil 

didalam 

tabel 

pengemb

alian 

Berhasil  

4.  Tambah 

data 

pengembal

ian (gagal) 

Klik tombol 

tambah 

pengembali

an 

Input data 

pengembal

ian 

Tampil 

pesan 

“Harap isi 

form ini“ 

Data 

tidak 

tampil 

pada 

tabel 

pengemb

alian 

Berhasil 

5.  Edit data 

pengembal

ian 

(berhasil) 

- pilih data 

pengemba

lian yang 

ingin 

diedit 

- tampil 

halaman 

form edit 

data 

pengemba

lian 

- Masukka

n 

kembali 

data 

pengemb

alian 

yang 

ingin 

diedit 

- Klik 

tombol 

simpan 

Tampil 

pesan 

“Data 

berhasil 

diedit” 

Data 

pengemb

alian 

yang 

telah 

diedit 

tampil 

pada 

tabel 

pengemb

alian 

Berhasil 

6.  Edit data 

pengembal

ian (gagal) 

- Pilih data 

pengemba

lian yang 

ingin 

diedit 

- Tampil 

halaman 

form edit 

data 

pengemba

lian 

Data 

pengembal

ian tidak 

lengkap 

Tetap 

diform edit 

data 

pengembal

ian, dan 

muncul 

pesan error 

validasi 

Muncul 

pesan 

error 

validasi 

Berhasil  
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7.  Hapus data 

pengembal

ian 

Pilih data 

yang ingin 

dihapus 

- 

Data 

pengembal

ian 

terhapus 

dati tabel 

pengembal

ian 

Data 

pengemb

alian 

berhasil 

terhapus 

Berhasil  

8.  Lihat 

pengembal

ian 

Pilih data 

pengembali

an yang 

ingin dilihat 

detail 

pengembali

an 

- 

Detail 

pengembal

ian yang 

dipilih 

tampil  

Detail 

pengemb

alian 

yang 

dipilih 

berhasil 

tampil 

Berhasil  

 

7. Pengujian Sistem Halaman Data Laporan 

Pengujian pada bagian data laporan dilakukan untuk memastikan 

bahwa semua fitur yang tersedia dapat berfungsi dengan baik sesuai 

dengan persyaratan sistem.  Pengecekan tampilan data laporan, 

menambahkan, mengedit, melihat detail, dan akhirnya menghapus data 

laporan.  Hasil penyelidikan ditampilkan dalam tabel 5.7 sebagai bukti 

bahwa bagian ini telah berjalan sesuai dengan tujuan yang dimaksud. 

Tabel 5. 7 Pengujian Sistem Halaman Data Laporan 

No 

Modul 

Yang 

Diuji 

Prosedur 

Pengajuan 
Masukan 

Keluaran 

Yang 

Diharapk

an 

Hasil 

Yang 

Didapat 

Kesimp

ulan 

1.  Halaman 

laporan 

- Klik menu 

laporan 

- Tampilkan 

halaman 

menu 

laporan 

Klik menu 

laporan 

Menampil

kan menu 

laporan 

Menu 

laporan 

telah 

tampil  

Berhasil 

2.  Filter 

laporan 

(berdasark

an tanggal, 

- Klik 

tombol 

input filter 

Masukkan 

tanggal, 

tanggal 

dan bulan 

Sistem 

menampil

kan 

laporan 

Sistem 

menampi

lkan 

laporan 

Berhasil  
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bulan, dan 

tahun) 

- Masukkan 

tanggal, 

bulan dan 

tahun 

yang ingin 

difilter 

- Klik 

tombol 

filter 

yang ingin 

dicari data 

nya 

data 

peminjam

an dna 

pengembal

ian 

berdasarak

an tanggal, 

bulan dan 

tahun yang 

sudah 

difilter 

data 

peminja

man dna 

pengemb

alian 

berdasar

akan 

tanggal, 

bulan 

dan 

tahun 

yang 

sudah 

difilter 

3.  Download 

laporan 

pdf 

- Terapkan 

filter 

tanggal, 

bulan, dan 

tahun 

yang 

inigin 

diunduh 

data nya 

- Klik 

tombol 

“pdf” 

- 

File 

laporan 

pembayara

n dalam 

format 

PDF 

diunduh ke 

perangkat 

pengguna. 

Berisi data 

yang telah 

difilter 

sebelumny

a 

File 

laporan 

pembaya

ran 

dalam 

format 

PDF 

telah 

berhasil 

diunduh 

ke 

perangka

t 

penggun

a. Berisi 

data yang 

telah 

difilter 

sebelum

nya 

Berhasil  

 

5.4. ANALISIS HASIL YANG DICAPAI OLEH SISTEM 

berdasarkan hasil dari sistem informasi Service Specialis Tools (SST) yang 

dikembangkan menggunakan framework Laravel dan bahasa pemrograman PHP 

untuk mengatasi masalah yang timbul di PT. AGUNG Toyota Sipin Jambi adalah 

sebagai berikut: 
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1. Sistem dapat melakukan pengolahan data secara terkomputerisasi, 

meliputi data teknisi, data alat, serta data transaksi peminjaman dan 

pengembalian yang dikelola secara terorganisir, sehingga memudahkan 

proses pencarian data dan penyajian informasi yang lebih cepat dan tepat 

sesuai dengan kebutuhan. Dengan adanya sistem ini, proses pencatatan 

transaksi peminjaman dan pengembalian dapat dilakukan secara otomatis 

tanpa pencatatan manual. 

2. Sistem ini juga mampu secara otomatis menentukan status ketersediaan 

SST, di mana status tersebut akan berubah selama proses peminjaman 

dan kemudian berubah lagi ketika SST dikembalikan.   

3. Sistem memfasilitasi proses rekapitulasi laporan peminjaman dan 

pengembalian SST yang dapat menyampaikan informasi secara 

komprehensif, baik berdasarkan periode harian maupun bulanan. 

Adapun kelebihan dari sistem baru yang telah dibuat ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Sistem mampu mengelola data secara terkomputerisasi, mulai dari proses 

penambahan, perubahan, hingga penghapusan data, khususnya pada data 

teknisi, data alat, serta transaksi peminjaman dan pengembalian. Dengan 

pengelolaan tersebut, informasi yang dihasilkan dapat diperbarui secara 

berkala dan disajikan dengan tingkat keakuratan yang baik. 

2. Selain itu, sistem secara otomatis mengatur status dan ketersediaan 

Service Specialist Tools (SST), di mana status alat akan menyesuaikan 
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ketika terjadi peminjaman dan kembali diperbarui setelah proses 

pengembalian dilakukan. 

3. Pada halaman dashboard, sistem menampilkan informasi kondisi alat, 

seperti alat rusak, sedang dalam perbaikan, maupun alat yang sedang 

dipinjam pada hari berjalan. Informasi ini membantu admin dalam 

mengecek ketersediaan alat secara cepat ketika teknisi akan melakukan 

peminjaman. 

Sedangkan kekurangan dari sistem yang telah dibuat ini adalah: 

1. Belum adanya ketersediaan fitur untuk melakukan back up database pada 

sistem yang dibuat ini. 

 


