BAB VI

PENUTUP

6.1 KESIMPULAN

Dari penelitian yang telah dilakukan dalam perancangan sistem informasi
penjualan sebagai media promosi dan pemesanan pada Lesehan Ikan Bakar Paklek,
dapat diambil kesimpulan sebagai berikut:

1. Berdasarkan hasil observasi dan wawancara yang dilakukan penulis
terhadap sistem yang berjalan di Lesehan Ikan Bakar Paklek, diketahui
bahwa proses pemesanan dan penjualan masih dilakukan secara
konvensional, dimana pelanggan harus datang langsung ke lokasi untuk
melakukan pemesanan. Selain itu, pengelolaan data menu, pesanan, dan
transaksi masih menggunakan pencatatan manual, sehingga berpotensi
menimbulkan kesalahan dan kurang efisien.

2. Dengan adanya sistem informasi pemesanan berbasis digital, Lesehan Ikan
Bakar Paklek memperoleh kemudahan bagi admin dalam mengelola dan
mengolah data pelanggan secara terstruktur, mulai dari pengelolaan data,
pemantauan riwayat pemesanan, hingga pengelolaan informasi pelanggan
dan admin secara lebih efisien dan akurat. Selain itu, sistem ini juga
memberikan kemudahan dalam memberikan pelayanan kepada pelanggan,
menampilkan informasi menu secara detail, serta mempermudah pelanggan

dalam melakukan pemesanan sesuai dengan kebutuhan pelanggan.
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3. Sistem informasi yang dibangun mampu membantu pihak Lesehan lIkan

Bakar Paklek dalam mengelola data menu, pemesanan, dan transaksi dengan
lebih terstruktur, mendukung kegiatan promosi, serta meningkatkan

jangkauan dan efektivitas penjualan.

SARAN

Setelah melakukan penelitian mengenai sistem informasi pemesanan pada

Lesehan Ikan Bakar Paklek, maka penulis memberikan saran-saran sebagai berikut:

1. Pihak Lesehan Ikan Bakar Paklek diharapkan dapat mengimplementasikan

sistem yang telah dibangun secara optimal serta memberikan pelatihan
kepada admin atau karyawan agar sistem dapat digunakan dengan baik dan

sesuai dengan kebutuhan operasional.

. Sistem yang telah dirancang sebaiknya terus dikembangkan mengikuti

perkembangan teknologi dan kebutuhan usaha, seperti penambahan fitur
jasa pengiriman online, laporan lanjutan, notifikasi real time, serta
verivikasi pembayaran otomatis, agar sistem dapat memberikan manfaat

yang lebih maksimal.



