BAB V

IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN

5.1 IMPLEMENTASI PROGRAM

Implementasi program merupakan tahap penerapan dari hasil perancangan
sistem yang telah dibuat pada bab sebelumnya. Pada tahap ini, seluruh rancangan
yang meliputi rancangan basis data, rancangan antarmuka (input dan output), serta
rancangan proses sistem diimplementasikan ke dalam bentuk sistem yang dapat
dijalankan.

Sistem business dan study tour Vinix7 diimplementasikan menggunakan basis
data MySQL sebagai media penyimpanan data, serta bahasa pemrograman PHP
sebagai pengolah logika program. Sistem ini dijalankan melalui web browser
seperti Google Chrome, Mozilla Firefox, dan browser lainnya. Implementasi
program ini bertujuan agar sistem dapat digunakan sesuai dengan kebutuhan
pengguna, baik peserta maupun admin. Adapun implementasi program pada sistem
business dan study tour Vinix7 dijelaskan sebagai berikut:

1. Halaman landing Page

Halaman landing page merupakan halaman awal yang dapat diakses oleh

peserta tanpa perlu melakukan login. Halaman ini menampilkan informasi

umum mengenai program business dan study tour Vinix7 serta daftar paket
program yang tersedia. Pada halaman ini, peserta dapat melihat gambaran

singkat program dan memilih paket yang ingin dilihat lebih lanjut. Gambar 5.1

Halaman Landing Page merupakan hasil implementasi dari rancangan pada

Gambar 4.19.
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Gambar 5. 1 Halaman Landing Page
2. Halaman Detail Paket Program
Halaman detail paket program menampilkan informasi lengkap mengenai

paket program yang dipilih oleh peserta. Informasi yang ditampilkan meliputi
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tujuan program, jadwal kegiatan, durasi, biaya, kuota peserta, serta gambaran

kegiatan yang akan dilakukan. Selain itu, pada halaman ini juga tersedia tombol

pendaftaran yang digunakan peserta untuk melanjutkan ke proses pendaftaran.

Gambar 5.2 Halaman Detail Paket Program merupakan hasil implementasi dari

rancangan pada Gambar 4.20.
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Gambar 5. 2 Halaman Detail Paket Program

Halaman Pendaftaran Berhasil

Halaman pendaftaran berhasil ditampilkan setelah peserta menyelesaikan

seluruh proses pengisian formulir pendaftaran dan mengunggah bukti
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pembayaran. Pada halaman ini, sistem menampilkan kode pendaftaran yang
bersifat unik dan digunakan peserta untuk melakukan pengecekan status
pendaftaran di tahap selanjutnya. Gambar 5.3 Halaman Pendaftaran Berhasil

merupakan hasil implementasi dari rancangan pada Gambar 4.21.
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Gambar 5. 3 Halaman Pendaftaran Berhasil

4. Halaman Detail Status Pendaftaran
Halaman detail status pendaftaran digunakan peserta untuk melihat
perkembangan status pendaftarannya. Status yang ditampilkan dapat berupa
menunggu verifikasi, terverifikasi, atau ditolak. Selain status, halaman ini juga

menampilkan data peserta yang telah didaftarkan sehingga peserta dapat



92

memastikan bahwa data yang dikirim sudah benar. Gambar 5.4 Halaman Detail
Status Pendaftaran merupakan hasil implementasi dari rancangan pada Gambar

4.22.
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Gambar 5. 4 Halaman Detail Status Pendaftaran

5. Halaman Dashboard Admin
Halaman dashboard admin merupakan halaman utama yang ditampilkan
setelah admin berhasil login ke dalam sistem. Halaman ini menampilkan
ringkasan informasi sistem seperti jumlah paket program dan jumlah peserta

yang terdaftar. Dashboard digunakan admin untuk memantau kondisi sistem
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secara umum. Gambar 5.5 Halaman Dashboard Admin merupakan hasil

implementasi dari rancangan pada Gambar 4.23.
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Gambar 5. 5 Halaman Dashboard Admin
6. Halaman Kelola Paket Tour
Halaman kelola paket tour menampilkan daftar paket tour yang tersedia di
dalam sistem. Pada halaman ini, admin dapat melakukan berbagai aksi
pengelolaan paket seperti menambah paket baru, melihat detail paket,
mengubah data paket, menghapus paket, merestore dan menghapus permanen.
Halaman ini menjadi pusat pengelolaan data paket tour oleh admin. Gambar
5.6 Halaman Kelola Paket Tour dan 5.7 Halaman Kelola Paket Tour (Tab
sampah) merupakan hasil implementasi dari rancangan pada Gambar 4.24 dan

4.25.
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Gambar 5. 7 Halaman Kelola Paket Tour (Tab sampah)

7. Halaman Detail Paket Tour

Halaman detail paket tour menampilkan informasi lengkap paket yang dipilih

oleh admin. Selain menampilkan data paket, halaman ini juga menampilkan
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daftar peserta yang mendaftar pada paket tersebut. Dengan adanya halaman ini,
admin dapat memantau peserta berdasarkan paket yang diikuti. Gambar 5.8
Halaman Detail Paket Tour merupakan hasil implementasi dari rancangan pada

Gambar 4.26.
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Gambar 5. 8 Halaman Detail Paket Tour
Halaman Kelola Peserta
Halaman kelola peserta menampilkan daftar seluruh peserta yang telah

melakukan pendaftaran. Informasi yang ditampilkan meliputi nama peserta,
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paket yang dipilih, serta status pendaftaran. Halaman ini digunakan admin
untuk melakukan verifikasi pendaftaran, mengelola data peserta, serta
melakukan tindakan lanjutan sesuai kebutuhan. Gambar 5.9 Halaman Kelola

Peserta merupakan hasil implementasi dari rancangan pada Gambar 4.27.
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Gambar 5. 9 Halaman Kelola Peserta
9. Halaman Detail Peserta
Halaman detail peserta menampilkan informasi lengkap mengenai peserta yang
dipilih, termasuk data diri, paket yang diikuti, serta status pendaftaran.
Halaman ini membantu admin dalam melakukan pengecekan data peserta
secara lebih rinci sebelum melakukan verifikasi atau tindakan lainnya. Gambar
5.10 Halaman Detail Peserta merupakan hasil implementasi dari rancangan

pada Gambar 4.28.
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Gambar 5. 10 Halaman Detail Peserta

10. Halaman Formulir Pendaftaran Program
Halaman formulir pendaftaran digunakan oleh peserta untuk menginput data
diri, memilih paket program, serta mengunggah bukti pembayaran. Proses
pengisian formulir dilakukan secara bertahap agar peserta dapat mengisi data
dengan lebih mudah dan terstruktur. Gambar 5.11, 5.12, dan 5.13 Halaman
Formulir Pendaftaran Program merupakan hasil implementasi dari rancangan

pada Gambar 4.29, 4.30, dan 4.31.
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Formulir Pendaftaran

Langkah 1: Date Dir

Gambar 5. 11 Halaman Formulir Pendaftaran Program (Step 1)

Formulir Pendaftaran

Langkah 2: Pain Paket

Gambar 5. 12 Halaman Formulir Pendaftaran Program (Step 2)
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Gambar 5. 13 Halaman Formulir Pendaftaran Program (Step 3)

11. Halaman Form Input Kode Pendaftaran
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Halaman form input kode pendaftaran digunakan peserta untuk memasukkan

kode pendaftaran yang diperoleh setelah proses pendaftaran. Sistem akan

memproses kode tersebut dan menampilkan status pendaftaran peserta sesuai

dengan data yang tersimpan di database. Gambar 5.14 Halaman Form Input

Kode Pendaftaran merupakan hasil implementasi dari rancangan pada Gambar

4.32.
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Cek Status Pendaftaran

Gambar 5. 14 Form Input Kode Pendaftaran

12. Halaman Form Login Admin
Halaman form login admin digunakan admin untuk memasukkan username dan
password agar dapat mengakses sistem sesuai dengan hak akses yang dimiliki.
Sistem akan melakukan validasi data login sebelum menampilkan halaman
dashboard admin. Gambar 5.15 Halaman Form Login Admin merupakan hasil

implementasi dari rancangan pada Gambar 4.33.
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Gambar 5. 15 Halaman Form Login Admin
13. Halaman Form Tambah Paket Tour
Halaman form tambah paket tour digunakan admin untuk menambahkan data
paket tour baru ke dalam sistem. Data yang diinput akan disimpan ke dalam
database dan ditampilkan pada halaman kelola paket tour. Gambar 5.16
Halaman Form Tambah Paket Tour merupakan hasil implementasi dari

rancangan pada Gambar 4.34.
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Gambar 5. 16 Halaman Form Tambah Paket Tour
14. Halaman Form Edit Paket Tour
Halaman form edit paket tour digunakan admin untuk memperbarui data paket

yang telah tersedia agar informasi tetap akurat dan sesuai kebutuhan sistem.
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Gambar 5.17 Halaman Form Edit Paket Tour merupakan hasil implementasi

dari rancangan pada Gambar 4.35.
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Gambar 5. 17 Halaman Form Edit Paket Tour

15. Halaman Pengaturan

Halaman pengaturan digunakan admin untuk memperbarui data profil admin

serta informasi rekening pembayaran yang akan ditampilkan kepada peserta
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pada halaman pendaftaran. Gambar 5.18 Halaman Pengaturan merupakan hasil

implementasi dari rancangan pada Gambar 4.36.
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Gambar 5. 18 Halaman Pengaturan
5.2 PENGUJIAN

Pada tahap ini dilakukan pengujian sistem menggunakan metode Black Box
Testing, yaitu pengujian yang berfokus pada fungsionalitas sistem dengan cara
mengamati hasil keluaran (output) berdasarkan masukan (input) yang diberikan
tanpa melihat proses internal sistem. Pengujian dilakukan untuk memastikan bahwa
setiap fitur dalam sistem pendaftaran paket tour berjalan sesuai dengan kebutuhan
dan rancangan yang telah dibuat. Dan berikut ini merupakan tabel-tabel pengujian

yang dilakukan, antara lain :
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No | Deskripsi Prosedur Masukan Keluaranyang | Hasil yang | Kesi
Pengujian Diharapkan didapat mpul
an
1 Pengujian Mengisi  seluruh | Nama Sistem Pendaftaran Baik
pendaftara | data  pendaftaran | lengkap, menyimpan berhasil,
n dengan | pada langkah 1 | emailvalid, | data kode
data (data diri), memilih | universitas, | pendaftaran, pendaftaran
lengkap paket pada langkah | jurusan, memverifikasi ditampilkan
dan valid 2, mengunggah | nomor kelengkapan dan dapat
bukti pembayaran | WhatsApp, | data, digunakan
sesuai format pada | Paket | menampilkan untuk  cek
langkah 3, falu | diPilih, bukti | paaman status
menekan  tombol | Pembayaran | perpacii  serta
Kirim Pendaftaran PG/ F.)NG menghasilkan
sesuai. kode
pendaftaran
2 Pengujian Peserta mengisi Nama Sistem menolak | Sistem Baik
pada form pendaftaran lengkap, pendaftaran dan | menampilkan
pendaftara | namun ada field email valid, | menampilkan pesan  error
n tidak | kosong atau universitas, pesan dan
valid mengunggah bukti | jurusan, kesalahan pendaftaran
pembayaranselain | nomor sesuai kondisi | tidak
format yang WhatsApp, | input diproses
ditentukan, lalu paket
mgr)ekan tombol dipilih,
Kirim Pendaftaran bukti
pembayaran
JPG/PNG
tidak sesuai.
Tabel 5. 2 Pengujian Cek Status Pendaftaran
No | Deskripsi Prosedur Masukan Keluaranyang | Hasil yang | Kesi
Pengujian Diharapkan didapat mpul
an
1 | Cek status | Mengisi kode | Kode Sistem Status tampil Baik
dengan pendaftaran valid | pendaftaran | menampilkan sesuai data
kode valid | lalu klik cek status | valid status
pendaftaran
2 | cek status | Mengisi kode Kode Sistem Pesan  error Baik
dengan pendaftaran tidak pendaftaran | menampilkan tampil
kode valid atau kosong tidak valid peringatan dan
kosong lalu klik cek status pesan tidak
dan tidak ditemukan

terdaftar
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No | Deskripsi Prosedur Masukan Keluaranyang | Hasil yang | Kesi
Pengujian Diharapkan didapat mpul
an
1 | Pengujian Mengisi email dan | Email & Sistem Dashboard Baik
login password lalu klik | password menampilkan tampil
dengan login valid dashboard
data valid
2 Pengujian Mengisi email atau Email & | Sistemmenolak | Pesan error Baik
login password salah password login tampil
dengan tidak valid
data salah
Tabel 5. 4 Pengujian Kelola Paket Tour
No | Deskripsi Prosedur Masukan Keluaranyang | Hasil yang | Kesi
Pengujian Diharapkan didapat mpul
an
1 Pengujian membuka  menu | Namapaket, | Sistem Paket Baik
tambah Kelola Paket Tour | tujuan, menyimpan berhasil
paket tour lalu menekan | deskripsi, data paket dan | ditambahkan
tombol ~ Tambah | harga, menampilkan dan tampil di
Paket,  mengisi | tanggal notifikasi daftar paket
seluruh form dan | mMulai, berhasil
menekan  tombol | tanggal
Simpan selesai,
kuota,
thumbnail
diisi
lengkap,
Link WA,
timeline
perjalanan
2 Pengujian membuka menu Nama paket, | Sistemmenolak | Sistem Baik
menambah | Tambah Paket lalu | tujuan, penyimpanan menampilkan
paket tour | mengosongkan deskripsi, dan peringatan
dengan salah satu field harga, menampilkan data tidak
data tidak | wajibdan menekan | tanggal pesan lengkap
lengkap Simpan mulai, kesalahan
atau tidak tanggal
valid selesal,
kuota,
thumbnail
diisi
lengkap,
Link WA,
timeline
perjalanan.

Salah  satu
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dikosongka
n dan tidak
valid
3 Pengujian menekan tombol Klik tombol | Sistem Detail paket Baik
melihat icon detail paket detail paket | menampilkan dan  daftar
detail pada salah satu detail paket | peserta
paket paket beserta daftar | tampil
peserta  yang
mendaftar
4 Pengujian menekan tombol Perubahan Sistem Data  paket Baik
mengubah | edit, mengubah data | deskripsi menyimpan berhasil
paket paket lalu menekan | dan harga | perubahan dan | diperbarui
dengan simpan paket menampilkan
data valid pesan berhasil
5 Pengujian menghapus salah Deskripsi Sistem menolak | Sistem Baik
mengubah | satu field wajib lalu | dikosongka perubahan dan | menolak
paket menekan simpan n menampilkan perubahan
dengan pesan dan
data tidak kesalahan menampilkan
valid pesan
kesalahan
6 | Pengujian menekan tombol Klik tombol | Paket Paket Baik
menghapu | hapus pada paket hapus dan | dipindahkan ke | dipindahkan
s paket konfirmasi tab Sampah ke tab
Sampah
7 Pengujian membuka tab Klik restore | Sistem Paket Baik
restore Sampah lalu paket mengembalika kembali ke
paket dari | menekantombol n paket ke | daftar aktif
tab restore daftar aktif
sampah
8 | Pengujian membuka tab Klik hapus | Sistem Sistem Baik
hapus Sampah lalu permanen menghapus menghapus
permanen | menekan hapus paket dari | paket  dari
paket permanen database database
Tabel 5. 5 Pengujian Kelola Peserta
No | Deskripsi Prosedur Masukan Keluaranyang | Hasil yang | Kesi
Pengujian Diharapkan didapat mpul
an
1 Pengujian menekan  tombol | Klik detail Sistem Data peserta Baik
melihat icon detail pada | peserta menampilkan tampil
detail peserta data  lengkap
peserta peserta dan

status
pendaftaran
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2 Pengujian Membuka detail Status Sistem Status peserta Baik
verifikasi peserta dan diubah ke | menyimpan berhasil
peserta mengubah status Verified perubahan diperbarui
peserta dari Pending status
menjadi Verified
3 Pengujian mengubah status Status Sistem Peserta Baik
menolak menjadi Rejected Rejected menyimpan berhasil
peserta danmengisialasan | dan alasan | status dan | ditolak
penolakan penolakan alasan
penolakan
4 Pengujian menekan tombol Klik hapus | Sistem Peserta Baik
menghapu icon hapus peserta dan menghapus berhasil
S peserta konfirmasi data peserta dihapus
5 Pengujian Admin menekan Klik export Sistem File excel Baik
export data | tombol export excel menghasilkan berhasil
peserta ke file excel data | diunduh
excel peserta
6 Pengujian menekan ikon Klik icon | Sistem WhatsApp Baik
Kirim WhatsApp WhatsApp membuka terbuka
informasi WhatsApp dengan pesan
peserta via dengan pesan
WhatsApp otomatis
Tabel 5. 6 Pengujian Kelola Pengaturan
No | Deskripsi Prosedur Masukan Keluaranyang | Hasil yang | Kesi
Pengujian Diharapkan didapat mpul
an
1 Pengujian menekan  tombol | Klik detail Sistem Data peserta Baik
melihat icon detail pada | peserta menampilkan tampil
detail peserta data  lengkap
peserta peserta dan
status
pendaftaran
2 Pengujian Membuka detail Status Sistem Status peserta Baik
verifikasi peserta dan diubah ke | menyimpan berhasil
peserta mengubah status Verified perubahan diperbarui
peserta dari Pending status
menjadi Verified
3 Pengujian mengubah status Status Sistem Peserta Baik
menolak menjadi Rejected Rejected menyimpan berhasil
peserta dan mengisi alasan dan alasan | status dan | ditolak
penolakan penolakan alasan
penolakan
4 Pengujian menekan tombol Klik hapus | Sistem Peserta Baik
menghapu | icon hapus peserta dan menghapus berhasil
S peserta konfirmasi data peserta dihapus
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5 Pengujian Admin menekan Klik export | Sistem File excel Baik
export data | tombol export excel menghasilkan berhasil
peserta ke file excel data | diunduh
excel peserta
6 Pengujian menekan ikon Klik  icon | Sistem WhatsApp Baik
kirim WhatsApp WhatsApp membuka terbuka
informasi WhatsApp dengan pesan
peserta via dengan pesan
WhatsApp otomatis

5.3 ANALISIS HASIL YANG DICAPAI OLEH SISTEM

Analisis hasil yang dicapai oleh sistem merupakan pembahasan mengenai hasil
dari perancangan dan implementasi sistem informasi business dan study tour yang
telah dibangun. Sistem ini dirancang untuk membantu proses penyampaian
informasi paket tour, pendaftaran peserta, pengelolaan data oleh admin, serta proses
pengecekan status pendaftaran secara online. Adapun hasil yang dicapai oleh sistem

yang dibangun antara lain sebagai berikut:

1. Sistem yang dirancang mampu menampilkan informasi business dan study
tour secara lengkap, meliputi deskripsi, tujuan perjalanan, jadwal, harga,
kuota peserta, destinasi kegiatan, serta timeline perjalanan sehingga dapat
diakses oleh calon peserta melalui halaman landing page.

2. Sistem memberikan kemudahan bagi calon peserta dalam melakukan
proses pendaftaran secara online melalui beberapa tahap, mulai dari
pengisian data diri, pemilihan paket, hingga unggah bukti pembayaran
tanpa harus datang langsung ke pihak penyelenggara.

3. Sistem secara otomatis menghasilkan kode pendaftaran setelah peserta
berhasil melakukan pendaftaran, yang dapat digunakan untuk proses

pengecekan status pendaftaran secara mandiri oleh peserta.
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4. Sistem memudahkan admin dalam mengelola data paket tour, mulai dari
menambah, mengubah, melihat detail paket program tour beserta daftar
peserta yang mendaftar, menghapus paket, hingga mengelola paket yang
berada pada tab sampah.

5. Sistem membantu admin dalam mengelola data peserta, termasuk melihat
detail peserta, memverifikasi status pendaftaran, menolak pendaftaran
disertai alasan, menghapus data peserta, serta mengekspor data peserta ke
dalam format Excel.

6. Sistem menyediakan fitur pengaturan (settings) yang memungkinkan
admin untuk memperbarui data profil admin dan mengelola informasi
rekening pembayaran yang digunakan pada proses pendaftaran.

Adapun kelebihan dari sistem yang dibangun adalah sebagai berikut:

1. Sistem dapat diakses kapan saja dan di mana saja selama terhubung dengan
jaringan internet, sehingga memudahkan peserta dalam memperoleh
informasi dan melakukan pendaftaran.

2. Proses pendaftaran menjadi lebih terstruktur dan efisien karena dilakukan
secara online dan dilengkapi dengan kode pendaftaran untuk pengecekan
status secara mandiri.

3. Proses pendaftaran dan pengecekan status dilakukan secara mandiri oleh
peserta, sehingga mengurangi beban komunikasi manual melalui pesan
pribadi atau media sosial.

4. Fitur join grup WhatsApp otomatis mempercepat proses komunikasi antara

panitia dan peserta yang telah terverifikasi.
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5. Pengelolaan data paket program tour dan peserta oleh admin menjadi lebih
rapi, terstruktur, dan terdokumentasi dengan baik di dalam sistem.

Meskipun sistem telah berjalan dengan baik, masih terdapat beberapa

kekurangan yang dapat dikembangkan pada tahap selanjutnya, antara lain:

1. Sistem belum menyediakan fitur pembatalan pendaftaran oleh peserta
secara mandiri, Sistem belum menyediakan fitur pembatalan pendaftaran
oleh peserta secara mandiri.

2. Sistem belum menyediakan fitur backup data otomatis, sehingga apabila
terjadi gangguan sistem atau kesalahan teknis, proses pemulihan data masih
dilakukan secara manual.

3. Sistem belum mendukung integrasi pembayaran otomatis (payment
gateway), sehingga proses verifikasi pembayaran masih dilakukan secara

manual oleh admin.



