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DAFTAR PERTANYAAN 

 

Narasumber  : Staff Pegawai Keuangan 

Tanggal  : 15 Desember 2016 

1. Sejarah berdirinya Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi ? 

Jawab : 

Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi yang dahulu bernama 

Kantor Pengolahan Data Elektronik Provinsi Jambi berdiri berdasarkan 

Peraturan Daerah Provinsi Jambi Nomor : 6 Tahun 2014 Tentang Perubahan 

Kedua Atas Peraturan Daerah Nomor 14 Tahun 2008 Tentang Organisasi Dan 

Tata Kerja Dinas Daerah Provinsi Jambi dan Berdasarkan Peraturan Gubernur 

Jambi Nomor : 28 Tahun 2014 Tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan 

Gubernur Jambi Nomor 30 Tahun 2008 Tentang Uraian Tugas Pokok dan 

Fungsi Dinas Daerah Provinsi Jambi. Kebutuhan teknologi informasi dan 

komunikasi menjadi bagian penting dalam kehidupan masyarakat, berbangsa 

dan bernegara sangat dibutuhkan dan berdampak besar baik pada perorangan, 

bisnis maupun pemerintahan. Teknologi informasi dan komunikasi berperan 

penting terhadap perekonomian negara, daerah dan masyarakat serta 

mempengaruhi segala sektor dan menciptakan peluang bagi pendapatan dan 

investasi serta menjadi pemungkin (enabler) untuk berbagai aspek kehidupan 

bernegara.  

Namun untuk menjadikan teknologi informasi dan komunikasi sebagai enabler 

sesungguhnya memerlukan pembangunan dan pengelolaan yang visioner dan 

berkelanjutan. Untuk mewujudkan itu semua di daerah perlu dibentuk lembaga 

yang berdiri sendiri untuk mengelola pembangunan di bidang teknologi 

informasi dan komunikasi. Oleh sebab itu, Kantor Pengolahan Data Elektronik 

Provinsi Jambi bertransformasi menjadi Dinas Komunikasi dan Informatika 

Provinsi Jambi. 

 

Narasumber  : Staff Pegawai Keuangan 

Tanggal  : 15 Desember 2016 

2. Tugas pokok dan fungsi Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi? 

Jawab :  

A. Tugas pokok : 

Dinas komunikasi dan informatika mempunyai tugas melaksanakan 

sebagian urusan pemerintahan daerah berdasarkan azas otonomi dan tugas 

pembantuan di bidang komunikasi dan informatika. 



B. Fungsi : 

a. Perumusan kebijakan teknis di bidang komunikasi dan informatika; 

b. Penyelenggaraan urusan pemerintahan dan pelayanan umum di bidang 

komunikasi dan informatika; 

c. Pembinaan dan pelaksanaan tugas sesuai dengan lingkup tugasnya, dan 

d. Pengelolaan administrasi kesekretariatan dan ; 

e. Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh Gubernur Jambi sesuai 

dengan tugas dan fungsinya. 

 

Narasumber  : Staff Pegawai Keuangan 

Tanggal  : 15 Desember 2016 

3. Visi dan misi Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi? 

Jawab : 

A. Visi : 

Terwujudnya masyarakat Jambi berbasis teknologi dan informatika, 

berbudaya, maju dan sejahtera. Terwujudnya masyarakat Jambi berbasis 

teknologi dan informatika, berbudaya, maju dan sejahtera. 

B. Misi : 

a. Meningkatkan kapasitas sumber daya aparatur di bidang TIK guna 

meningkatkan literasi dan profesionalisme. 

b. Meningkatkan kerjasama pemberdayaan lembaga komunikasi dan 

informatika. 

c. Meningkatkan pelayanan informasi yang transaparan, akuntable dan 

didukung pemberdayaan telematika. 

d. Meningkatkan kualitas akses informasi dan pemanfaatan media informasi 

dan komunikasi. 

e. Meningkatkan pengawasan kualitas infrastruktur jaringan pos dan 

telekomunikasi dengan pemenuhan kebutuhan aplikasi dan pengelolaan 

informasi publik yang akurat. 

 

 

 

 



Narasumber  : Staff Pegawai Keuangan 

Tanggal  : 15 Desember 2016 

4. Tugas pokok dan fungsi sub bagian keuangan? 

Jawab : 

A. Tugas pokok : 

Melaksanakan pengelolaan urusan barang milik daerah di lingkungan Dinas 

Komunikasi dan Informatika. 

B. Fungsi : 

a. Pelaksanaan urusan anggaran, pembuatan daftar gaji dan pembayaran 

gaji pegawai; 

b. Pelaksanaan urusan pembendaharaan dan tata usaha keuangan, serta 

pembukuan, perhitungan dan penyusunan laporan keuangan; 

c. Pengelolaan urusan barang milik daerah; 

d. Pengelolaan urusan barang persediaan; 

e. Penyiapan bahan inventarisasi, Penerimaan, penyaluran, pemeliharaan 

dan penghapusan barang milik daerah; 

f.   Penyiapan bahan penerimaan, penyaluran, penyimpanan dan pengeluaran 

barang persediaan; dan 

g. Pelaksanaan tugas lain yang diberikan oleh atasan sesuai dengan tugas 

dan fungsinya. 

 

Narasumber  : Staff Pegawai Keuangan 

Tanggal  : 15 Desember 2016 

5. Apa saja kegiatan yang rutin dilakukan pada sub bagian keuangan? 

Jawab : 

Secara umum kegiatan rutin sub bagian keuangan meliputi : 

a. Melaksanaan urusan anggaran, pembuatan daftar gaji dan pembayaran 

gaji pegawai; 

b. Melaksanaan urusan pembendaharaan dan tata usaha keuangan, serta 

pembukuan, perhitungan dan penyusunan laporan keuangan; 

c. Mengelola urusan barang milik daerah; 

d. Mengelola urusan barang persediaan; 



e. Mempersiapkan bahan inventarisasi, Penerimaan, penyaluran, 

pemeliharaan dan penghapusan barang milik daerah; 

f.   Mempersiapkan bahan penerimaan, penyaluran, penyimpanan dan 

pengeluaran barang persediaan; dan 

g. Melaksanaan tugas lain yang diberikan oleh atasan sesuai dengan tugas 

dan fungsinya. 

 

Narasumber  : Kasubag dan Staff Pegawai Keuangan 

Tanggal  : 10 Januari 2017 

6. Apa saja kendala yang dihadapi pada sub bagian keuangan dalam 

pembendaharaan umum dan tata usaha keuangan serta pembukuan dan 

perhitungan keuangan? 

Jawab : 

a. Saat ini pelaksanaan kegiatan pembendaharaan umum dan tata usaha 

keuangan serta pembukuan dan perhitungan keuangan masih dilakukan 

dengan cara konvensional yaitu pencatatan dilakukan secara tertulis di 

dalam buku besar sehingga kurang efektif dan memakan waktu yang 

lama apabila data tersebut banyak. 

b. Pencarian arsip membutuhkan waktu yang lama karena banyaknya 

dokumen yang disimpan sehingga memperlambat kinerja dan 

memerlukan tempat penyimpanan lebih untuk menyimpan arsip dokumen 

tersebut. 

c. Data diinputkan dengan menggunakan microsoft excel untuk mencetak 

laporan sehingga membutuhkan tempat penyimpanan yang besar. 

d. Proses pembuatan laporan menjadi tidak efisien dikarenakan masih 

menginputkan data satu persatu sehingga kinerja menjadi lambat dan 

menyulitkan dalam proses rekap data dan pelaporan kepada pimpinan. 

 

Narasumber  : Kasubag Keuangan 

Tanggal  : 16 Januari 2017 

7. Prosedur permintaan oleh Pejabat Pelaksana Teknis Kegiatan (PPTK) pada 

Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi? 

Jawab : 

Pejabat Pelaksana Teknis Kegiatan (PPTK) mengajukan permintaan kepada 

Pengguna Anggaran (PA) dengan diketahui Kepala Bidang (Kabid) untuk 

diminta persetujuan. Setelah disetujui oleh Pengguna Anggaran (PA), Pejabat 



Pelaksana Teknis Kegiatan (PPTK) mengajukan ke bendahara. Kemudian oleh 

bendahara direkap dan diajukan kepada Kepala Dinas untuk disetujui. Oleh 

bendahara dibuat surat permintaan membayar (SPM) yang diajukan ke Badan 

Pengelola Keuangan dan Aset Daerah (BPKAD). Oleh Badan Pengelola 

Keuangan dan Aset Daerah (BPKAD) diproses menjadi surat perintah 

pencairan dana (SP2D) dan dapat dicairkan ke bank. Pejabat Pelaksana Teknis 

Kegiatan (PPTK) membuat rincian pemakaian uang untuk diproses menjadi 

buku kas umum, rincian objek dan ringkasan belanja. Hasil dari rekap data 

tersebut diinputkan ke sistem informasi manajemen daerah (SIMDA) untuk 

digunakan sebagai pengajuan uang kembali oleh Pejabat Pelaksana Teknis 

Kegiatan (PPTK).  

 

Narasumber  : Kasubag dan Staff Pegawai Keuangan 

Tanggal  : 10 Januari 2017 

8. Harapan dari sistem baru yang nanti akan dibangun ? 

Jawab : 

Dengan sistem baru yang dirancang diharapkan dapat menunjang dan 

memberikan pelayanan kebutuhan informasi buku kas umum pada Dinas 

Komunikasi dan Informatika Provinsi Jambi dan membantu pengguna dalam 

memproses pembukuan menjadi lebih efektif dan efisien serta dapat 

memberikan kemudahan kepada pengguna dalam melalukan penyimpanan dan 

pencarian data karena data disimpan kedalam database. Proses pelaporan 

kepada pimpinan lebih cepat dan tepat. 
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