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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 LATAR BELAKANG MASALAH 

Sistem informasi adalah suatu sistem di dalam suatu organisasi yang 

mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi harian, mendukung operasi, 

bersifat manajerial dan kegiatan strategi suatu organisasi dan menyediakan pihak 

luar tertentu dengan laporan-laporan yang diperlukan (Jurnal Jogiyanto, 2009 : 

11). 

Sistem informasi merupakan kesatuan elemen-elemen yang saling 

berinteraksi secara sistematis dan teratur untuk menciptakan dan membentuk 

aliran informasi yang akan mendukung pembuatan keputusan  sistem informasi 

kini tak hanya berhubungan dengan dunia bisnis atau pemerintah saja, namun kini 

telah menyeluruh dunia pendidikan salah satunya yaitu sistem informasi 

akademik. Sistem informasi akademik merupakan sistem yang dirancang untuk 

membantu sebuah proses pendidikan kedalam sebuah sistem informasi yang 

didukung oleh teknologi terkini. 

SMP Negeri 31 Kabupaten Muaro Jambi merupakan salah satu lembaga 

pendidikan yang melakukan kegiatan belajar mengajar guna menciptakan siswa-

siswi yang unggul dalam prestasi. Saat ini sistem pengolahan data di SMP Negeri 

31 Muaro Jambi. 


