BAB VI

PENUTUP

1.1 KESIMPULAN

Berdasarkan hasil analisis, implementasi, dan pengujian yang telah
dilakukan peneliti, maka peneliti dapat mengambil beberapa kesimpulan, adapun
kesimpulan tersebut adalah sebagai berikut :

1. Penelitian ini menghasilkan aplikasi pengaduan masyarakat berbasis mobile
untuk masyarkaat dan web untuk pengguna aplikasi seperti admin, kepala desa
dan babinsa/babinkantibmas pada Kantor Desa Koto Baru Kota Sungai Penuh,
yang didalamnya terdapat fitur pengolahan untuk melakukan pengaduan
masyarakat yang dapat di akses secara online.

2. Penelitian ini dapat mempermudah masyarakat desa Koto Baru untuk
melakukan pengaduan ke pemerintah Kantor Desa Koto Baru Kota Sungai
Penuh tanpa harus datang ke Kantor Desa.

3. Penelitian dapat mempermudah Kantor Desa Koto Baru Kota Sungai Penuh
dalam perekapan dan penyimpanan data pengaduan desa.

1.2 SARAN

Setelah penulis menyusun dan membuat suatu sistem informasi akademik,
penulis dapat mengetahui apa yang menjadi kelebihan dan kekurangan dari sistem
yang penulis susun. Adapun saran terhadap sistem yang dibangun pada Kantor

Desa Koto Baru Kota Sungai Penuh sebagai berikut :

1. Diharapkan untuk memperbaiki desain tampilan yang masih sederhana serta

mengatur kembali tata letak nya sesuai dengan yang diinginkan oleh pihak
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Desa Koto Baru Kota Sungai Penuh, Maka dari itu diharapkan dalam
penelitian selanjutnya dapat menambah kelemahan kelemahan tersebut
kedalam program.

2. Untuk peneliti selanjutnya dapat menambahkan fitur backup database.



