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BAB VI 

PENUTUP 

6.1   KESIMPULAN  

Berdasarkan pembahasan yang terdapat pada bab-bab yang telah diuraikan 

sebelumnya, maka penulis dapat mengambil beberapa kesimpulan sebagai 

berikut:  

1. Sistem ini berupa pemesanan kamar hotel dengan layanan identifikasi 

kamar,promosi, dan adanya forum antar pelanggan dan admin. 

2. Dengan adanya sistem reservasi ini dapat memberikan pelayanan yang cepat 

dan tepat bagi pengunjung, dan juga dengan adanya sistem ini pengunjung 

tidak perlu lagi repot-repot telepon untuk mengklarifikasi pembayaran, karena 

di sistem telah disediakan menu untuk mengklarifikasi pembayarannya. 

3. Dengan adanya sistem ini dapat membantu meningkatkan tingkat promosi.  

6.2  SARAN  

  Setelah membangun website reservasi hotel pada Hotel Kerinci, penulis 

menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam perancangan sistem yang 

dibuat. Oleh karena itu pada kesempatan ini penulis ingin memberikan beberapa 

saran yang  nantinya berguna dalam perbaikan dimasa yang akan datang, yang 

diantaranya adalah :   

1. Website reservasi hotel ini dapat dikembangkan lebih lanjut terutama fitur-fitur 

penunjang dan laporan yang lebih mendetail, sehingga informasi yang 

disajikan dapat lebih jelas, lebih lengkap serta lebih banyak, agar dapat 
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menjadi suatu sistem informasi yang dapat menyajikan informasi secara 

lengkap.  

2. Diharapkan agar dapat dikembangkan lebih lanjut dengan menambah beberapa 

metode pembayaran, sehingga pelanggan memiliki banyak alternative dalam 

melakukan pembayaran dalam menyewa kamar hotel. 


