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BAB VI 

PENUTUP 

6.1 KESIMPULAN 

Berdasakarkan peneltian ini menghasilkan kesimpulan sebagai berikut  : 

1. Penelitian menghasilkan sebuah Perancangan Sistem Informasi Pelayanan 

Jasa Laundry Pada Bunda Laundry Berbasis Web Dengan Integrasi Notifikasi 

Whatsapp menggunakan bahasa pemograman PHP menggunakan framework 

Laravel dan DBMS MySQL. 

2. Dengan adanya penelitian ini dapat membantu Bunda Laundry dalam 

melakukan pelayanan jasa laundry melalui website. 

3. Dengan adanya penelitian ini dapat karyawan Bunda Laundry dalam proses 

pengolahan data transaksi. 

4. Dengan adanya penelitian ini mempermudah karyawan dalam membuat 

laporan untuk Bunda Laundry. 

5. Dengan adanya penelitian ini memudahkan karyawan dalam mencari 

informasi data transaksi pelanggan. 

6. Dengan adanya penelitian ini membatu karyawan dalam menangani banyak 

pemesanan sekaligus. 

7. Dengan adanya penelitian ini mempermudah karyawan dalam 

memberitahukan status laundry kepada pelanggan. 
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6.2 SARAN 

Dalam kesempatan ini penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan 

yang ada pada kegiatan pembuatan laporan serta program sistem informasi 

pelayanan jasa laundry pada Bunda Laundry berbasis web. Saran yang bisa penulis 

sampaikan dalam program tersebut adalah Diharapkan ada yang mengembangkan 

sistem informasi web ini sebagai aplikasi mobile untuk meningkatkan kinerja. 


