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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 KESIMPULAN 

Berdasarkan penelitian mengenai sistem pendukung keputusan yang telah 

penulis lakukan ini, maka dapat disimpulkan beberapa hal sebagai berikut: 

1. Pada sistem pendukung keputusan penilaian kinerja pegawai di Rumah 

Sakit Baiturrahim Jambi yang sedang berjalan saat ini masih dilakukan 

penilaian secara manual dengan menggunakan kertas sebagai form 

penilaian yang diberikan kepada atasan langsung, penulis menilai dengan 

metode seperti ini dapat borosnya penggunaan kertas dan waktu dalam 

melakukan penilaian, sulitnya menentukan pegawai terbaik karena 

mengalami kesulitan untuk mengumpulkan semua hasil penilaian dan 

merekap satu persatu hasil penilaian yang sudah dinilai oleh atasan 

langsung.  

2. Sistem pendukung keputusan yang telah dirancang pada Rumah Sakit 

Baiturrahim Jambi menggunakan metode TOPSIS (The Technique for 

Order of Preference by Similarity to Ideal Solution) ini mampu 

mempermudah penilaian kinerja pegawai. Serta sistem pendukung 

keputusan ini mampu membantu SDM dalam menghasilkan laporan yang 

dibutuhkan dengan cepat dan akurat. 
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3. Sistem pendukung keputusan yang penulis rancang ini mampu mengurangi 

resiko kehilangan data seperti form penilaian karena data penilaian telah 

disimpan kedalam database dan juga pencarian data dapat dilakukan dengan 

mudah dikarenakan data telah terintegrasi. 

 

5.2 SARAN 

Adapun saran yang dapat penulis berikan berkaitan dengan penelitian 

mengenai sistem pendukung keputusan penilaian kinerja pegawai ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Diperlukan sosialisasi mengenai sistem ini kepada setiap unit yang terkait 

dalam penilaian kinerja pegawai sehingga hasil penilaian berdasarkan 

kriteria yang telah ditetapkan dapat dipahami dan dipakai oleh pimpinan dan 

pegawai. 

2. Perancangan sistem informasi penilaian kinerja pegawai ini perlu di 

kembangkan, sehingga benar-benar bisa digunakan secara online dan dapat 

diterapkan pada Rumah Sakit Baiturrahim Jambi. 

3. Diharapkan bagi peneliti berikutnya yang akan mengambil topik dan objek 

yang sama diharapkan dapat mengambil dengan metode yang lain agar 

dapat mengembangkan sistem ini menjadi lebih baik.  


