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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 LATAR BELAKANG  

Perkembangan teknologi dapat mempengaruhi banyak aspek, diantaranya 

perekonomian. Pengaruh ini membuat banyak perubahan gaya hidup dan cara 

pandang masyarakat yang terbiasa dan berada dilingkungan teknologi. Mereka ingin 

dimudahakan dalam segala hal, salah satunya dalam bisnis perdagangan. Mereka 

tidak ingin membuang waktu dan tenaga dalam memilih barang yang mereka 

inginkan. Hal ini membuat banyak bisnis menyewakan barang mereka melalui 

internet. Untuk mengatasi masalah tersebut maka sekarang muncul transaksi yang 

menggunakan media internet untuk menghubungkan antara penyedia jasa dan 

konsumennya. 

Saat ini internet dapat menyediakan segala macam bentuk informasi dari dalam 

maupun di luar negeri. Internet dapat digunakan sebagai fasilitas untuk media 

promosi bagi perusahaan, dalam meningkatkan pemesanan dan dapat memberikan 

informasi bagi konsumen. Pemanfaatan internet bagi perusahaan adalah dengan cara 

membangun website sebagai media penyebaran informasi. Suatu perusahaan yang 

dapat mengunakan aplikasi web akan mendatangkan dampak positif.  

Joyfull Photo Studio adalah sebuah badan usaha yang bergerak dalam 

penyediaan jasa untuk melakukan dokumentasi pernikahan dalam bentuk album foto 
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dan video. Joyfull Photo Studio beralamat di jalan Poros Sungai Bahar 1 kabupaten 

Muara Jambi. Adapun masalah yang terjadi pada Joyfull Photo Studio yaitu 

kurangnya informasi bagi konsumen dikarenakan berada dilokasi yang jauh dari pusat 

kota. Kurangnya informasi mengenai jasa foto dan video kepada konsumen 

mengakibatkan jumlah konsumen yang sedikit, sehingga usaha menjadi lambat 

berkembang. Selain itu pembuatan laporan pemesanan jasa foto juga sering tidak 

tersedia ketika dibutuhkan oleh pimpinan hal ini dikarenakan proses pembuatan 

laporan masih dilakukan secara manual. 

 Berdarsarkan uraian diatas maka penulis tertarik mengangkat topik tersebut 

menjadi skripsi yaang berjudul “Perancangan Sistem Informasi Jasa Foto 

Pernikahan Pada Joyfull Photo Studio Berbasis Web”. 

 

1.2 PERUMUSAN MASALAH 

 Berdasarkan pada latar belakang permasalahan di atas, masalah yang dapat 

dirumuskan adalah bagaimana merancang sebuah website di gunakan sebagai 

pengelola data pemesanan jasa, sarana promosi dan perhitungan estimasi harga paket 

foto pernikahan pada Joyfull Photo Studio. 

1.3 BATASAN MASALAH 

 Untuk menghindari terjadinya pembahasan diluar dari tema dan judul 

penelitian, maka penulis menetapkan batasan masalah yang akan dibahas dalam  

penelitian ini meliputi: 
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1. Ruang lingkup permasalahan dan pembahasan hanya pada pengelolaan data 

pemesananan jasa, perhitungan estimasi harga paket foto pernikahan pada 

Joyfull Photo Studio. 

2. Aplikasi dibuat dengan menggunakan bahasa pemograman PHP dan 

DBMS MySQL. 

3. Metode pemodelan sistem yang dibuat menggunakan UML (Unified 

Modeling Language)  

 

1.4 TUJUAN DAN MANFAAT PENELITIAN 

1.4.1 Tujuan Penelitian 

 Berdasarkan penelitian yang dilakukan dalam penulisan tugas akhir, Adapun 

tujuan penelitian yang di harapkan yaitu: 

1. Membangun dan merancang website  pada Joyfull Photo Studio. 

2. Meningkatkan sebaran informasi Joyfull Photo Studio kepada khalayak 

umum 

3. Meningkatkan jumlah konsumen dan pendapatan Joyfull Photo Studio 

 

1.4.2 Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Diharapkan perancangan website ini dapat membantu dan mempermudah 

pelanggan untuk melihat jenis dan harga paket foto pernikahan secara 

langsung tampa harus datang ke lokasi.  
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2. Diharapkan Perancangan website ini dapat membantu Joyfull Photo Studio 

dalam memperluas pemasaran. 

 

1.5 SISTEMATIKA PENULISAN  

Sistematika penulisan ini memberikan gambaran secara umum tentang apa 

yang penulis di dalam setiap bab adalah sebagai berikut : 

BAB I   : PENDAHULUAN 

Bab ini merupakan bab pendahuluan yang menjelaskan latar 

belakang masalah, perumusan masalah, tujuan dan manfaat 

penelitian serta sistematika penulisan.  

BAB II : LANDASAN TEORI 

Pada bab ini penulis akan mengidentifikasi dan menuangkan 

pendapat para pakar yang berhubungan dengan permasalahan 

yang penulis angkat.  

BAB III  : METODOLOGI PENELITIAN  

Di dalam bab ini memuat tentang cara pelaksanaan penelitian 

yang mencakup bagaiman teknik pengumpulan data, analisa 

terhadap tindak lanjut atas temuan tersebut. 

BAB IV  : ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

Pada bab ini menjelaskan tentang gambaran umum objek 

organisasi penelitian, juga menguraikan mengenai persiapan 
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kebutuhan serta pembahasan hasil analisis dan rancangan 

sistem tersebut. 

BAB V  : IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM 

Bab ini menguraikan tentang uji coba terhadap program yang 

dilakukan, hal-hal yang ditonjolkan yang merupakan kelebihan 

dan kekurangan dari sistem ini, cara menjalankannya, serta 

analisis hasil yang di capai. 

BAB VI  : PENUTUP 

Bab ini berisi kesimpulan dari pembahasan bab-bab 

sebelumnya, serta saran-saran yang berguna bagi 

perkembangan dengan  hasil penelitian tersebut. 

 


