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BAB VI 

PENUTUP 

 

1.1 KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian ini, dapat disimpulkan bahwa: 

1. Perancangan dan Implementasi Sistem POS: Sistem Point of Sale yang 

dikembangkan dan diterapkan di Sdjiwa Coffee telah berhasil memenuhi 

berbagai kebutuhan operasional toko. Sistem ini dirancang untuk menangani 

transaksi penjualan dan pengelolaan data dengan efektif, termasuk data terkait 

pengeluaran, anggota, supplier, pengguna, kategori, dan produk. 

2. Pengurangan Biaya Bulanan: Dengan menggunakan sistem POS internal, 

Sdjiwa Coffee berhasil menurunkan pengeluaran bulanan yang sebelumnya 

dikeluarkan untuk aplikasi kasir dari pihak ketiga. Ini menunjukkan adanya 

efisiensi biaya yang substansial dan peluang penghematan dalam jangka 

panjang. 

3. Peningkatan Efisiensi Operasional: Sistem POS baru ini meningkatkan 

efisiensi operasional Sdjiwa Coffee dengan memfasilitasi pemantauan data 

penjualan dan pengeluaran secara real-time, serta mempercepat proses 

pembuatan laporan dan analisis. 

4. Kemudahan dalam Pengecekan Laporan: Sistem ini memungkinkan 

pemilik untuk memeriksa laporan penjualan dan pengeluaran dengan lebih 

mudah dan cepat, tanpa perlu mengunjungi toko secara langsung, sehingga 

memberikan informasi yang lebih akurat. 
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5. Referensi untuk Bisnis Sejenis: Implementasi sistem ini dapat menjadi 

acuan bagi bisnis lain yang menghadapi tantangan serupa, menyediakan 

solusi praktis untuk pengelolaan transaksi dan pengurangan biaya 

operasional. 

Secara keseluruhan, penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan sistem 

POS internal di Sdjiwa Coffee tidak hanya membantu mengurangi biaya tetapi juga 

meningkatkan efisiensi dan menyederhanakan proses operasional, memberikan 

keuntungan yang berarti dalam pengelolaan bisnis. 

 

1.2 SARAN 

Berdasarkan temuan terkait kekurangan sistem, berikut adalah beberapa saran 

untuk perbaikan dan pengembangan lebih lanjut: 

1. Penambahan Fitur Catatan pada Form Transaksi Penjualan: Disarankan 

untuk menambahkan fitur catatan pada form transaksi penjualan. Fitur ini 

akan memungkinkan pengguna untuk mencatat informasi tambahan yang 

relevan mengenai setiap transaksi, yang akan meningkatkan detail dan akurasi 

data yang tersimpan. Hal ini juga akan membantu dalam pelacakan transaksi 

yang lebih mendalam dan pembuatan laporan yang lebih lengkap. 

2. Integrasi dengan Sistem E-Payment: Untuk mendukung pengecekan 

langsung pembayaran yang masuk melalui e-payment, sistem perlu 

diintegrasikan dengan berbagai metode pembayaran elektronik. 

Pengembangan fitur ini akan mempermudah pemantauan dan rekonsiliasi 

pembayaran, serta meningkatkan efisiensi operasional dengan mempercepat 

proses konfirmasi transaksi dan mengurangi kemungkinan kesalahan manual. 
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Dengan mengimplementasikan saran-saran ini, sistem akan menjadi lebih 

komprehensif dan dapat memenuhi kebutuhan pengguna dengan lebih baik, serta 

meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam pengelolaan transaksi dan pembayaran. 

 


