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BAB 1  

PENDAHULUAN 

1.1 LATAR BELAKANG MASALAH 

Sistem informasi terdiri dari orang, peralatan, prosedur, data, dan dokumen 

yang digunakan untuk mengolah informasi menjadi cara yang bermanfaat dan 

berguna untuk pengambilan keputusan dan pengendalian perusahaan [1]. 

Perkembangan media teknologi dalam dunia bisnis kian pesat. Setiap tahunnya 

terdapat berbagai inovasi terbaru terhadap pengembangan teknologi. Tentunya hal 

tersebut mengharuskan perusahaan-perusahaan yang menjalankan aktivitas 

bisnisnya memerlukan suatu sistem yang mendukung setiap komponen dari 

perusahaannya. Terutama terhadap sistem yang mencakup data kas keuangan dari 

suatu perusahaan yang akan menjadi acuan untuk melihat tingkat kesuksesan dalam 

hal pendapatan kas dari perusahaan tersebut dalam rentang waktu tertentu. Data kas 

mengenai keuangan biasanya dicakup dalam suatu laporan keuangan yang 

mempunyai tujuan untuk memberikan informasi tentang posisi keuangan, kinerja, 

dan arus kas perusahaan [2]. 

PT. Restu Ibu Trans Jambi merupakan perusahaan yang bergerak di bidang jasa 

transportasi atau angkutan excutive yang beralamatkan di Simpang III Sipin, Kec. 

Kota Baru, Jambi. Pihak perusahaan PT. Restu Ibu Trans Jambi selalu 

mengutamakan pelayanan yang maksimal kepada pelanggan. PT. Restu Ibu Trans 

Jambi  melayani pemesanan tiket travel dan pengiriman paket. Perusahaan ini masih 

belum terkomputerisasi dalam mengelola keuangannya, menurut penulis belum 
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efisien karena hanya memanfaatkan kegiatan kecil seperti perhitungan pemasukan 

dan pengeluaran kas serta pembuatan laporan. Kesalahan yang sering terjadi adalah 

melakukan penjumlahan, serta penyajian laporan yang membutuhkan waktu cukup 

lama karena tidak tersedia secara otomatis dan sulit mencari informasi yang cepat 

[3]. Dalam konteks ini, pemanfaatan teknologi informasi khususnya sistem 

informasi manajemen keuangan berbasis web dapat menjadi solusi efektif untuk 

meningkatkan efisiensi pengelolaan keuangan PT. Restu Ibu Trans Jambi. 

Manajemen keuangan sangat penting dalam menjaga stabilitas dan mendorong 

pertumbuhan keuangan untuk berbagai entitas, termasuk bisnis, organisasi nirlaba, 

lembaga pemerintah, dan individu [4]. Manajemen keuangan merupakan bagian 

dari manajemen bisnis yang bertujuan untuk cerdas dalam memberikan contoh dan 

memilih sumber modal secara cermat, sehingga memungkinkan satker bergerak 

menuju pencapaian tujuan Anda [5]. Manajemen keuangan memiliki kaitan dengan 

akuisisi, pembiayaaan, dan pengelolaan aset ditambah beberapa tujuan yang harus 

sudah dipikirkan dan direncanakan dengan matang. Dengan demikian, dalam 

keputusannya, fungsi manajemen keuangan dapat dibagi menjadi tiga bidang utama 

yaitu: keputusan investasi, keputusan pembiayaan, dan keputusan manajemen asset 

[6]. 

Perkembangan internet telah pula mendukung penggunaan komputer dalam 

mengelola keuangan. Internet bisa diakses dan dimanfaatkan untuk berbagai 

keperluan, oleh siapa saja, dimana saja, kapan pun akan penggunaannya. Berbagai 

macam teknologi internet bisa digunakan, salah satunya adalah World Wide Web 

(atau selanjutnya disebut “web” saja) [7]. Informasi dapat diibaratkan sebagai darah 
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yang mengalir di dalam tubuh manusia, seperti halnya informasi di dalam sebuah 

perusahaan yang sangat penting untuk mendukung kelangsungan 

perkembangannya, sehingga terdapat alasan bahwa informasi sangat dibutuhkan 

bagi sebuah perusahaan [8]. 

Hal inilah yang melatar belakangi penulis untuk melakukan penelitian guna 

memberi solusi terhadap masalah yang terjadi dengan mengangkat judul 

“Perancangan Sistem Informasi Manajemen Keuangan Berbasis Web Untuk 

Meningkatkan Efisiensi Pengelolaan Keuangan  PT. Restu Ibu Trans Jambi”. 

  

1.2 RUMUSAN MASALAH 

 Berdasarkan latar  belakang  masalah tersebut, maka penulis merumuskan 

permasalahan sebagai berikut: 

1. Bagaimana kondisi pengelolaan keuangan PT. Restu Ibu Trans Jambi 

sebelum adanya sistem informasi manajemen keuangan berbasis web, 

2. Bagaimana membuat sistem informasi manajemen keuangan berbasis web 

dengan pemrograman PHP, software Visual Studio, dan MySql lebih efisien 

untuk PT. Restu Ibu Trans Jambi? 

3. Bagaimana sistem ini dapat membantu PT. Restu Ibu Trans Jambi 

memantau pemasukan, pengeluaran, dan penyusunan laporan keuangan? 

1.3 BATASAN MASALAH 

Bedasarkan rumusan masalah di atas penulis memperjelas penyusunan agar 

lebih           terarah, maka dilakukan pembatasan masalah sebagai berikut: 

1. Penelitian ini hanya difokuskan pada PT. Restu Ibu Trans Jambi, sehingga 
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temuan dan solusi yang dihasilkan akan lebih relevan untuk kasus ini. 

2. Perancangan sistem informasi manajemen keuangan berbasis web untuk 

  meningkatkan  efisiensi pengelolaan keuangan bisnis PT. Restu Ibu Trans 

Jambi menggunaka pemograman  PHP, software Visual Studio dan MySql 

3. Sistem ini akan difokuskan pada pengelolaan aspek keuangan perusahaan, 

termasuk pemantauan pemasukan, pengeluaran, serta laporan keuangan. 

1.4  TUJUAN DAN MAFAAT PENELITIAN 

1.4.1 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan pada permasalahan yang telah di sampaikan diatas, 

penelitian ini memiliki tujuan yaitu; 

1. Meningkatkan efisiensi pengelolaan keuangan PT. Restu Ibu Trans 

Jambi 

2. Meningkatkanan kinerja keuangan PT. Restu Ibu Trans Jambi 

3. Mendukung pertumbuhan perusahaan PT. Restu Ibu Trans Jambi 

1.4.2 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat sebagai berikut: 

1. Dengan sistem informasi yang lebih efisien, PT. Restu Ibu Trans Jambi 

dapat menghemat waktu dan sumber daya yang sebelumnya diperlukan 

untuk pengelolaan keuangan. 

2. Menghindari pemborosan yang dapat mendukung pertumbuhan dan 

profitabilitas perusahaan. 

3. Dapat membantu perusahaan dalam merencanakan dan mendukung 

pertumbuhan yang berkelanjutan. 
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1.5 SISTEMATIKA PENULISAN 

Untuk mempermudah dalam memahami penulisan laporan penelitian ini, 

maka penulis menyajikan sistematika penulisan penelitian ini sebagai berikut: 

BAB I : PENDAHULUAN 

Dalam bab pendahuluan ini berisi tentang latar belakang masalah, 

perumusan masalah, batasan masalah, tujuan dan manfaat penelitian 

serta sistematika penelitian. 

BAB II : LANDASAN TEORI 

Dalam bab ini merupakan bab kedua yang menjelaskan teori-teori 

yang digunakan sebagai kerangka atau landasan untuk menjawab 

masalah seperti teori tentang perancangan, sistem informasi, 

manajemen keuangan, dan website 

BAB III  : METODOLOGI PENELITIAN 

Dalam bab metodologi penelitian ini berisi mengenai parameter 

penelitian, metode penelitian yang  digunakan, dan teknik 

pengumpulan data penelitian. 

BAB IV  : ANALISA DAN PERANCANGAN SISTEM 

Dalam bab analisa dan perancangan sistem ini berisi mengenai 

perusahaan, hasil analisa sistem pembelajaran pada perusahaan, 

analisis kebutuhan perangkat lunak, serta perancangan input, 

output, struktur data, struktur program dan algoritma program. 
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BAB V   : IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN 

Dalam bab implementasi dan pengujian ini berisi mengenai hasil 

dari implementasi perangkat lunak yang telah selesai, hasil 

pengujian perangkat lunak, dan memberikan rekomendasi 

berdasarkan hasil analisis yang telah ada. 

 

BAB VI   : PENUTUP 

Dalam bab penutup ini berisi mengenai kesimpulan dan saran yang 

berkaitan dengan penelitian yang penulis lakukan 

 


