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BAB VI 

PENUTUP 

 
6.1   KESIMPULAN 

 Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dengan adanya 

pemanfaatan teknologi informasi guna mendukung kebutuhan untuk layanan 

pengarsipan yaitu dengan aplikasi Sistem Informasi Kearsipan Dinamis Terintegrasi 

(SRIKANDI) yang dibangun bertujuan untuk pengarsipan digital. Untuk menjamin 

tingkat penerimaan dari aplikasi tersebut maka dilakukan analisis terhadap tingkat 

penerimaan aplikasi untuk mengetahui seberapa baiknya penerimaan aplikasi ini 

terhadap para pengguna aplikasi. Maka dapat diambil kesimpulan dari analisis dan 

pembahasan antara lain : 

 

1. Terdapat hubungan antara variabel-variabel TAM yang berpengaruh pada 

penerimaan teknologi yaitu hubungan antara variabel job relevance yang 

berpengaruh positif dan signifikan pada variabel perceived usefulness, 

hubungan antara variabel perceived enjoyment yang berpengaruh positif 

namun tidak berpengaruh signifikan pada variabel perceived ease of use, 

hubungan antara variabel computer self efficacy yang berpengaruh positif dan 

signifikan pada variabel perceived ease of use, hubungan antara variabel 

perceived ease of use yang berpengaruh positif dan signifikan pada variabel 
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perceived usefulness,  hubungan antara variabel perceived usefulness yang 

berpengaruh positif dan signifikan pada variabel behavioral intention to use, 

dan hubungan antara variabel perceived ease of use yang berpengaruh positif 

dan signifikan pada variabel behavioral intention to use. 

2. Hipotesis perceived enjoyment tidak diterima dikarenakan t-statistic kecil dari 

t-table dan p-value lebih besar. Maka hubungan perceived enjoyment dengan 

perceived ease of use tidak dapat diterima. Hasilnya menunjukkan bahwa 

kesenangan yang dirasakan pengguna dalam menggunakan aplikasi 

SRIKANDI tidak berpengaruh terhadap kemudahan yang dirasakan. 

3. Variabel behavioral intention to use memiliki pengaruh terhadap kemudahan 

dan kebermanfaatan dalam penggunaan aplikasi SRIKANDI. Hal ini 

menunjukkan bahwa minat perilaku pengguna untuk menggunakan aplikasi 

SRIKANDI akan berpengaruh tehadap kemudahan dan manfaat yang 

dirasakan. 

 

6.2   SARAN 

 Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan maka dapat diberikan saran-

saran sebagai berikut : 

1. Pengembang Aplikasi SRIKANDI diharapkan untuk meningkatkan faktor 

kemudahan pengguna sehingga pengguna semakin nyaman dan tidak merasa 

kesulitan dalam menggunakan aplikasi SRIKANDI dalam pekerjaan mereka. 



70 

 

2. Peneliti mengharapkan penelitian ini dapat menjadi tambahan bahan referensi 

untuk penelitian selanjutnya. 

3. Peneliti mengharapkan untuk penelitian selanjutnya dapat menambahkan 

variabel-variabel yang terdapat dalam model Technology Acceptance Model 

(TAM) yang dapat menjelaskan lebih lanjut mengenai faktor-faktor yang 

dapat mempengaruhi tingkat penerimaan pengguna aplikasi SRIKANDI. 

 


