
BAB VI 

PENUTUP 

6.1 KESIMPULAN 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan oleh penulis, maka dapat 

disimpulkan bahwa: 

1. Metode perancangan Design Thinking mampu menghasilkan sebuah 

prototype yang dapat memecahkan permasalahan dengan solusi yang baik 

berdasarkan pengujian ke pengguna, inilah bukti keberhasilan perancangan 

prototype dan solusi yang diberikan mampu menjawab permasalahan yang 

dihadapi pengguna. 

2. Berdasarkan pengujian SUS menghasilkan skor 75,83  ini menunjukkan 

bahwa prototype memenuhi standar kegunaan pengalaman pengguna yang 

dapat diterima dan menggambarkan sesuatu yang bagus sekali. 

3. Berdasarkan pengujian NPS menghasilkan skor 55.56% ini menunjukkan 

bahwa pengguna yang sangat puas dengan pengalaman pengguna yang 

diberikan oleh prototype. 

6.2 SARAN 

Dari hasil perancangan Prototype UI/UX Aplikasi Rekam Medis Berbasis 

Web Pada Klinik Kesehatan Hewan DPKP Kota Jambi Dengan Metode Design 

Thingking dalam penelitian ini, maka saran yang dapat penulis berikan untuk 

penelitian selanjutnya yaitu kembangkan lagi prototype sesuai dengan keinginan 

dan kebutuhan pengguna. 


