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BAB VI 

PENUTUP 

 

6.1     KESIMPULAN 

Setelah melakukan penelitian pada aplikasi jasa laundry berbasis web pada 

Markas Laundry Jambi, maka penulis mengambil beberapa kesimpulan sebagai 

berikut : 

1. Sistem yang sedang berjalan pada Markas Laundry Jambi untuk pengolahan 

jasa laundry masih cara konvensional sehingga masih ditemukan beberapa 

kendala, yaitu : proses pencarian untuk data laundry yang membutuhkan 

waktu cukup lama karena harus di cari satu per satu notanya, terjadinya 

kehilangan nota dikarenakan rusak, sobek, atau hilang sehingga mengurani 

layanan yang diberikan kepada pelanggan dan proses pembuatan laporan juga 

membutuhkan waktu cukup lama khususnya untuk laporan transaksi laundry 

yang terdiri laporan penerimaan dan laporan pengeluran barang. 

2. Perancangan aplikasi jasa laundry berbasis web pada Markas Laundry Jambi 

bertujuan untuk membantu karyawan dalam pengolahan data layanan laundry 

sehingga dapat membantu meningkatkan kinerja karyawan dan mempercepat 

proses pembuatan laporan serta dapat menampilkan informasi yang 

dibutuhkan secara akurat.  

3. Hasil dari aplikasi jasa laundry berbasis web pada Markas Laundry Jambi 

yaitu sistem dapat melakukan pencarian tanda terima dan mencetak nota 

laundry secara terkomputerisasi, dapat melakukan pengolahan data pelanggan, 
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data barang, data laundry baik untuk penerimaan dan pengeluaran barang yang 

saling terintegrasi sehingga dapat memberikan informasi yang lebih akurat dan 

lebih cepat, dan dapat mencetak laporan-laporan yang dibutuhkan khususnya 

untuk laporan pelanggan, laporan barang, laporan laundry 

 

6.2    SARAN 

         Setelah melakukan penelitian dan analisis terhadap aplikasi jasa laundry 

berbasis web pada Markas Laundry Jambi, maka penulis mencoba memberikan 

saran-saran diantaranya sebagai berikut : 

1. Dalam pengaplikasian sistem lebih baik diberikan pembelajaran dan pelatihan 

terhadap karyawan agar sistem dapat dijalankan lebih efektif dan efisien. 

2. Dalam pengembangan lebih lanjut diharapkan memiliki fitur yang dapat 

membuat laporan keuangan yang diperlukan seperti laporan laba rugi dan 

laporan biaya yang dikeluarkan dan pengaturan mengenai backup database 

mengenai sistem yang dirancang. 

3. Untuk penelitian selanjutnya, diharapkan pelanggan bisa dapat reservasi 

laundry melalui online. 

 


