BAB VI

PENUTUP

6.1 KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat ditarik kesimpulan

yaitu :

1. Hasil penelitian menunjukkan bahwa kualitas website SMA negeri 4
kota jambi memiliki pengaruh positif terhadap kepuasan pengguna
yang dimana pada H1, H2, H3 nilai yang didapat pada ujihipotesis ini
diterima karena minat dari setiap variabel memiliki nilai yang baik
pada kepusan pengguna .

2. Didapat dari hasil t hitung (X1 0.909, X2 3.790, X3 3.223) Dari hasil
perhitungan yang telah di perhitungan di peroleh nilai variabel
information quality lebih besar di bandingkan variable usability, dan
variabelinteraction quality. Dengan begitu information quality,

interaktion quality danusability memiliki pengaruh yang lebih besar
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6.2 SARAN
Berdasarkan kesimpulan diatas, maka dapat diajukan beberpa saran yaitu
sebagai berikut:
1. SMA Negeri 04 Kota Jambi diharapkan dapat meningkatkan information
quality karena information quality memiliki hasil perhitungan lebih besar
di bandingkan variable lainnya sehingga dengan meningkatkan
information quality yang jelas, akurat dan dapat membantu agar pengguna
website mendapatkan informasi lebih terbaru.
2. Bagi Peneliti selanjutnya diharapkan dapat menggunakan metode
penelitian lainnya untuk mengetahui kepuasan pengguna website sekolah
sehingga pengguna lebih mengetahui lebih detail mengenai informasi yang

ada di website sekolah.



