BAB VI

PENUTUP

6.1 KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian yang telah diuraikan pada bab

sebelumnya,dapat ditarik sebuah kesimpulan yaitu :

1. Proses analisis yang diujikan pada pengguna dana menggunakan metode
Unified Theory of Acceptance and Use of Technology (UTAUT) yang
melibatkan 150 responden yang dibagi menjadi kategori laki-laki dan
perempuan yaitu umur <20, 21-25, 25-30, 30-35, dan pekerjaan yang
sedang dilakukan yaitu pelajar/mahasiswa, pegawai negri, pegawai swasta,
dan wiraswasta Berdasarkan hasil analisa yang sudah dijelaskan pada
variabel dan disimpulkan pada hipotesis sebelumnya penulis dapat

menyimpulkan :

A. Pada H1 nilai yang didapat pada uji hipotesis ini dindikasi kan
diterima, dikarenakan bahwa minat perilaku untuk menggunakan
aplikasi dana dapat dirasakan oleh minat pengguna aplikasi dana

(Behavior Intention)..

B. Pada H2 nilai yang didapat pada uji hipotesis ini diterima,
dikarenakan tingkat pemanfaatan yang dirasakan pengguna dana

dalam menggunakan dana sangat berpengaruh terhadap minat



pengguna (behavior Intention).

C. Pada H3 yang didapat pada uji hipotesis ini diterima, dikarenakan
kondisi yang memfasilitasi pengguna dana terhadap pemanfaatan
dalam penggunaan aplikasi sudah dirasakan baik pada minat

pengguna dana (Use Behavior).

D. Pada H4 yang didapat pada uji hipotesis ini diterima, dikarenakan
bahwa mampu meninggkatkan minat pengguna berpengaruh
terhadap penggunaan aplikasi dana yang berpengaruh terhadap

perilaku pengguna (Use Behavior).

E. Pada H5 yang didapat pada uji hipotesis ini diterima, dikarenakan
bahwa belum pengaruh sosial mampu berpengaruh pada
lingkungan penggunaan aplikasi dana yang berpengaruh terhadap

minat perilaku (Behavior intention).

6.2 KRITIK DAN SARAN

Berdasarkan penelitain yang telah dilakukan dan hasil yang telah
disimpulkan, adapun saran yang ingin dikemukakan penulis sehubung dengan

penelitain ini sebagai berikut :

1. Dimana pada saat penulis observasi pada responden penulis sering
mendapat keluhan pada sistem kirim uang dimana sering mengalami

delay yang begitu lama bila terjadi kegagalan kirim uang ,



2. Penelitian  selanjutnya dapat menggunakan penelitian ini sebagai

rujukan untuk membangun serta memperbaiki sistem Dana.



