BAB V

IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN

51 HASIL IMPLEMENTASI

Dari kegiatan analisis dan rancangan sistem informasi keluhan dan layanan
masyarakat pada Kantor lurah hadil jaya kota Jambi serta permasalahan yang telah
ditemukan pada bab-bab sebelumnya, maka pada bab ini penulis memberikan
implementasi yang berhubungan dengan hasil rancangan yang dilakukan. Dengan
perancangan sistem informasi keluhan dan layanan masyarakat pada Kantor lurah hadil
jaya kota Jambi ini dapat memerikan informasi dan dapat mencetak laporan kepada
aktor yang membutuhkan dengan akses yang cepat dan dapat menghindari
kerusakan dokumen atau kehilangan data.
5.1.1 Implementasi Tampilan Output

Implementasi Tampilan output merupakan tampilan dari keluaran pada
Sistem informasi keluhan dan layanan masyarakat pada Kantor lurah hadil jaya
kota Jambi yang telah dirancang. Berikut adalah tampilan output dari sistem yang
telah dirancang :

1. Laporan Data Anggota
Tampilan output laporan data Anggota ini menampilkan informasi Menu
mengenai data-data Anggota pada Kantor lurah hadil jaya kota Jambi. Di

bawah ini merupakan tampilan dari output data Anggota.
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SISTEM INFORMASI KELUHAN KANTOR LURAH HANDIL JAYA

LAPORAN ANGGOTA
KANTOR LURAH HANDIL JAYA
idanggota  nip nama alamat tempatlahir  tanggal lahir  jenis kelamin  agama jabatan tanggal masukanggota  tanggal keluar anggota  status anggota
1 ANGO0T 8989898 joni nipah panjang Jambi 28 Januari 2018 laki_laki islam  Fungsional Umum 29 Januari 2000 00 0000 akiif
2 ANGDO2 4353647 MayMulyad  sabak timur sabaktimur 09 Januari 1986 laki_laki islem  Fungsional Umum 29 Mgl 2009 00 0000 akiif
3 ANGDO3 90890 huh 08908 980980 29 Januari 2018 laki_laki [EC 29 Januari 2019 29 Januari 2019 tidak_akiif
4 ANGI04 6767 jepri jambi jambi 11 Januari 2022 laki_laki islam  staf 01 Januari 1989 00 0000 akiif

HANDIL JAYA, Rabu 12 Januari 2022

TID

Gambar 5.1 Laporan Data Anggota

2. Laporan Data Operasional
Tampilan output laporan data Operasional ini menampilkan informasi
Menu mengenai data-data Operasional pada Kantor lurah hadil jaya kota

Jambi. Di bawah ini merupakan tampilan dari output data Operasional.

o SISTEM INFORMASI KELUHAN KANTOR LURAH HANDIL JAYA e T e
LAPORAN KATEGORI OPERASIONAL
KANTOR LURAH HANDIL JAYA
No id kategori operasional kategori operasional
1 0 Kerja Bhakti
2 1 Penanguiangan

HANDIL JAYA, Rabu 12 Januari 2022
TID

Gambar 5.2 Laporan Data Operasional
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3. Laporan Data Pelapor
Tampilan output laporan data Pelapor ini menampilkan informasi Menu
mengenai data-data Pelapor pada Kantor lurah hadil jaya kota Jambi. Di

bawah ini merupakan tampilan dari output data Pelapor.

SISTEM INFORMASI KELUHAN KANTOR LURAH HANDIL JAYA

LAPORAN PELAPOR

KANTOR LURAH HANDIL JAYA

[ id pelapor nama pelapor alamat jenis kelamin 1o telepon email usemame password
1 PELO02 maya GERAGAI perempuzn 2147483647 MAYAGGMAIL.COM MAYA f930025b42649510189094517628106
2 PELO0Z wahyu nibung putih Iakitaki 2147483647 wahyu@gmail.com wahyu 5ef35d11074713fch36f2df26327c3d
3 PELO04 santi talang babat perempuzn 2147483647 santi@gami.com santi ae104b43 1ead52e5ee 17880 10Bec110
4 PELO0S angga geragal Iaki-laki 2147483647 angga12@gamil.com angga 8479¢B6C7afD56631104F5c25d60262
5 PELO0S Fajar Jambi Iakitaki 856565656 fajar@gmail.com fajar 24beS0dg5ad8fa0cda686145c1118aca
6 PELO07 jepri Jambi Iaki-laki 2147483647 jepri@gmail.com jepri 86455dec3252a02603f8ced26eeche
7 PELO0S q q laki-aki 12312 a@gmail.com a 0cc175b920f1063831C3992269772661

HANDIL JAYA, Rabu 12 Januari 2022
TD

admin

Gambar 5.3 Laporan Data Pelapor

5.1.2.1 Implementasi Tampilan Input Khusus Anggota dan Pelapor
Tampilan Input khusus Anggota dan Pelapor merupakan tampilan yang

dihasilkan sesuai dengan rancangan Anggota dan Pelapor sebelumnya.

1. Tampilan Input Form Login

Tampilan Input Form Login digunakan untuk menampilkan data Login.

Berikut merupakan Tampilan Login :
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Form Login

Jika belum mimiliki akun silahkan Daftar

Usemname : Username
Password Password
Gambar 5.4 Tampilan Input Form Login

1. Tampilan Input Form Menu Utama

Tampilan Input Form Menu utama digunakan untuk menampilkan data

Menu utama. Berikut merupakan Tampilan Menu utama :

Selamat Datang di website SISTEM INFORMASI KELUHAN KANTOR LURAH HANDIL JAYA

0895341999484

KANTOR LURAH HANDIL JAYA Handiljayabisa@gmail.com

Profil Berita Kegiatan Operasional Kritik Dan Saran Login

Lapor

o

Gambar 5.5 Tampilan Input Form Menu utama

2. Tampilan Input Form Profil

Tampilan Input Form Profil digunakan untuk menampilkan data Profil.

Berikut merupakan Tampilan Profil:
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Selamat Datang di website SISTEM INFORMAS! KELUHAN KANTOR LURAH HANDIL JAYA

Home profil Lapor Galery Berita Kegiatan Operasional Kritik Dan Saran Login

PROFIL

KELUHAN MAEYARAKAT KANTOR LURAH HANDIL JAYA

no telepon 2147483647

Gambar 5.6 Tampilan Input Form Profil

Tampilan Input Form Berita

Tampilan Input Form Berita digunakan untuk menampilkan data Berita.

Berikut merupakan Tampilan Berita:

Selamat Datang di website SISTEM INFORMASI KELUHAN KANTOR LURAH HANDIL JAYA

Home Profil Lapor Galery Berita Kegiatan Operasional Kritik Dan Saran Login

BERITA

Pencarian:

BERITA TERBARU

Pelestarian Lingkungan Hidup

ksmankw

KEGIATAN KERJA BHAKTI

Tanggal : 11 Januari 2022

kegiatan kerja bhakti

Gambar 5.7 Tampilan Input Form Berita

Tampilan Input Form Galery

Tampilan Input Form Galery digunakan untuk menampilkan data Galery.

Berikut merupakan Tampilan Galery:
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Selamat Datang di website SISTEM INFORMASI KELUHAN KANTOR LURAH HANDIL JAYA

0895341999484

KANTOR LURAH HANDIL JAYA Handiljayabisa@gmail. com

Home. Profil Lapor Galery Berita Kegiatan Operasional Kritik Dan Saran Login

GALERY

Gambar 5.8 Tampilan Input Form Galery

Tampilan Input Form Kritik dan saran

Tampilan Input Form Kritik dan saran digunakan untuk menampilkan data

Kritik dan saran. Berikut merupakan Tampilan Kritik dan saran:

Selamat Datang di website SISTEM INFORMASI KELUHAN KANTOR LURAH HANDIL JAYA

KANTOR LURAH HANDIL JAYA

Home Profil Lapor Galery Berita Kegiatan Operasional Kritik Dan Saran Logout
KRITIK DAN SARAN
Tanggal
id Pelapor PELO10 v
Kritik : BE & G-|w o MQME QX Bsome
BI S I === d= 99| Styles - | Format -2
Gambar 5.9 Tampilan Input Form Kritik dan saran

Tampilan Input Form Pendaftaran

Tampilan Input Form Pendaftaran digunakan untuk menampilkan data

Pendaftaran. Berikut merupakan Tampilan Pendaftaran:
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KANTOR LURAH HANDIL JAYA Handiayabizs@amsl ors e

Home Profil Lapor Galery Berita Kegiatan Operasional Kritik Dan Saran Login

DAFTAR

‘Sudah Memiiki akun Silankan login

id pelapor

nama pelapor”

Gambar 5.10 Tampilan Input Form Pendaftaran

7. Tampilan Input Form Pengaduan operasional

Tampilan Input Form Pengaduan operasional digunakan untuk

menampilkan data Pengaduan operasional. Berikut merupakan Tampilan

Pengaduan operasional:

Selamat Datang di website SISTEM INFORMAS| KELUHAN KANTOR LURAH HANDIL JAYA
KANTOR LURAH HANDIL JAYA
Home Profil Lapor Galery Berita Kegiatan Operasional Kritik Dan Saran Logout
No Id operasional Tanggal laporan Id pelapor Nama Kategori operasional Laporan
Pelapor
1 OPED0Z 24 Januari 2019 PEL002 maya Penertiban Pasar masin banyak
Tradisonal pedagang yang
melakukan buka
lapak yang di
pinggiran jalan
padanal sudan
ada tempat

Gambar 5.11 Tampilan Input Form Pengaduan operasional
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5.1.2 Implementasi Tampilan Input
Tampilan Input merupakan suatu cara masukan data, dimana akan
dibutuhkan dalam proses penghasilan laporan (output). Adapun bentuk tampilan
Input tersebut adalah sebagai berikut :
5.1.2.2 Implementasi Tampilan Input Khusus Admin
Tampilan Input khusus Admin merupakan tampilan yang dihasilkan sesuai
dengan rancangan Admin sebelumnya.
1. Tampilan Form Login
Tampilan Form Input Login digunakan pada saat pertama kali user
menjalankan aplikasi, maka yang pertama kali akan tampil adalah
Halaman Menu Login. Pertama-tama user harus memasukan Username
dan Password terlebih dahulu.Halaman Menu Login digunakan untuk

menampilkan menu-menu di dalam program.

5 admin

Gambar 5.12 Tampilan Login
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2. Tampilan Menu Utama
Tampilan Menu Admin merupakan hasil dari rencana atau kerangka dasar
yang telah penulis desain sebelumnya pada tahap ini menu telah diberi
bahasa perograman sehingga dapat berfungsi, Dengan harapan menu ini

telah sesuai dengan apa yang telah dirancang sebelumnya.

Home

Selamat Datang admin Di Aplikasi
E-Lapor KANTOR LURAH HANDIL JAYA

AN KANTOR

Gambar 5.13 Tampilan Input Form Menu Utama

3. Tampilan Menu Admin
Tampilan Menu Admin merupakan hasil dari rencana atau kerangka dasar
yang telah penulis desain sebelumnya pada tahap ini menu telah diberi
bahasa perograman sehingga dapat berfungsi, dengan tujuan agar rencana
desain awal sesuai dengan program yang telah dibuat.
a. Tampilan Input Form Menu Admin
Tampilan Input Form menu Admin digunakan untuk mengintegrasikan
semua fungsi-fungsi yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan

atau menampilkan data Admin. Berikut merupakan Tampilan Admin :
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Data Admin
===
Berdasarkan: d_admin v
Action No  Id admin Username Password
1 ADMO02 234 14c879131508e093a09609007Te2cc3
ADMO03 admin 212321297257 a52743394ale435017C3
ADMOD4 admin 202cb362ac53075b864b07152d234b70

Gambar 5.14 Tampilan Input Form Menu Admin

b. Tampilan Input Form Tambah Admin
Tampilan Input Form Tambah Admin digunakan untuk menambah
data-data yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan atau

menampilkan data Admin. Berikut merupakan Tampilan Admin :

Data Admin

Gambar 5.15 Tampilan Input Form Tambah Admin
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c. Tampilan Input Form Edit Admin
Tampilan Input Form Edit Admin digunakan untuk memodifikasi data-
data yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan atau menampilkan

data Admin. Berikut merupakan Tampilan Admin :

Data Admin

Gambar 5.16 Tampilan Input Form Edit Admin

4. Tampilan Menu Anggota
Tampilan Menu Anggota merupakan hasil dari rencana atau kerangka
dasar yang telah penulis desain sebelumnya pada tahap ini menu telah
diberi bahasa perograman sehingga dapat berfungsi, dengan tujuan agar
rencana desain awal sesuai dengan program yang telah dibuat.
a. Tampilan Input Form Menu Anggota
Tampilan  Input Form menu Anggota digunakan untuk
mengintegrasikan semua fungsi-fungsi yang dibutuhkan untuk
melakukan pengolahan atau menampilkan data Anggota. Berikut

merupakan Tampilan Anggota :
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Data Anggota
EBEBE=
rdasarkan:  id_anggota v
=
Action No Id anggota Nip Nama Alamat Tempat lahir Tanggal lahir Jenis kelamin Aga
1 | ANGDD1 | 8989838 | jomi nipah jambi 29 Januan laki_laki islz
m panjang 2019
2 | ANGOD2 | 4353647 | May sabak | sabaktmur |  09Januan laki_laki isle
[ Hopus | Mulyadi | timur 1986
ANGOD3 90890 hun 08908 980980 29 Januan aki_laki islz
= s

Gambar 5.17 Tampilan Input Form Menu Anggota

b. Tampilan Input Form Tambah Anggota
Tampilan Input Form Tambah Anggota digunakan untuk menambah
data-data yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan atau

menampilkan data Anggota. Berikut merupakan Tampilan Anggota :

Data Anggota
Tambah

¢ anggota * ANGOOS

.

o
|

Tanggal Lan|

anogaltant 01/13/2022 [m]

Gambar 5.18 Tampilan Input Form Tambah Anggota
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c. Tampilan Input Form Edit Anggota
Tampilan Input Form Edit Anggota digunakan untuk memodifikasi
data-data yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan atau

menampilkan data Anggota. Berikut merupakan Tampilan Anggota :

Data Anggota
Edit
agot: ANGOO1
Nip 8959895
~
nipah panjang
y
Tempat Lahi jambi
|
TensgalLane 01/29/2019 m]

Gambar 5.19 Tampilan Input Form Edit Anggota

. Tampilan Menu Berita
Tampilan Menu Berita merupakan hasil dari rencana atau kerangka dasar
yang telah penulis desain sebelumnya pada tahap ini menu telah diberi
bahasa perograman sehingga dapat berfungsi, dengan tujuan agar rencana
desain awal sesuai dengan program yang telah dibuat.
a. Tampilan Input Form Menu Berita
Tampilan Input Form menu Berita digunakan untuk mengintegrasikan
semua fungsi-fungsi yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan

atau menampilkan data Berita. Berikut merupakan Tampilan Berita :
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Data Berita

Action No | Id berita Tanggal Judul Foto Isi
1 BEROO1 11 Januari 2022 kegiatan kerja bhakdi = | contoh
BER00Z 12 Januan 2022 Pelestarian Lingkungan Hidup ! Ksmankw
umizh Halaman 1 Dari 1 Halaman

Gambar 5.20 Tampilan Input Form Menu Berita

b. Tampilan Input Form Tambah Berita
Tampilan Input Form Tambah Berita digunakan untuk menambah
data-data yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan atau

menampilkan data Berita. Berikut merupakan Tampilan Berita :

Data Berita
Tambah
Tz 1
o 01/13/2022 u}
Judul Judul

| Choose File | No file chosen

@ E@ |- MLEE Q| H| B Soure
B I S|L|i= x| k(9| syes  -| roma -] ?

Gambar 5.21 Tampilan Input Form Tambah Berita
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c. Tampilan Input Form Edit Berita
Tampilan Input Form Edit Berita digunakan untuk memodifikasi data-
data yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan atau menampilkan

data Berita. Berikut merupakan Tampilan Berita :

Data Berita

Gambar 5.22 Tampilan Input Form Edit Berita

6. Tampilan Menu Galery
Tampilan Menu Galery merupakan hasil dari rencana atau kerangka dasar
yang telah penulis desain sebelumnya pada tahap ini menu telah diberi
bahasa perograman sehingga dapat berfungsi, dengan tujuan agar rencana
desain awal sesuai dengan program yang telah dibuat.
a. Tampilan Input Form Menu Galery
Tampilan Input Form menu Galery digunakan untuk mengintegrasikan
semua fungsi-fungsi yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan

atau menampilkan data Galery. Berikut merupakan Tampilan Galery :
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Data Galery

Berdasarkan: id_galery

v

E

Action N

1

1d galery Judul

GALOD1

Foto Keterangan

kegiatan kerja bhakt T tes

Jumiah 1 data, Halaman 1 Dari 1 Halaman

Gambar 5.23 Tampilan Input Form Menu Galery

Tampilan Input Form Tambah Galery

Tampilan Input Form Tambah Galery digunakan untuk menambah

data-data yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan atau

menampilkan data Galery. Berikut merupakan Tampilan Galery :

Data Galery

Tambah

id galery *
Judul

Foto

Keterangan

GAL002
udul

| Choose File | No file chosen

BGEE

B I SL ==

Gambar 5.24 Tampilan Input Form Tambah Galery
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c. Tampilan Input Form Edit Galery
Tampilan Input Form Edit Galery digunakan untuk memodifikasi data-
data yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan atau menampilkan

data Galery. Berikut merupakan Tampilan Galery :

Data Galery

Gambar 5.25 Tampilan Input Form Edit Galery

7. Tampilan Menu Kategori Operasional
Tampilan Menu Kategori Operasional merupakan hasil dari rencana atau
kerangka dasar yang telah penulis desain sebelumnya pada tahap ini menu
telah diberi bahasa perograman sehingga dapat berfungsi, dengan tujuan
agar rencana desain awal sesuai dengan program yang telah dibuat.
a. Tampilan Input Form Menu Kategori Operasional
Tampilan Input Form menu Kategori Operasional digunakan untuk
mengintegrasikan semua fungsi-fungsi yang dibutuhkan untuk
melakukan pengolahan atau menampilkan data Kategori Operasional.

Berikut merupakan Tampilan Kategori Operasional :
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Data Kategori Operasional

Berdasarkan: id_kategori_operasional v

Action N;

o

1d Kategori operasional Kategori operasional

1 0 Kerja Bhaki

2 1 Penangulangan

3 1001 Ketentraman dan ketertiban

Gambar 5.26 Tampilan Input Form Menu Kategori
Operasional

b. Tampilan Input Form Tambah Kategori Operasional

Tampilan Input Form Tambah Kategori Operasional digunakan untuk

menambah data-data yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan

atau menampilkan data Kategori Operasional. Berikut merupakan

Tampilan Kategori Operasional :

Data Kategori Operasional

Gambar 5.27 Tampilan Input Form Tambah Kategori
Operasional
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c. Tampilan Input Form Edit Kategori Operasional
Tampilan Input Form Edit Kategori Operasional digunakan untuk
memodifikasi data-data yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan
atau menampilkan data Kategori Operasional. Berikut merupakan

Tampilan Kategori Operasional :

Data Kategori Operasional

- |Kerja Bhaki

Gambar 5.28 Tampilan Input Form Edit Kategori Operasional

8. Tampilan Menu Kritik Dan Saran
Tampilan Menu Kritik Dan Saran merupakan hasil dari rencana atau
kerangka dasar yang telah penulis desain sebelumnya pada tahap ini menu
telah diberi bahasa perograman sehingga dapat berfungsi, dengan tujuan
agar rencana desain awal sesuai dengan program yang telah dibuat.
a. Tampilan Input Form Hapus Kritik Dan Saran
Tampilan Input Form Hapus Kritik Dan Saran digunakan untuk
mengintegrasikan semua fungsi-fungsi yang dibutuhkan untuk
melakukan pengolahan atau menampilkan Hapus Kritik Dan Saran.

Berikut merupakan Tampilan Hapus Kritik Dan Saran :
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Data Kritik Dan Saran

Berdasarkan: id_kitk dan_saran

v

Action

N

&

1

Id kritik dan saran

KRI001

Tanggal

12 Januari 2022

Id pelapor

PELO0E

Nama Pelapor

g

Kritik

asdasd

Saran

asdasd

KRID02

12 Januari 2022

PELO0T

jepri

dsadas

wfasd

Jumlah 2 data, Halaman 1 Dari 1 Halaman

Gambar 5.29 Tampilan Input Form Hapus Kritik Dan Saran

9. Tampilan Menu Operasional

Tampilan Menu Operasional merupakan hasil dari rencana atau kerangka

dasar yang telah penulis desain sebelumnya pada tahap ini menu telah

diberi bahasa perograman sehingga dapat berfungsi, dengan tujuan agar

rencana desain awal sesuai dengan program yang telah dibuat.

a. Tampilan Input Form Menu Operasional

Tampilan Input

Form menu

Operasional

mengintegrasikan semua fungsi-fungsi

digunakan untuk

yang dibutuhkan untuk

melakukan pengolahan atau menampilkan data Operasional. Berikut

merupakan Tampilan Operasional :
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Data Operasional

==
Berc: an.  id_operssicral v
Kegiatan Operasional
Action No Id operasional Tanggal Kategori operasional Kegiatan Tanggal tindakan Hasil tindakan Status

Kegiatan Operasional Berdasarkan Laporan

Action No | Idoperasional | Tanggallaporan | Id pelapor = Nama | Kategori operasional | Laporan Tanggal tindakan | Laporan hasi
Pelapor
= a PELD masin u
OPEDS Desember | PELDN e ssemie as

Gambar 5.30 Tampilan Input Form Menu Operasional

Tampilan Input Form Tambah Operasional

Tampilan Input Form Tambah  Operasional digunakan untuk
menambah data-data yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan
atau menampilkan data Operasional. Berikut merupakan Tampilan

Operasional :

Data Operasional

opersina = —

B! S|L|:= 5|9 e | FRme -9

Gambar 5.31 Tampilan Input Form Tambah Operasional
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c. Tampilan Input Form Edit Operasional
Tampilan Input Form Edit Operasional digunakan untuk
memodifikasi data-data yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan
atau menampilkan data Operasional. Berikut merupakan Tampilan

Operasional :

Data Operasional

OPE0D2
Tanggal Laporzn 12412019 a

'd Pelapor - PELO02 - v

Laporan

Gambar 5.32 Tampilan Input Form Edit Operasional

10. Tampilan Menu Pelapor
Tampilan Menu Pelapor merupakan hasil dari rencana atau kerangka dasar
yang telah penulis desain sebelumnya pada tahap ini menu telah diberi
bahasa perograman sehingga dapat berfungsi, dengan tujuan agar rencana
desain awal sesuai dengan program yang telah dibuat.
a. Tampilan Input Form Menu Pelapor
Tampilan  Input Form menu Pelapor digunakan  untuk
mengintegrasikan semua fungsi-fungsi yang dibutuhkan untuk
melakukan pengolahan atau menampilkan data Pelapor. Berikut

merupakan Tampilan Pelapor :
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Data Pelapor

=E=E

Action No | Idpelapor | Namapelapor = Alamat | Jeniskelamin | Motelepon = Email Usemame | Password
1 | PELDO2 maya GERAGA! | perempuan | 214748347 | MAYAGGMAILCOM | MAYA | FGdb2ible
PELI03 wahyu ribung kil 2147483647 | wahyu@gmail.com wahyu Sefl35d11c

= pun
PELD04 sant talang verem 4T483647 | sant@gami.com santi | selddosdte

= abet

4 | P cagai Iakidak 48347 | anggat2@gamilcom g 84795

Gambar 5.33 Tampilan Input Form Menu Pelapor

b. Tampilan Input Form Tambah Pelapor

Tampilan Input Form Tambah Pelapor digunakan untuk menambah

data-data yang dibutuhkan untuk melakukan

pengolahan atau

menampilkan data Pelapor. Berikut merupakan Tampilan Pelapor :

Data Pelapor

Tambah

PELO11

Usemame

Gambar 5.34 Tampilan Input Form Tambah Pelapor
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c. Tampilan Input Form Edit Pelapor
Tampilan Input Form Edit Pelapor digunakan untuk memodifikasi
data-data yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan atau

menampilkan data Pelapor. Berikut merupakan Tampilan Pelapor :

Data Pelapor

pessword Lama — —

Masukkan password Lama untuk Vaidasi, Kosengkan jla tidak ingin menggantipassiord

Gambar 5.35 Tampilan Input Form Edit Pelapor

11. Tampilan Menu Profil
Tampilan Menu Profil merupakan hasil dari rencana atau kerangka dasar
yang telah penulis desain sebelumnya pada tahap ini menu telah diberi
bahasa perograman sehingga dapat berfungsi, dengan tujuan agar rencana
desain awal sesuai dengan program yang telah dibuat.
a. Tampilan Input Form Menu Profil
Tampilan Input Form menu Profil digunakan untuk mengintegrasikan
semua fungsi-fungsi yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan

atau menampilkan data Profil. Berikut merupakan Tampilan Profil :
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Data Profil

e
Action Mo | Idprofil = Nama Gambar =~ Notelepon | Email Alamat | Deskripsi
1 | PRODOT | Keluhan masyarakat kantor lurah handl 2147483647 | lurahhandifaya@gmai |  jambi handi

faya jaya

Gambar 5.36 Tampilan Input Form Menu Profil

b. Tampilan Input Form Tambah Profil
Tampilan Input Form Tambah Profil digunakan untuk menambah data-
data yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan atau menampilkan

data Profil. Berikut merupakan Tampilan Profil :

Data Profil

Choose File | No file chosen

Gambar 5.37 Tampilan Input Form Tambah Profil
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c. Tampilan Input Form Edit Profil
Tampilan Input Form Edit Profil digunakan untuk memodifikasi data-
data yang dibutuhkan untuk melakukan pengolahan atau menampilkan

data Profil. Berikut merupakan Tampilan Profil :

Data Profil

Keluhan masyarakat kantor

Y- = MEEE QX Bswe

Gambar 5.38 Tampilan Input Form Edit Profil

5.2 PENGUJIAN SYSTEM PERANGKAT LUNAK

Pengujian sistem dilakukan menggunakan metode Black Box untuk
memastikan bahwa sofwere yang telah dibuat telah sesuai desainnya dan semua
fungsi dapat dipergunakan dengan baik tanpa ada kesalahan.
1. Pengujian Halaman Menu Login

Pengujian Login digunakan untuk memastikan bahwa Halaman Menu

Login telah dapat digunakan dengan baik dan sesuai dengan fungsinya.
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Tabel 5.1 Pengujian Halaman Menu Login

_ Prosedur NETEIET Hasil yang "
No. | Deskripsi . Masukan yang : Kesimpulan
Pengujian . didapat
Diharapkan
1 Login, Buka aplikasi | - Username | User masuk | User Baik
username Tampilkan dan ke dalam masuk
dan Halaman Password | sistem dan ke dalam
password Menu Login - Klik dapat sistem dan
benar Input tombol mengakses dapat
username dan Login sistem mengakses
password sistem
benar
Klik tombol
Login
2 Login, Buka aplikasi | - Username | Tampil User tidak Baik
Tanpa Tampilkan dan pesan masuk ke
username Halaman Password | peringatan menu
dan Menu Login kosong “Username | utama dan
password Tanpa meng - Klik atau Tetap pada
Input tombol Password Halaman
username dan Login salah” Menu
password Login
Klik tombol
Login
3 Login, Buka aplikasi | - Username | Tampil User tidak Baik
username Input dan pesan masuk ke
dan username dan Password | peringatan menu
password password - Klik “Username | utama dan
salah salah tombol dan Tetap pada
Klik tombol Login Password Halaman
Login salah” Menu
Login
4 Login, Buka aplikasi | - Username | Tampil User tidak Baik
Username Input dan pesan masuk ke
benar dan Username Password | peringatan menu
Password benar dan - Klik “Password utama dan
salah atau Password tombol salah” Tetap pada
kosong salah atau Login Halaman
kosong Menu
Klik tombol Login
Login
5 Login, Buka aplikasi | - Username | Tampil User tidak Baik
Username Input dan pesan masuk ke
salah atau Username Password | peringatan menu
kosong salah atau - Klik “Username | utama dan
dan kosong dan tombol salah” Tetap pada
Password Password Login Halaman
benar benar Menu
Klik tombol Login

Login
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Pengujian menu utama digunakan untuk memastikan bahwa Halaman

Menu utama telah dapat digunakan dengan baik dan sesuai dengan

fungsinya.
Tabel 5.2 Pengujian Halaman Menu Utama
_ Prosedur REIVEGED Hasil yang n
No. | Deskripsi . Masukan yang : Kesimpulan
Pengujian Di didapat
iharapkan
Menu Berhasil Login Tampil Tampil Baik
utama Login Halaman Halaman
1 Tampilkan Menu utama | Menu
menu utama utama
beserta
menu
menu Klik menu Klik menu | Tampil Tampil Baik
Admin Admin Admin Halaman Halaman
2 Tampilkan Menu Menu
halaman Admin Admin
menu Admin
menu Klik menu Klik menu | Tampil Tampil Baik
Anggota Anggota Anggota Halaman Halaman
3 Tampilkan Menu Menu
halaman Anggota Anggota
menu
Anggota
menu Klik menu Klik menu | Tampil Tampil Baik
Berita Berita Berita Halaman Halaman
4 Tampilkan Menu Menu
halaman Berita Berita
menu Berita
menu Klik menu Klik menu | Tampil Tampil Baik
Galery Galery Galery Halaman Halaman
5 Tampilkan Menu Menu
halaman Galery Galery
menu
Galery
menu Klik menu Klik menu | Tampil Tampil Baik
Kategori Kategori Kategori Halaman Halaman
Operasional Operasional | Operasional | Menu Menu
Tampilkan Kategori Kategori
6 . .
halaman Operasional | Operasional
menu
Kategori
Operasional
menu Klik menu Klik menu | Tampil Tampil Baik
Kritik Dan Kritik Dan Kritik Dan | Halaman Halaman
7 | Saran Saran Saran Menu Kritik | Menu
Tampilkan Dan Saran Kritik Dan
halaman Saran
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menu Kritik
Dan Saran
menu Klik menu Klik menu | Tampil Tampil Baik
Kritik Dan Operasional | Operasional | Halaman Halaman
8 Saran Tampilkan Menu Menu
halaman Operasional | Operasional
menu
Operasional
menu Klik menu Klik menu | Tampil Tampil Baik
Pelapor Pelapor Pelapor Halaman Halaman
Tampilkan Menu Menu
9
halaman Pelapor Pelapor
menu
Pelapor
menu Profil Klik menu Klik menu | Tampil Tampil Baik
Profil Profil Halaman Halaman
10 Tampilkan Menu Profil | Menu
halaman Profil
menu Profil
Menu Klik menu Klik menu | Tampil Tampil Baik
laporan laporan laporan Halaman Halaman
Aktifkan Menu Menu
22 tampilkan laporan laporan
Halaman
Menu
laporan
Logout Klik menu Klik menu | Tampil Tampil Baik
logout logout Halaman Halaman
23 Tampilan Menu Login | Menu
Halaman Login
Menu logout

Pengujian Menu Admin

Pengujian menu data Admin digunakan untuk memastikan fungsi tambah,

Halaman Menu edit, fungsi cari dan fungsi hapus data Admin dapat

digunakan sesuai dengan fungsinya.
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Tabel 5.3 Pengujian Halaman Menu Admin

Ao Prosedur NEILEIET Hasil yang -
No. | Deskripsi . Masukan yang . Kesimpulan
Pengujian . didapat
Diharapkan
1 Pengujian e Mengakses | e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses
pada website data Pesan bahwa | database tambah
menambah | e Login e Kilik data berhasil bertambah | Berhasil,
data Admin | o Mengklik simpan | ditambah hasil Baik
menu
Admin
o Klik
tombol
tambah
2 Pengujian e Mengakses | ¢ Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses gagal,
pada website data : Pesan bahwa | database hasil Baik
menambah | e Login e Dan data belum tidak
data Admin | o Mengklik salah lengkap bertambah
menu satu
Admin data
o Klik belum
tombol terisi
tambah o Kilik
simpan
3 Pengujian e Mengakses | ¢ Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses edit
pada website data Pesan bahwa | database Berhasil,
mengedit e Login o Kilik data berhasil diedit hasil Baik
data Admin | o Mengklik update | diedit
menu
Admin
o Pilih data
o Klik
tombol edit
4 Pengujian e Mengakses |e Mengisi | Menampilkan | Datapada | Proses edit
pada website data : Pesan bahwa | database gagal, hasil
mengedit e Login e Dan data belum tidak diedit | Baik
data Admin | o Mengklik salah diedit
menu satu
Admin data
e Pilih data belum
o Klik terisi
tombol edit | Klik
update
5 Pengujian e Mengakses | Klik Ok Menampilkan | Data pada | Proses hapus
pada website Pesan bahwa | database Berhasil,
menghapus | e Login data dihapus terhapus hasil Baik
data Admin | o Mengklik
menu
Admin
o Pilih data
o Klik
tombol
hapus
6 Pengujian o Mengakses | Klik Menampilkan | Data pada | Proses hapus
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pada
menghapus
data Admin

website

e Login

o Mengklik
menu
Admin

e Pilih data

o Klik
tombol
hapus

Cancel

Pesan bahwa
data belum
dihapus

database
belum
terhapus

batal, hasil
Baik

Pengujian Menu Anggota

Pengujian menu data Anggota digunakan untuk memastikan fungsi

tambah, Halaman Menu edit, fungsi cari dan fungsi hapus data Anggota

dapat digunakan sesuai dengan fungsinya.

Tabel 5.4 Pengujian Halaman Menu Anggota

Keluaran

No. | Deskripsi g;ﬁ;ﬁ?&; Masukan yang HjiScIjLYZFtIg Kesimpulan
Diharapkan P
1 Pengujian e Mengakses |e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses
pada website data Pesan bahwa | database tambah
menambah | e Login o Kilik data berhasil bertambah | Berhasil,
data  Mengklik simpan | ditambah hasil Baik
Anggota menu
Anggota
o Klik
tombol
tambah
2 Pengujian e Mengakses |e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses gagal,
pada website data : Pesan bahwa | database hasil Baik
menambah | e Login e Dan data belum tidak
data o Mengklik salah lengkap bertambah
Anggota menu satu
Anggota data
o Klik belum
tombol terisi
tambah o Kilik
simpan
3 Pengujian e Mengakses |e Mengisi | Menampilkan | Datapada | Proses edit
pada website data Pesan bahwa | database Berhasil,
mengedit e Login o Kilik data berhasil diedit hasil Baik
data  Mengklik update diedit
Anggota menu
Anggota
e Pilih data
o Klik

tombol edit
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Pengujian e Mengakses |e Mengisi | Menampilkan | Datapada | Proses edit
pada website data : Pesan bahwa | database gagal, hasil
mengedit e Login e Dan data belum tidak diedit | Baik
data  Mengklik salah diedit
Anggota menu satu
Anggota data
e Pilih data belum
o Klik terisi
tombol edit | Klik
update
Pengujian e Mengakses | Klik Ok Menampilkan | Data pada | Proses hapus
pada website Pesan bahwa | database Berhasil,
menghapus | e Login data dihapus terhapus hasil Baik
data  Mengklik
Anggota menu
Anggota
o Pilih data
e Klik
tombol
hapus
Pengujian e Mengakses | Klik Menampilkan | Data pada | Proses hapus
pada website Cancel Pesan bahwa | database batal, hasil
menghapus | e Login data belum belum Baik
data  Mengklik dihapus terhapus
Anggota menu
Anggota
e Pilih data
e Klik
tombol
hapus

Pengujian Menu Berita

Pengujian menu data Berita digunakan untuk memastikan fungsi tambabh,
Halaman Menu edit, fungsi cari dan fungsi hapus data Berita dapat

digunakan sesuai dengan fungsinya.
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Tabel 5.5 Pengujian Halaman Menu Berita

Ao Prosedur NEILEIET Hasil yang -
No. | Deskripsi . Masukan yang . Kesimpulan
Pengujian . didapat
Diharapkan
1 Pengujian e Mengakses | e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses
pada website data Pesan bahwa | database tambah
menambah | e Login e Kilik data berhasil bertambah | Berhasil,
data Berita | e Mengklik simpan | ditambah hasil Baik
menu
Berita
o Klik
tombol
tambah
2 Pengujian e Mengakses | ¢ Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses gagal,
pada website data : Pesan bahwa | database hasil Baik
menambah | e Login e Dan data belum tidak
data Berita | o Mengklik salah lengkap bertambah
menu satu
Berita data
o Klik belum
tombol terisi
tambah o Kilik
simpan
3 Pengujian e Mengakses | ¢ Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses edit
pada website data Pesan bahwa | database Berhasil,
mengedit e Login o Kilik data berhasil diedit hasil Baik
data Berita | o Mengklik update | diedit
menu
Berita
o Pilih data
o Klik
tombol edit
4 Pengujian e Mengakses |e Mengisi | Menampilkan | Datapada | Proses edit
pada website data : Pesan bahwa | database gagal, hasil
mengedit e Login e Dan data belum tidak diedit | Baik
data Berita | o Mengklik salah diedit
menu satu
Berita data
e Pilih data belum
o Klik terisi
tombol edit | Klik
update
5 Pengujian e Mengakses | Klik Ok Menampilkan | Data pada | Proses hapus
pada website Pesan bahwa | database Berhasil,
menghapus | e Login data dihapus terhapus hasil Baik
data Berita | o Mengklik
menu
Berita
o Pilih data
o Klik
tombol
hapus
6 Pengujian o Mengakses | Klik Menampilkan | Data pada | Proses hapus
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pada
menghapus
data Berita

website

e Login

o Mengklik
menu
Berita

e Pilih data

o Klik
tombol
hapus

Cancel

Pesan bahwa
data belum
dihapus

database
belum
terhapus

batal, hasil
Baik

Pengujian Menu Galery

Pengujian menu data Galery digunakan untuk memastikan fungsi tambabh,

Halaman Menu edit, fungsi cari dan fungsi hapus data Galery dapat

digunakan sesuai dengan fungsinya.

Tabel 5.6 Pengujian Halaman Menu Galery

Keluaran

No. | Deskripsi IIDDerr?gSE?iL;; Masukan yang HjiScIjLYZFtIg Kesimpulan
Diharapkan P
1 Pengujian e Mengakses |e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses
pada website data Pesan bahwa | database tambah
menambah | e Login o Kilik data berhasil bertambah | Berhasil,
data Galery | o Mengklik simpan | ditambah hasil Baik
menu
Galery
o Klik
tombol
tambah
2 Pengujian e Mengakses |e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses gagal,
pada website data : Pesan bahwa | database hasil Baik
menambah | e Login e Dan data belum tidak
data Galery | o Mengklik salah lengkap bertambah
menu satu
Galery data
o Klik belum
tombol terisi
tambah o Kilik
simpan
3 Pengujian e Mengakses |e Mengisi | Menampilkan | Datapada | Proses edit
pada website data Pesan bahwa | database Berhasil,
mengedit e Login o Kilik data berhasil diedit hasil Baik
data Galery | o Mengklik update | diedit
menu
Galery
e Pilih data
o Klik

tombol edit
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Pengujian
pada
mengedit
data Galery

o Mengakses
website

e Login

o Mengklik
menu
Galery

o Pilih data

o Klik
tombol edit

e Mengisi
data :

e Dan
salah
satu
data
belum
terisi

o Kilik
update

Menampilkan
Pesan bahwa
data belum
diedit

Data pada
database
tidak diedit

Proses edit
gagal, hasil
Baik

Pengujian
pada
menghapus
data Galery

o Mengakses
website

e Login

o Mengklik
menu
Galery

o Pilih data

o Klik
tombol
hapus

Klik Ok

Menampilkan
Pesan bahwa
data dihapus

Data pada
database
terhapus

Proses hapus
Berhasil,
hasil Baik

Pengujian
pada
menghapus
data Galery

o Mengakses
website

e Login

o Mengklik
menu
Galery

o Pilih data

o Klik
tombol
hapus

Klik
Cancel

Menampilkan
Pesan bahwa
data belum
dihapus

Data pada
database
belum
terhapus

Proses hapus
batal, hasil
Baik

Pengujian Menu Kategori Operasional

Pengujian menu data Kategori Operasional digunakan untuk memastikan
fungsi tambah, Halaman Menu edit, fungsi cari dan fungsi hapus data

Kategori Operasional dapat digunakan sesuai dengan fungsinya.
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Tabel 5.7 Pengujian Halaman Menu Kategori Operasional

o Prosedur Keluaran Hasil _
No. | Deskripsi Pengujian Masukan yang yang Kesimpulan
Diharapkan didapat
1 Pengujian e Mengakses | e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses
pada website data Pesan bahwa | database tambah
menambah e Login o Klik data berhasil bertambah | Berhasil,
data o Mengklik simpan | ditambah hasil Baik
Kategori menu
Operasional Kategori
Operasiona
|
o Klik
tombol
tambah
2 Pengujian e Mengakses |e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses gagal,
pada website data : Pesan bahwa | database hasil Baik
menambah e Login e Dan data belum tidak
data o Mengklik salah lengkap bertambah
Kategori menu satu
Operasional Kategori data
Operasiona belum
| terisi
o Klik o Kilik
tombol simpan
tambah
3 Pengujian e Mengakses | e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses edit
pada website data Pesan bahwa | database Berhasil,
mengedit e Login e Kilik data berhasil diedit hasil Baik
data o Mengklik update | diedit
Kategori menu
Operasional Kategori
Operasiona
|
o Pilih data
o Klik
tombol edit
4 Pengujian e Mengakses |e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses edit
pada website data : Pesan bahwa | database gagal, hasil
mengedit e Login e Dan data belum tidak Baik
data o Mengklik salah diedit diedit
Kategori menu satu
Operasional Kategori data
Operasiona belum
| terisi
o Pilih data o Kilik
o Klik update
tombol edit
5 Pengujian e Mengakses | Klik Ok Menampilkan | Data pada | Proses hapus
pada website Pesan bahwa | database Berhasil,
menghapus | e Login data dihapus terhapus hasil Baik
data o Mengklik
Kategori menu
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Operasional

Kategori
Operasiona
|
o Pilih data
o Klik
tombol
hapus

Pengujian
pada
menghapus
data
Kategori
Operasional

o Mengakses
website

e Login

o Mengklik
menu
Kategori
Operasiona
|

o Pilih data

o Klik
tombol
hapus

Klik
Cancel

Menampilkan
Pesan bahwa
data belum
dihapus

Data pada
database
belum
terhapus

Proses hapus
batal, hasil
Baik

Pengujian Menu Kritik Dan Saran

Pengujian menu data Kritik Dan Saran digunakan untuk memastikan

fungsi tambah, Halaman Menu edit, fungsi cari dan fungsi hapus data

Kritik Dan Saran dapat digunakan sesuai dengan fungsinya.

Tabel 5.8 Pengujian Halaman Menu Kritik Dan Saran
Keluaran Hasil
No. | Deskripsi F?elsssqig; Masukan yang yang Kesimpulan
gy Diharapkan didapat
1 Pengujian o Mengakses |e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses
pada website data Pesan bahwa | database tambah
menambah e Login e Klik data berhasil bertambah | Berhasil,
data Kritik | o Mengklik simpan | ditambah hasil Baik
Dan Saran menu
Kritik Dan
Saran
o Klik
tombol
tambah
2 Pengujian e Mengakses | e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses gagal,
pada website data : Pesan bahwa | database hasil Baik
menambah e Login e Dan data belum tidak
data Kritik | o Mengklik salah lengkap bertambah
Dan Saran menu satu
Kritik Dan data
Saran belum
o Klik terisi
tombol o KiIik
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tambah simpan
Pengujian e Mengakses | e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses edit
pada website data Pesan bahwa | database Berhasil,
mengedit e Login o Kilik data berhasil diedit hasil Baik
data Kritik | o Mengklik update | diedit
Dan Saran menu
Kritik Dan
Saran
o Pilih data
o Klik
tombol edit
Pengujian o Mengakses | e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses edit
pada website data : Pesan bahwa | database gagal, hasil
mengedit e Login e Dan data belum tidak Baik
data Kritik | o Mengklik salah diedit diedit
Dan Saran menu satu
Kritik Dan data
Saran belum
e Pilih data terisi
o Klik o Kilik
tombol edit update
Pengujian o Mengakses | Klik Ok Menampilkan | Data pada | Proses hapus
pada website Pesan bahwa | database Berhasil,
menghapus | e Login data dihapus terhapus hasil Baik
data Kritik | o Mengklik
Dan Saran menu
Kritik Dan
Saran
o Pilih data
o Klik
tombol
hapus
Pengujian o Mengakses | Klik Menampilkan | Data pada | Proses hapus
pada website Cancel Pesan bahwa | database batal, hasil
menghapus | e Login data belum belum Baik
data Kritik | o Mengklik dihapus terhapus
Dan Saran menu
Kritik Dan
Saran
o Pilih data
o Klik
tombol
hapus

Pengujian Menu Operasional

Pengujian menu data Operasional digunakan untuk memastikan fungsi

tambah, Halaman Menu edit, fungsi cari dan fungsi

Operasional dapat digunakan sesuai dengan fungsinya.

hapus data
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Tabel 5.9 Pengujian Halaman Menu Operasional

o Klik

o Prosedur Keluaran Hasil _
No. | Deskripsi Pengujian Masukan yang yang Kesimpulan
Diharapkan didapat
1 Pengujian e Mengakses | e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses
pada website data Pesan bahwa | database tambah
menambah e Login o Klik data berhasil bertambah | Berhasil,
data o Mengklik simpan | ditambah hasil Baik
Operasional menu
Operasiona
I
o Klik
tombol
tambah
2 Pengujian e Mengakses | e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses gagal,
pada website data : Pesan bahwa | database hasil Baik
menambah e Login e Dan data belum tidak
data o Mengklik salah lengkap bertambah
Operasional menu satu
Operasiona data
I belum
o Klik terisi
tombol o Kilik
tambah simpan
3 Pengujian e Mengakses | e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses edit
pada website data Pesan bahwa | database Berhasil,
mengedit e Login e Klik data berhasil diedit hasil Baik
data  Mengklik update | diedit
Operasional menu
Operasiona
I
e Pilih data
o Klik
tombol edit
4 Pengujian e Mengakses | e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses edit
pada website data : Pesan bahwa | database gagal, hasil
mengedit e Login e Dan data belum tidak Baik
data o Mengklik salah diedit diedit
Operasional menu satu
Operasiona data
I belum
e Pilih data terisi
o Klik o Kilik
tombol edit update
5 Pengujian e Mengakses | Klik Ok Menampilkan | Data pada | Proses hapus
pada website Pesan bahwa | database Berhasil,
menghapus | e Login data dihapus terhapus hasil Baik
data o Mengklik
Operasional menu
Operasiona
I
e Pilih data
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tombol
hapus
6 Pengujian e Mengakses | Klik Menampilkan | Data pada | Proses hapus
pada website Cancel Pesan bahwa | database batal, hasil
menghapus e Login data belum belum Baik
data o Mengklik dihapus terhapus
Operasional menu
Operasiona
I
e Pilih data
o Klik
tombol
hapus
10. Pengujian Menu Pelapor

Pengujian menu data Pelapor digunakan untuk memastikan fungsi tambah,
Halaman Menu edit, fungsi cari dan fungsi hapus data Pelapor dapat

digunakan sesuai dengan fungsinya.

Tabel 5.10 Pengujian Halaman Menu Pelapor
Keluaran .
No. | Deskripsi Proseq_ur Masukan yang Ha_S|I yang Kesimpulan
Pengujian . didapat
Diharapkan
1 Pengujian e Mengakses | e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses
pada website data Pesan bahwa | database tambah
menambah | e Login e Klik data berhasil bertambah | Berhasil,
data o Mengklik simpan | ditambah hasil Baik
Pelapor menu
Pelapor
e Klik
tombol
tambah
2 Pengujian e Mengakses | e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses gagal,
pada website data : Pesan bahwa | database hasil Baik
menambah | e Login e Dan data belum tidak
data  Mengklik salah lengkap bertambah
Pelapor menu satu
Pelapor data
o Klik belum
tombol terisi
tambah o Kiik
simpan
3 Pengujian e Mengakses | ¢ Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses edit
pada website data Pesan bahwa | database Berhasil,
mengedit e Login e Klik data berhasil diedit hasil Baik
data  Mengklik update | diedit
Pelapor menu
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Pelapor
e Pilih data
o Klik
tombol edit
4 Pengujian e Mengakses | e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses edit
pada website data : Pesan bahwa | database gagal, hasil
mengedit e Login e Dan data belum tidak diedit | Baik
data  Mengklik salah diedit
Pelapor menu satu
Pelapor data
e Pilih data bel_u_m
o Klik terisi
tombol edit | ¢ KIlik
update
5 Pengujian e Mengakses | Klik Ok Menampilkan | Data pada | Proses hapus
pada website Pesan bahwa | database Berhasil,
menghapus | e Login data dihapus terhapus hasil Baik
data  Mengklik
Pelapor menu
Pelapor
o Pilih data
o Klik
tombol
hapus
6 Pengujian e Mengakses | Klik Menampilkan | Data pada | Proses hapus
pada website Cancel Pesan bahwa | database batal, hasil
menghapus | e Login data belum belum Baik
data  Mengklik dihapus terhapus
Pelapor menu
Pelapor
e Pilih data
o Klik
tombol
hapus
11. Pengujian Menu Profil

Pengujian menu data Profil digunakan untuk memastikan fungsi tambah,
Halaman Menu edit, fungsi cari dan fungsi hapus data Profil dapat

digunakan sesuai dengan fungsinya.
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Tabel 5.11 Pengujian Halaman Menu Profil

A Prosedur NEITENE Hasil yang -
No. | Deskripsi - Masukan yang - Kesimpulan
Pengujian . didapat
Diharapkan
1 Pengujian e Mengakses |e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses
pada website data Pesan bahwa | database tambah
menambah | e Login e Klik data berhasil bertambah | Berhasil,
data Profil | o Mengklik simpan | ditambah hasil Baik
menu
Profil
o Klik
tombol
tambah
2 Pengujian e Mengakses |e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses gagal,
pada website data : Pesan bahwa | database hasil Baik
menambah | e Login e Dan data belum tidak
data Profil o Mengklik salah lengkap bertambah
menu satu
Profil data
o Klik belum
tombol terisi
tambah o KiIik
simpan
3 Pengujian e Mengakses |e Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses edit
pada website data Pesan bahwa | database Berhasil,
mengedit e Login o Klik data berhasil diedit hasil Baik
data Profil | o Mengklik update | diedit
menu
Profil
o Pilih data
o Klik
tombol edit
4 Pengujian e Mengakses | ¢ Mengisi | Menampilkan | Data pada | Proses edit
pada website data : Pesan bahwa | database gagal, hasil
mengedit e Login e Dan data belum tidak diedit | Baik
data Profil o Mengklik salah diedit
menu satu
Profil data
e Pilih data belum
o Klik terisi
tombol edit | Klik
update
5 Pengujian e Mengakses | Klik Ok Menampilkan | Data pada | Proses hapus
pada website Pesan bahwa | database Berhasil,
menghapus | e Login data dihapus terhapus hasil Baik
data Profil  Mengklik
menu
Profil
o Pilih data
o Klik
tombol
hapus
6 Pengujian o Mengakses | Klik Menampilkan | Data pada | Proses hapus
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pada
menghapus
data Profil

e Login
o Mengklik

e Pilih data
e Klik

website

menu
Profil

tombol
hapus

Cancel

Pesan bahwa
data belum
dihapus

database
belum
terhapus

batal, hasil
Baik

12. Pengujian Menu Laporan
Pengujian menu laporan digunakan untuk memastikan laporan dapat
ditampilkan dan dicetak sebagaimana semestinya.
Tabel 5.12 Pengujian Halaman Menu Laporan
L Prosedur NETUELE Hasil yang .
No. | Deskripsi Pengujian Masukan yang didapat Kesimpulan
Diharapkan
1 Laporan Klik tombol |-Klik Halaman Laporan Baik
Anggota Anggota tombol cetak Anggota
pada Anggota | Anggota
Halaman -klik tombol
Menu print
laporan
2 Laporan Klik tombol |-Klik Halaman Laporan Baik
Operasional Operasional | tombol cetak Operasional
pada Operasion | Operasional
Halaman al
Menu -klik tombol
laporan print
3 Laporan Klik tombol |-Klik Halaman Laporan Baik
Pelapor Pelapor pada | tombol cetak Pelapor
Halaman Pelapor Laporan
Menu -klik tombol | Pelapor
laporan print
5.3 ANALISIS HASIL YANG DICAPAI OLEH SISTEM PERANGKAT

LUNAK

Setelah melakukan berbagai pengujian pada sistem pengolahan data pada

Kantor lurah hadil jaya kota Jambi, maka didapatkan evaluasi dari kemampuan




203

penampilan sistem ini. Adapun kelebihan dan kelemahan dari sistem petampilan
ini adalah sebagai berikut:
1. Kelebihan Program

a. Sistem ini bisa digunakan oleh User pada Sistem informasi keluhan
dan layanan masyarakat pada Kantor lurah hadil jaya kota Jambi,
dengan memanfaatkan fungsi pencarian sehingga mempermudah
dalam pencarian data.

b. Sistem mampu melakukan pengolahan data seperti mendata Admin,
Anggota, Berita, Galery,Kategori Operasional, Kritik Dan Saran,
Operasional, Pelapor, Profil Sistem mampu mencetak laporan
Anggota, Operasional, Pelapor dengan lebih baik berdasarkan data-
data yang telah dilnputkan sebelumnya, sehingga mempermudah user
dalam menyerahkan laporan kepada pimpinan.

2. Kekurangan program

Tampilan interface masih sederhana diharapkan untuk pengembangan

sistem selanjutnya dapat meningkatkan qualitas dari tampilan interface

tersebut

Dari kelebihan dan kekurangan sistem diatas, dapat disimpulkan bahwa

perangkat lunak ini dapat meminimalisir terjadinya kehilangan data, kesalahan
penglnputan data, lebih menghemat waktu, dan diproses lebih cepat serta akurat

sehingga dapat membantu dalam pembuatan laporan.



