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BAB VI 

PENUTUP 

 

6.1. KESIMPULAN 

Pada penelitian yang dilakukan didapatkanlah hasil penelitian yang telah 

diuraikan pada bab sebelumnya sehingga dapat ditarik beberapa poin dari penelitian 

ini yaitu : 

1. Penulis melibatkan 100 responden Mahasiswa/i UNAMA yang dibagi 

menjadi kategori yaitu umur dengan rentang <20, 21-25, 26-30 , jurusan 

antara lain  Teknik Informatika, Sistem Komputer, Sistem Informasi, 

Manajemen Informatika, Kewirausahaan, Manajemen, Komputerisasi 

Akutansi dimulai dari tahun angkatan 2018 sampai dengan 2021. 

Berdasarkan hasil analisa yang sudah dijelaskan pada variabel dan disimpulkan 

pada hipotesis, penulis dapat menyimpulkan bahwa : 

1. Pada nilai H1 atau Hipotesis yang didapat pada uji hipotesis ini diterima 

dikarenakan e-learning dapat dipelajari cukup baik pada mahasiswa 

Universitas Dinamika Bangsa. 

2. Kemudian pada H2 nilai yang didapat pada uji hipotesis ini ditolak 

dikarenakan tingkat efisien pada e-learning belum dapat dirasakan pada 

mahasiswa/i UNAMA. 
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3. Pada H3 yang didapat pada uji hipotesis ini diterima dikarenakan fitur-fitur 

dan faktor lain pada e-learning UNAMA dapat diingat dengan mudah oleh 

mahasiswa/i  dari penilaian yang didapat pada responden. 

4. Pada H4 yang didapat pada uji hipotesis ini ditolak dikarenakan terdapat 

beberapa faktor error yang membuat mahasiswa/i terkendala untuk 

penggunaan e-learning. 

5. Pada H5 yang didapat pada uji hipotesis ini diterima dikarenakan pada 

pengujian hipotesis H5 mendapat nilai responden yang baik sehingga 

tingkat kepuasan mahasiswa/i pada e-learning UNAMA memiliki nilai yang 

baik. 

Dan berdasarkan kesimpulan hasil uji hipotesis diatas maka dapat dikatakan 

bahwa tingkat kebergunaan website e-learning UNAMA dapat dikatakan baik 

namun dengan kekurangan pada variabel error dan efficiency yang menandakan 

bahwa perlu adanya sedikit perbaikan pada kedua faktor tersebut agar dapat 

menyelesaikan kendala yang didapat oleh Mahasiswa/i UNAMA dan juga agar 

website e-learning UNAMA ¬lebih baik lagi kedepannya. 

6.2. KRITIK DAN SARAN 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dan hasil yang telah 

disimpulkan, adapun saran yang ingin dikemukakan penulis sehubungan dengan 

penelitian ini sebagai berikut : 

1. Dimana pada saat penulis observasi pada responden penulis sering 

mendapat keluhan pada sistem absen dimana sering terjadi bug atau saat 

pengisian absen tidak terinput ke dalam e-learning 
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2. Kendala yang juga ditemui dalam menjalankan penelitian ini adalah 

ketika ingin mengunggah file dokumen, pada fitur message tidak 

terdapat tombol upload file melainkan harus melalui tombol manage 

files sehingga beberapa mahasiswa/i terkendala jika ingin mengunggah 

file. 

Penelitian selanjutnya dapat menggunakan penelitian ini sebagai rujukan untuk 

membangun serta memperbaiki sistem e-learning. 
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