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BAB V 

 IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM  

5.1 HASIL IMPLEMENTASI 

Hasil implementasi merupakan suatu hasil penerapan dari rancangan output dan 

rancangan input yang menggambarkan form keluaran (output) dan form masukkan 

(input) yang akan dihasilkan oleh perangkat lunak. Adapun implementasi program 

untuk e-commerce pada Toko Nazmi Collection, dapat dijabarkan yaitu: 

5.1.1 Rancangan Output 

Tampilan halaman output ini akan menampilkan halaman-halaman yang dapat 

dilihat oleh pengunjung dan pelanggan, berikut penjelasanya: 

1 Halaman Beranda Pengunjung 

Halaman beranda pengunjung menampilkan informasi yang mengenai Toko 

Nazmi Collection dan terdapat menu-menu utama yang menghubungkan 

halaman lainnya. Gambar 5.1 beranda pengunjung merupakan hasil 

implementasi dari rancangan pada gambar 4.42. 
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Gambar 5.1 Beranda Pengunjung 

 

2 Halaman Registrasi Pelanggan 

Halaman registrasi pelanggan merupakan halaman yang berisikan data-data 

yang perlu diinputkan untuk menjadi pelanggan pembayaran. Gambar 4.43 

rancangan output halaman registrasi dapat dilihat pada gambar 5.2 dibawah 

ini: 

 

Gambar 5.2 Registrasi Pelanggan 
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3 Halaman Produk & Belanja 

Halaman menu produk & belanja merupakan halaman foto-foto produk yang 

dijual Toko Nazmi Collection. Gambar 5.3 merupakan hasil implementasi 

dari rancangan pada gambar 4.44. 

 

Gambar 5.3 Produk & Belanja 

 

4 Halaman Profil Toko 

Halaman menu profil toko merupakan halaman yang berisikan tentang profil 

Toko Nazmi Collection. Gambar 5.4 merupakan hasil implementasi dari 

rancangan pada gambar 4.45. 
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Gambar 5.4 Profil Toko 

 

5 Halaman Keranjang Belanja 

Halaman keranjang belanja merupakan halaman yang berisikan pemesanan 

produk yang akan dibeli oleh pelanggan. Gambar 5.5 merupakan hasil 

implementasi dari rancangan pada gambar 4.46. 

 

Gambar 5.5 Keranjang Belanja 
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6 Halaman Riwayat Belanja 

Halaman riwayat belanja merupakan halaman dalam pemesanan produk yang 

telah dilakukan oleh pelanggan. Gambar 5.6 merupakan hasil implementasi 

dari rancangan pada gambar 4.47. 

 

Gambar 5.6 Riwayat Belanja 

 

7 Halaman Konfirmasi Pembayaran 

Halaman konfirmasi pembayaran merupakan halaman yang berisi konfirmasi 

pembayaran atas pembelian produk. Gambar 5.7 merupakan hasil 

implementasi dari rancangan pada gambar 4.48. 

 

 

 

 

Gambar 5.7 Konfirmasi Pembayaran 
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5.1.2 Rancangan Input 

Tampilan halaman input ini akan menampilkan halaman-halaman yang hanya bisa 

diakses oleh admin, berikut penjelasannya: 

1. Halaman Login Admin 

Halaman login admin berguna untuk membatasi pengguna sistem, hanya 

admin saja yang berhak menggunakan sistem ini. Gambar 5.8 merupakan 

hasil implementasi dari rancangan pada gambar 4.49. 

 

Gambar 5.8 Login Admin 

 

2. Halaman Utama Admin 

Halaman utama admin merupakan halaman yang terdiri dari menu-menu yang 

dapat digunakan oleh admin dalam menginput data-data di website Toko 

Nazmi Collection. Gambar 5.9 merupakan hasil implementasi dari rancangan 

pada gambar 4.50. 
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Gambar 5.9 Utama Admin 

 

3. Halaman Form Input Data Produk 

Halaman form input produk merupakan halaman yang digunakan admin untuk 

mengelola data produk. Admin dapat melakukan penambahan, pengeditan dan 

penghapusan yang mengenai data produk tersebut. Gambar 5.10 merupakan 

hasil implementasi dari rancangan pada gambar 4.51. 

 

Gambar 5.10 Data Produk 
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4. Halaman Form Input Data Kategori Produk 

Halaman form input kategori produk merupakan halaman yang digunakan 

oleh admin untuk menginputkan data kategori produk. Admin dapat 

melakukan penambahan, pengeditan, dan penghapus yang mengenai data 

kategori produk. Gambar 5.11 merupakan hasil implementasi dari rancangan 

pada gambar 4.52. 

 

Gambar 5.11 Kategori Produk 

 

5. Halaman Form Input  Data Pelanggan 

Halaman data pelanggan merupakan halaman yang berisikan data pelanggan 

dari Toko Nazmi Collection. Pelanggan akan menginputkan nama lengkap, 

alamat, nomor telepon, email, dan lain-lain. Gambar 5.12 merupakan hasil 

implementasi dari rancangan pada gambar 4.54. 
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Gambar 5.12 Data Pelanggan 

 

6. Halaman Form Input Data Pemesanan 

Halaman form input data pemesanan merupakan halaman yang muncul ketika 

admin ingin melihat detail pemesanan yang dilakukan oleh pelanggan. 

Gambar 5.13 merupakan hasil implementasi dari rancangan pada gambar 

4.55. 

 

Gambar 5.13 Pemesanan 
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7. Halaman Form Input  Data Transaksi 

Halaman form input data transaksi merupakan halaman yang berisikan data 

transaksi yang diakses oleh admin. Gambar 5.14 merupakan hasil 

implementasi dari rancangan pada gambar 4.56. 

 

Gambar 5.14 Data Transaksi 

 

8. Halaman Form Input Data Informasi Toko 

Halaman input informasi toko merupakan halaman yang digunakan untuk 

menginputkan dan mengedit profil Toko Nazmi Collection yang dilakukan 

oleh admin. Gambar 5.15 merupakan hasil implementasi dari rancangan pada 

gambar 4.57. 
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Gambar 5.15 Informasi Toko 

 

9. Halaman Form Input Data Rekening 

Halaman input data rekening merupakan halaman yang digunakan untuk 

menginputkan dan mengedit data rekening yang dilakukan oleh admin. 

Gambar 5.16 merupakan hasil implementasi dari rancangan pada gambar 

4.58.  

 

Gambar 5.16 Data Rekening 
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10. Halaman Form Input Data Kurir 

Halaman input data kurir merupakan halaman yang digunakan untuk 

menginputkan dan mengedit data kurir yang dilakukan oleh admin. Gambar 

5.17 merupakan hasil implementasi dari rancangan pada gambar 4.59. 

 

Gambar 5.17 Data Kurir 

 

11. Halaman Laporan Penjualan  

Halaman laporan detail transaksi merupakan tampilan yang berisikan 

informasi mengenai data transaksi penjualan yang sudah dibeli sama 

pelanggan. Gambar 5.18  Laporan penjualan merupakan hasil implementasi 

dari rancangan pada gambar 4.60. 
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Gambar 5.18 Laporan Detail Transaksi 

 

5.2 PENGUJIAN SISTEM 

Pada tahap ini dilakukan pengujian menggunakan metode pegujian black box 

dimana penulis melakukan pengecekan hasil keluaran dari aplikasi dan apabila keluar 

tidak sesuai atau terjadi kesalahan maka penulis melakukan perbaikan hasil keluaran 

dari aplikasi sesuai dengan hasil yang diharapkan. Dan berikut merupakan tabel-tabel 

pengujian yang dilakukan, antara lain:  

Tabel 5.1 Tabel Pengujian Login 

No Deskripsi Prosedur 

Pengujian 

Masukan Keluaran yang 

diharapkan 

Hasil  yang 

didapat 

Kesimpulan 

1 Pengujian 

pada login 

admin 

(berhasil) 

Jalankan sistem Isi nama 

anda =” 

admin” dan 

password=”a

dmin” 

Menuju ke 

halaman utama 

Menuju ke 

halaman 

uatma  

Baik 

2 Pengujian  

pada login 

admin 

(gagal) 

Jalankan sistem Isi nama 

anda 

=”Roninazmi

12” dan 

password=”n

azmi12” 

Pesan: nama 

anda atau 

password anda 

salah 

Pesan: nama 

anda atau 

password 

anda salah  

Baik  
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Tabel 5.2 Tabel Pengujian Data Pelanggan 

No Deskripsi Prosedur 

Pengujian 

Masukan Keluaran yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

Kesimpulan 

1. Pengujian 

pada 

menambah 

data 

pelanggan 

(berhasil) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

data 

pelanggan 

Isi 

- Nama 

pelanggan 

- Alamat 

- Telepon 

- Email 

Pesan: 

Data pelanggan 

berhasil 

disimpan 

Pesan: 

Data 

pelanggan 

berhasil 

disimpan 

Baik  

2. Pengujian 

pada 

menambah 

data 

pelanggan 

(gagal) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

data 

pelanggan 

Isi 

- Nama 

pelanggan 

- Alamat 

- Telepon 

- Email 

Jika salah 

satu belum 

diisi 

Pesan: 

Data harus diisi 

semua 

Pesan: 

Data harus 

diisi semua 

Baik 

3. Pengujian 

pada 

mengubah 

data 

pelanggan 

(berhasil) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

pelanggan 

- Klik link 

ubah 

Isi 

- Data 

ubahan 

Pesan: 

Data pelanggan 

berhasil diubah 

Pesan: 

Data 

pelanggan 

berhasil 

diubah 

Baik 

4. Pengujian 

pada 

mengubah 

data 

pelanggan 

(gagal) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

pelanggan 

- Klik link 

ubah 

Data ubah 

ada yang 

belum terisi 

Pesan: 

Data harus diisi 

semua 

Pesan: 

Data harus 

diisi semua 

Baik 

5. Pengujian 

pada 

menghapus 

data 

pelanggan 

(berhasil) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

pelanggan 

- Klik link 

hapus 

 Pesan: 

Data pelanggan 

berhasil dihapus 

Pesan: 

Data 

pelanggan 

berhsil 

dihapus 

Baik 

 



133 
 

 
 

Table 5.3 Tabel Pengujian Mengelola Data Admin 

No Deskripsi Prosedur 

Pengujian 

Masukan Keluaran yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

Kesimpulan 

1. Pengujian 

pada 

menambah 

data admin 

(berhasil) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

data admin 

Isi 

- Id admin 

- Hak akses 

- username 

- password 

Pesan: 

Data admin 

berhasil 

disimpan 

Pesan: 

Data admin 

berhasil 

disimpan 

Baik  

2. Pengujian 

pada 

menambah 

data admin 

(gagal) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

data admin 

Isi 

- Id admin 

- Hak akses 

- username 

- password 

Jika salah 

satu belum 

diisi 

Pesan: 

Data harus diisi 

semua 

Pesan: 

Data harus 

diisi semua 

Baik 

3. Pengujian 

pada 

mengubah 

data admin 

(berhasil) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

admin 

- Klik link 

ubah 

Isi 

- Data 

ubahan 

Pesan: 

Data admin 

berhasil diubah 

Pesan: 

Data admin 

berhasil 

diubah 

Baik 

4. Pengujian 

pada 

mengubah 

data admin 

(gagal) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

admin 

- Klik link 

ubah 

Data ubah 

ada yang 

belum terisi 

Pesan: 

Data harus diisi 

semua 

Pesan: 

Data harus 

diisi semua 

Baik 

5. Pengujian 

pada 

menghapus 

data admin 

(berhasil) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

admin 

- Klik link 

hapus 

 Pesan: 

Data admin 

berhasil dihapus 

Pesan: 

Data admin 

berhasil 

dihapus 

Baik 
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Table 5.4 Tabel Pengujian Mengelola Data Kategori 

No Deskripsi Prosedur 

Pengujian 

Masukan Keluaran yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

Kesimpulan 

1. Pengujian 

pada 

menambah 

data 

kategori 

(berhasil) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

data kategori 

Isi nama 

kategori 

Pesan: 

Data kategori 

berhasil 

disimpan 

Pesan: 

Data 

kategori 

berhasil 

disimpan 

Baik  

2. Pengujian 

pada 

menambah 

data 

kategori 

(gagal) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

data kategori 

Nama 

kategori 

belum terisi 

 

Pesan: 

Data harus diisi 

semua 

Pesan: 

Data harus 

diisi semua 

Baik 

3. Pengujian 

pada 

menghapus 

data 

kategori 

(berhasil) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

kategori 

- Klik link 

hapus 

 Pesan: 

Data kategori 

berhasil dihapus 

Pesan: 

Data 

kategori 

berhasil 

dihapus 

Baik 

 

Table 5.5 Tabel Pengujian Mengelola Data Produk 

No Deskripsi Prosedur 

Pengujian 

Masukan Keluaran yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

Kesimpulan 

1. Pengujian 

pada 

menambah 

data 

produk 

(berhasil) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

data produk 

Isi 

- nama 

produk 

- kategori 

- jumlah 

- harga 

- stok 

- warna 

- ukuran 

Pesan: 

Data produk 

berhasil 

disimpan 

Pesan: 

Data produk 

berhasil 

disimpan 

Baik  

2. Pengujian 

pada 

menambah 

data 

produk 

(gagal) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

data produk 

Isi 

- Nama 

produk 

- kategori 

- jumlah 

- harga  

Pesan: 

Data harus diisi 

semua 

Pesan: 

Data harus 

diisi semua 

Baik 
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- stok 

- warna  

- ukuran 

Jika salah 

satu belum 

diisi 

3. Pengujian 

pada 

mengubah 

data 

produk 

(berhasil) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

produk 

- Klik link 

ubah 

Isi 

- Data 

ubahan 

Pesan: 

Data produk 

berhasil diubah 

Pesan: 

Data produk 

berhasil 

diubah 

Baik 

4. Pengujian 

pada 

mengubah 

data 

produk 

(gagal) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

produk 

- Klik link 

ubah 

Data ubah 

ada yang 

belum terisi 

Pesan: 

Data harus diisi 

semua 

Pesan: 

Data harus 

diisi semua 

Baik 

5. Pengujian 

pada 

menghapus 

data 

produk(ber

hasil) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

produk 

- Klik link 

hapus 

 Pesan: 

Data produk 

berhasil dihapus 

Pesan: 

Data produk 

berhsil 

dihapus 

Baik 

 

Table 5.6 Tabel Pengujian Mengelola Data Pemesanan 

No Deskripsi Prosedur 

Pengujian 

Masukan Keluaran yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

Kesimpulan 

1. Pengujian 

pada 

menambah 

data 

pemesanan 

(berhasil) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

data 

pemesanan 

Isi 

- Kode 

transaksi 

pemesanan 

- tanggal 

pemesanan 

- total bayar 

- foto bukti 

pembayara

n 

Pesan: 

Data 

pemesanan 

berhasil 

disimpan 

Pesan: 

Data 

pemesanan 

berhasil 

disimpan 

Baik  



136 
 

 
 

2. Pengujian 

pada 

menambah 

data 

pemesanan 

(gagal) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

data 

pemesanan 

Isi 

- Kode 

transaksi 

pemesanan 

- Tanggal 

pemesanan 

- Total bayar 

Jika salah satu 

belum diisi 

Pesan: 

Data harus diisi 

semua 

Pesan: 

Data harus 

diisi semua 

Baik 

3. Pengujian 

pada 

menghapus 

data 

pemesanan 

(berhasil) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

pemesanan 

- Klik link 

hapus 

 Pesan: 

Data 

pemesanan 

berhasil 

dihapus 

Pesan: 

Data 

pemesanan 

berhasil 

dihapus 

Baik 

 

Table 5.7 Tabel Pengujian Mengelola Data Transaksi Penjualan 

No Deskripsi Prosedur 

Pengujian 

Masukan Keluaran yang 

diharapkan 

Hasil yang 

didapat 

Kesimpulan 

1. Pengujian 

pada 

menambah 

data 

penjualan 

(berhasil) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

data transaksi 

penjualan 

Isi 

- Kode 

transaksi 

penjualan 

- Tanggal 

penjualan 

- Id 

pelanggan 

- Nama 

pelanggan 

- Id produk 

- Nama 

produk 

- Jumlah 

- Harga 

Pesan: 

Data transaksi 

penjualan 

berhasil 

disimpan 

Pesan: 

Data 

transaksi 

penjualan 

berhasil 

disimpan 

Baik  

2. Pengujian 

pada 

menambah 

data 

transaksi 

penjualan 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

data transaksi 

penjualan 

Isi 

- Kode 

transaksi 

penjualan 

- Tanggal 

penjualan 

Pesan: 

Data harus diisi 

semua 

Pesan: 

Data harus 

diisi semua 

Baik 
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(gagal) - Id 

pelanggan 

- Nama 

pelanggan 

- Id produk 

- Nama 

produk 

- Jumlah 

- harga 

Jika salah 

satu belum 

diisi 

3. Pengujian 

pada 

menghapus 

data 

transaksi 

penjualan 

(berhasil) 

- Jalankan 

sistem 

- Login admin 

- Klik menu 

penjualan 

- Klik link 

hapus 

 Pesan: 

Data transaksi 

penjualan 

berhasil dihapus 

Pesan: 

Data 

transaksi 

penjualan 

berhasil 

dihapus 

Baik 

 

5.3 ANALISIS HASIL YANG DICAPAI OLEH SISTEM  

Analisis hasil yang dicapai oleh sistem merupakan hasil dari perancangan sistem 

yang dibuat. Sistem yang dihasilkan oleh e-commerce pada Toko Nazmi Collection 

yang menghasilkan, antara lain: 

1. Sistem yang dirancang untuk memberikan kemudahan bagi pelanggan yang 

setia dalam mendapatkan informasi lengkap mengenai produk, memesan 

produk secara online, mengkonfirmasi pembayaran secara langsung. 

2. Sistem yang dirancang dapat mempromosikan produk secara detail dan 

wilayah promosi tidak sebatas konsumen dijambi saja tapi diluar jambi. 
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3. Sistem dirancang juga memudahkan Toko Nazmi Collection dalam 

melakukan pengolahan data-data serta mencetak laporan yang dibutuhkan. 

Adapun kelebihan dari sistem baru ini adalah sebagai berikut: 

1. Sistem dapat diakses kapan pun dan dimana pun serta menampilkan informasi 

produk secara lengkap sehiangga jangkauan wilayah promosi menjadi lebih 

luas. 

2. Sistem juga memberikan kemudahan kepada pelanggan yang setia untuk 

melakukan pemesanan tanpa harus datang ke toko secara langsung. 

3. Sistem yang memiliki fitur-fitur yaitu sebelum produk tersebut sampai ke 

tangan pelanggan. 

4. Sistem juga memberikan kemudahan bagi admin untuk dapat melakukan 

pengolahan data-data dan mencetak laporan. 

Adapun kelemahan dari sistem baru ini sebagai berikut: 

1. Kurangnya keterlambatan dalam pengupload produk terbaru sehingga 

pelanggan hanya bisa melihat produk-produk yang sudah ada. 

2. Program ini hanya bisa menampilkan stok barang yang sudah ada, belum 

dapat menampilkan stok barang yang terbaru.  

3. Tampilan program yang sangat sederhana. 

 


