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BAB VI 

PENUTUP 

 
         6.1      KESIMPULAN 

        Berdasarkan hasil dari penelitian dan analisis yang dilakukan oleh penulis 

terhadap perancangan sistem informasi reservasi kamar pada Hotel Mega Indah, 

maka kesimpulan yang dapat dikemukakan adalah sebagai berikut : 

1. Analisis dari sistem yang berjalan untuk reservasi kamar pada Hotel Mega 

Indah. masih menggunakan cara pencatatan dalam buku besar sehingga  timbul 

beberapa permasalahan yaitu sering terjadi kesalahan dalam pencatatan data 

tamu dan data pembayaran, sulitnya melakukan pengecekan data kamar yang 

tersedia, dan pembuatan laporan yang membutuhkan waktu yang relatif lama 

untuk diserahkan kepada pimpinan. 

2. Penelitian ini menghasilan sistem informasi reservasi kamar yang membantu 

memudahkan Hotel Mega Indah khususnya admin ataupun karyawan pengurus 

hotel dalam melakukan pengolahan data yang berhubungan dengan reservasi 

kamar sehingga data-data tersebut terorganisasi dengan baik dan mudah dalam 

melakukan pencarian data. 

3. Sistem informasi reservasi kamar memberikan memudahkan admin ataupun 

karyawan untuk melakukan pengolahan data tamu, data pemesanan kamar, 

data kamar, data pembayaran dan pembuatan data laporan yang dibutuhkan 

oleh pimpinan. 
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 6.2       SARAN 

Adapun saran-saran yang ingin dikemukakan penulis sehubungan dengan 

perancangan sistem informasi reservasi kamar pada Hotel Mega Indah adalah 

sebagai berikut : 

1. Pihak Hotel Mega Indah, sistem yang diimplementasikan akan lebih baik jika 

dilakukan pelatihan terlebih dahulu untuk admin yang menggunakan sistem. 

2. Penelitian berikutnya, lebih baik dapat dikembangkan untuk reservasi kamar 

secara online dan fitur berupa video-video yang menampilkan informasi 

penjelasan mengenai kamar. 

3. Sebaiknya pihak hotel dapat menggunakan sistem hotel lock keycard 

kedepannya. 

4. Untuk Peneliti Selanjutnya agar dapat meningkatkan sistem keamanan, 

meningkatkan tampilan interface dan harus memahami lagi sistem nya bagi 

user, agar tidak merasa sulit mengolah data pada sistem ini, dan diharapkan 

adanya pengembangan dari sistem yang telah dirancang. 


